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Program Adi

Halkla Iliskiler ve Tanitim

Programin Kisa
Tarihgesi

Halkla iliskiler ve Tanitim Pr. 2018-2019 egitim-6gretim yilinda
halkla iligkiler elemani yetistirmek amaciyla Pazarlama ve
Reklamcilik Boliimiine bagl olarak kurulmustur.

Programin Amaci

Glinlimiizde ister 6zel sektor ister kamu kurum ve kuruluslari olsun
drettigi tirtin ve hizmetleri tamitmak, pazarlamak, pazardaki
paylarini yiikseltmek amaciyla cagdas iletisim tekniklerine ve bu
teknikleri kullanip siirdiirebilecek kaliteli insan kaynagina ihtiyag
duymaktadir. Halkla Iliskiler ve Tamitim Onlisans Programi
oncelikli olarak giinlimiiziin giderek artan sektorel taleplerinin
karsilanmasini  amaclamaktadir. Program alaninda  yeterli
donanima sahip, cagin gerektirdigi bilgi ve beceriyi kazanmig
bireyler yetistirmeyi hedeflemektedir. Programi basar1 ile
tamamlayan 6grenciler sektorde calistigi kurum ile alakali tanitici
haber biiltenleri, brosiirler, raporlar hazirlayan, planlanan ve
gerceklestirilen etkinlikleri kitle iletisim araglar ile halka duyuran,
gerektiginde sorumluluk alabilen, hizli diisliniip karar verme
yetisine sahip olan kisiler olacaklardir.

Boliim Bagkani

Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR
hanifi.karacinar@gqop.edu.tr
Ic Hat: 4568

Boliim Sekreteri

Anabilim Dali
Bagskani

Mezuniyet
Kosullar1

Programda mevcut olan (toplam 120 AKTS karsiligi) derslerin
tiim{iinii basariyla tamamlayan ve 4.00 tizerinden en az 2.00 agirlikli
not ortalamasi elde eden 6grencilerimiz 30 is giinii stajlarin1 da
tamamladiktan sonra mezuniyet hakkina sahip olur.

Olgme ve
Degerlendirme

Ogrenciler Gaziosmanpasa Universitesi On Lisans Ve Lisans
Egitim-Ogretim Ve Sinav  Yonetmeligi  hitkiimlerine tabidir.
Ogrenciler her ders i¢in en az bir ara sinav bir ddnem sonu smavina
girer. Ara smavin %40’1, donem sonu sinavinin % 60’1 alinarak
yapilan degerlendirme sonucunda basarisiz olan Ogrenciye
biitiinleme sinavi hakki verilir. Ayrica mezuniyet asamasinda bir
dersten basarisiz oldugu i¢in mezun olamayan dgrencilere tek ders
sinav hakki taninir.

Iletisim

Cengelli Mahallesi Gazze Bulvar1 No:20 60600 Niksar/TOKAT
0 (356) 527 81 10 - 527 94 10
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Ly %

o [q 3 2025-2026 EGITiM OGRETIM YILI AKADEMIK TAKViMi

o, 102 .,5;*?' (Dis Hekimligi, Hukuk ve Tip Fakiilteleri ile Yabanci Diller YO ve Zile Dingerler Turizm isletmeciligi ve Otelcilik YO harig)

GUZz YARIYILI

Ozel 6grenc_'| ?Iarak baska bir Universitede egitim almak isteyen &grencilerimizin son 1 Eylil 2025
bagvuru tarihi
Katki Pay/Ogrenim Ucreti . Taksit Odeme (Hazirlik Sinifi Dahil) 8-13 Eyliil 2025
Ders Kaydi/Kayit Yenileme (Hazirhk Sinifi Harig) (Odirenci Bilgi Sistemi iizerinden ) 8-13 Eylal 2025
Danisman onay! 8-14 Eylul 2025
Derslerin Baglamasi 15 Eyliil 2025
Zorunlu Hazirlik Siniflan Yabanc Dil Yeterlilik Sinavi * 15-16 Eylil 2025
Hazirlk Siniflari icin Diizey Belirleme Sinawi ** 18 Eylul 2025
Enformatik Dersi ve Yabanci Dil Dersleri Muafiyet Sinavlari (5/1 Dersleri igin)*** 25 Eylil 2025
Kayit Fiondurma basvurulannuj sEm glnd 26 Eylal 2025
Muafiyet basvurularinin son giinii
Mazeretli ders kaydi bagvurularinin son ginii 3 Ekim 2025
Ara sinavlar 8-16 Kasim 2025
Derslerin Bitimi 26 Aralik 2025
Yariyil sonu sinavlar 29 Aralik 2025-8 Ocak 2026
Yariyil sonu sinav sonuclarinin ders sorumlularinca sisteme girilmesi 29 Aralik 2025-11 Ocak 2026
Bitiinleme sinavlar 13-21 Ocak 2026
Bitinleme sinav sonuglarinin ders sorumlularinca sisteme girilmesi 13-23 Ocak 2026
Dénem sonu itibariyle %10°a giren dgrencilerin tespiti 25 Ocak 2026
Tek ders sinavi 28 Ocak 2026
Ek Sinav Bagvuru ve Ders Kayitlari 26-30 Ocak 2026

- o . o 1. sinavlar : 2-6 Subat 2026
Giiz yariyil sonunda azami siireyi asan Ggrenciler igin ek sinavlar

2. sinavlar : 9-13 Subat 2026

Telafi : 29 Ekim 2025 Carsaombo dersieri 1 Kasim 2025 Cumartesi glini yaplocaktr. 28 Ekim 2024 Sol saat 13.00°'dan sonraki dersler 2 Kasim 2025 Pazar giind yapilocoktir.

BAHAR YARIYILI
Ozel ogrenc_| f)larak baska bir liniversitede egitim almak isteyen 8grencilerimizin son 19 Ocak 2026
basvuru tarihi
Katki Payi/Ogrenim Ucreti Il. Taksit Odeme (Hazirlik Sinifi Dahil) 26-31 Ocak 2026
Ders Kaydi/Kayit Yenileme (Hazirlik Sinifi Harig) (Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden) 26-31 Ocak 2026
Danisman onayl 26 Ocak-1 Subat 2026
Derslerin Baglamasi 2 Subat 2026
Kaym#ondurma hasvurulannuj sEm glndi 13 Subat 2026
Muafiyet bagvurularinin son giinii
Mazeretli ders kaydi bagvurularinin son glinii 20 Subat 2026
Ara sinavlar 4-12 Nisan 2026
Derslerin Bitimi 23 Mayis 2026
Yariyil sonu sinavlar 2-12 Haziran 2026
Yaryil sonu sinav sonuglarinin ders sorumlularinca sisteme girilmesi 2-15 Haziran 2026
Bitlnleme sinavlan 17-25 Haziran 2026
Bltlinleme sinav sonuglarinin ders sorumlularinca sisteme girilmesi 17-26 Haziran 2026
Dénem sonu itibariyle %10'a giren &grencilerin tespiti 2 Temmuz 2026
Tek ders sinavi 1 Temmuz 2026
Ek Sinav Basvuru ve Ders Kayitlan 22-26 Haziran 2026
R . . 1. sinavlar : 29 Haziran-3 Temmuz 2026
Bahar yariyil sonunda azami siireyi asan 6grenciler icin ek sinavlar
2. sinavlar : 6-10 Temmuz 2026
Cift Anadal ve Yandal Basvurulan (2026-2027 Egitim Ogretim Yiliigin) 1-26 Haziran 2026

Telafi : 23 Nisan 2026 Persembe dersleri 25 Nisan 2026 Cumartesi, 1 Mayis 2026 Cuma dersleri 2 Moyis 2026 Cumartesi, 19 Mayis 2026 Sali dersleri 23 Mayis 2026 Cumartesi glini
yopiacaktir.




OGRENCI DANISMANLARI

Dog. Dr. Alptekin DEVELI

1. alptekin.develi@gop.edu.tr
Smif  [¢ Hat: 4561
Dr. Ogr. Uyesi Ilknur SAHIN
2 ilknur.patan@gop.edu.tr
symf I¢ Hat: 4566
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OGRETIM ELEMANLARI

Dog. Dr. Alptekin DEVELI
@Iptekin.develi@qop.edu.tr
I¢ Hat: 4561

Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR
hanifi.karacinar@qop.edu.tr
I¢ Hat: 4568

Dr. Ogr. Uyesi Ilknur SAHIN
ilknur.patan@gop.edu.tr
I¢ Hat: 4566
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PY1 Halkla Iliskiler alan ile ilgili temel, giincel ve uygulamali bilgilere sahip olur.

PY2 lssagligi ve giivenligi, cevre bilinci ve kalite siirecleri hakkinda bilgi sahibi olur.
Halkla iligkiler alani ile ilgili giincel gelismeleri ve uygulamalar takip eder, etkin

PY3 .
sekilde kullanir.

Mesleki alanda temel bilisim teknolojilerini (yazilim, program, animasyon vb.)

PY4 .
etkin kullanir.

Halkla iligkiler alanindaki konulari ve problemleri analitik ve elestirel bir

PY5 Ny . e . . .
yaklagimla degerlendirme ve ¢oziim Onerisini sunabilme becerisine sahiptir.

PY6 Halkla iliskiler alani ile ilgili edindigi bilgi, beceri ve diisiincelerini ilgililere yazili
ve sozlii iletisim yolu ile etkin bicimde sunar, kendini anlasilir bigimde ifade eder.
Halkla iligkiler alani ile ilgili uygulamalarda karsilagilan ve oOngdriilemeyen

PY7  karmasik sorunlar1 ¢6zmek i¢in ekip tiyesi olarak sorumluluk alir, etkin ve disiplinli
calisir.

PY8 Kariyer yonetimi ve yasam boyu 6grenme konularinda farkindaliga sahiptir.

PY9 Halkla iligkiler alani ile ilgili verilerin toplanmasi, uygulanmasi ve sonuglarimin
duyurulmas: asamalarinda toplumsal, bilimsel, kiiltiirel ve etik degerlere sahiptir.

PY10 Bir yabanci dili kullanarak bilgiler ile yenilikleri takip eder ve temel diizeyde
iletisim kurabilir.

PY11 Farkli sektorlerde halkla iligkiler ve tamitim disiplini icerisinde degerlendirme
yontemlerini agiklar ve uygular.

PY12 Gorsel, isitsel ve yazili medya araglarmin planlamasini yapar, kurumsal itibar
yonetimi, imaj yonetimi, kriz yonetimi, kurumsal sosyal sorumluluk, sponsorluk
gibi yontemleri geleneksel medyada ve sosyal medya mecralarinda uygular.

PY13 Halklailiskilerde etkinlik yonetimi kapsaminda sosyal, kiiltiirel, bilimsel ve benzeri
etkinlikleri planlayarak organizasyon ve Ol¢iimleme siireglerini uygular, iletisim
kampanyalari i¢in proje yonetimi yaklasimu ile fikirler olusturur.

PY14 Is yasamindaki davranis dinamiklerini ve insan kaynaklar1 prosediirlerini bilir ve
yonetimsel siireclerle ilgili uygun kararlar alir.

Halkla iliskiler alaninda bilimsel arastirma, yazin taramasi ve igerik olusturma ile

PY15 . ... s
ilgili yontem ve teknikleri bilir ve uygular.

Halkla iligkiler, reklam ve pazarlama siireclerini bilir, birbirinden ayrit eder ve

PY16 T . .
halkla iligkiler kampanya siire¢lerini uygular.

PY17 Marka yonetimi siireglerini ve stratejilerini analiz ederek, hedef kitle ile etkili

iletisim kurmasini saglayacak uygulamalari planlar ve yonetir.




HALKLA ILISKILER VE TANITIM PROGRAMI DERSLERI
Halkla Iliskiler ve Tanitim Program 1. Smif Dersleri

1. Yariyil (Giiz Dénemi) Dersleri

Ders Kodu Ders Ad TeorikDerS SaaSygmama Dersi Veren Ogretim Uyeleri
HIT1001 GENEL HUKUK BILGISI 2 - Ogr. Gor. Giilden DUZGUNLU
HIiT1003 'HALKLA ILISKILER 2 2 Dr. Ogr. Uyesi ilknur SAHIN
HIiT1005 |ILETISIME GIRIS 2 1 Dog Dr. Alptekin DEVELI
HIiT1007 |GENEL ISLETME 3 - Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR
HIT1009 |EKONOMI 2 - Ogr. Gor. Kenan YETEROGLU
ENF100 ?;LZIISL% EE\I;II\IOLOJ ILERI VE OFIS 2 - Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR
AliT101 T‘fﬁg{}m ILKELERI VE INKILAP 2 - Ogr. Gor. izzet Bahri ATESLI

TD101 | TURK DILI1 2 - Ogr. Gor. Faruk TOYDEMIR
ING101 |SECMELI YABANCI DIL (INGILIZCE T) 2 - Ogr. Gor. Mete SEN
2. Yariyill (Bahar Donemi) Dersleri

Ders Kodu Ders Adi TeorikDers Saaltlegulama Dersi Veren Ogretim Uyeleri
HIT1002 |PAZARLAMA 2 1 Ogr. Gor. Onur BINBAS
HIT1004 |ILETISIM TARIHI 2 1 Dog Dr. Alptekin DEVELI
HIiT1006 |KAMUOYU VE ETKILI ILETIiSIM 2 1 Dog Dr. Alptekin DEVELI
HIT1008 DAVRANIS BILIMLERT 3 1 Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR

TOGU0941 DEGERLERIMIZ 2 . Ogr. Gér. Giilden DUZGUNLU
KRY102 KARIYER PLANLAMA 1 5 Ogr. Gér. Giilden DUZGUNLU

ING102 | SECMELI YABANCI DIL (INGILIZCE II) 2 - Ogr. Gor. Mete SEN
AliT102 T’fgﬁ?ﬁK ILKELERTVE INKILAP 2 - Ogr. Gor. izzet Bahri ATESLI
TD102 |TURK DILI II 2 - Ogr. Gor Faruk TOYDEMIR
Halkla iliskiler ve Tamitim Programi 2. Simif Dersleri
3. Yanyll (Giiz Donemi) Dersleri

E{;l;jsu Ders Kodu TeorikDers SaaLtjlygmama Dersi Veren Ogretim Uyeleri

HiT2001 HALKLA ILISKiLER KAMPANYALARI 1 2 Dr. Ogr. Uyesi ilknur SAHIN

HIiT2003 | REKLAMCILIK 2 1 Dr. Ogr. Uyesi ilknur SAHIN

HiT2005 ' TUKETICI DAVRANISLARI 3 - Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR

HiT2007 MEDYA OKURYAZARLIGI 2 1 Dr. Ogr. Uyesi ilknur SAHIN

HiT2027 |SIYASAL ILETISIM 2 - Ogr. Gor. Onur BINBAS

HIiT2029 |ARASTIRMA YONTEMLERI 1 1 Dog Dr. Alptekin DEVELI

HIiT2049 ETIK 2 - Ogr. Gor. Onur BINBAS

HiT2053 KURUMSAL ILETISIM 2 - Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR

HiT2055 | ORGUTSEL DAVRANIS 2 - Dog Dr. Alptekin DEVELI

4. Yariyll (Bahar Donemi) Dersleri

Ezl(’jsu Ders Adi TeorikDers Saa[_tjlygmama Dersi Veren Ogretim Uyeleri

HiT2002 | REKLAMCILIK UYGULAMALARI 1 2 Ogr. Gor. Yusuf KANSU

HIiT2004 MUSTERI ILISKILERI YONETIMI 2 1 Ogr. Gor. Onur BINBAS

HiT2006 MARKA YONETIMI 2 1 Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR

HiT2008 SOSYAL MEDYA 2 1 Ogr. Gor. Yusuf KANSU

HiT2022 INSAN KAYNAKLARI YONETIMI 2 - Dog Dr. Alptekin DEVELI

HIT2034 | IS VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU 2 - Ogr. Gor. Giilden DUZGUNLU

HiT2038 | GIRISIMCILIK 2 - Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR

HiT2046 | BUTUNLESIK PAZARLAMA ILETISIMI 2 - Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR

HIiT2052 | IMAJ VE ITIBAR YONETIMI 2 - Dog Dr. Alptekin DEVELI
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DERS PROGRAMLARI

Birinci Simif Bahar Donemi Ders Programi
(IKINCI YARIYIL)

1. -14. Hafta
Pazartesi Sah Carsamba Persembe Cuma Cumartesi
Tiirk Dili T
08:30 Ogr. Gor.
09:15 Faruk
TOYDEMIR
Kamuoyu ve Tirk Dili I
09:30 Etkili fletisim Ogr. Gor.
10:15 Dog¢ Dr. Alptekin Faruk
DEVELI TOYDEMIR
.Até.lmrk Hk.e ve Lo Kamuoyu ve Degerlerimiz
10:30 | [nkilap Tarihi Il Ingilizee Il Etkili {letisim Ogr. Gor
Ogr. Gor. Ogr. Gor. sum gr. tor.
11:15 i. Bahri Mete SEN Do¢ Dr. Alpt_ekm __Gul(_i_en .
ATESLI DEVELI DUZGUNLU
Atatiirk flke ve ineilizce 11 Kamuoyu ve Degerlerimiz
11:30 | inkilap Tarihi Il O Gor Etkili fletisim Ogr. Gor.
12:15 | Ogr.Gor. Mégté SEN Dog Dr. Alptekin Giilden _
1. Bahri ATESLI DEVELI DUZGUNLU
Davrani .
13:15 Bilimler? Pazarlama Kar'lhyver Pla.l.nlama
: Bl . .. Ogr. Gor.
14:00 Dr. Ogr._I_Jyes1 Ogr. Gor. Giilden
Hanifi Onur BINBAS DUZGUNLL
KARACINAR
Davranig
14:15 Bilimleri Pazarlama Tletigim Tarihi
: Dr. Ogr. Uyesi Ogr. Gor. Dog Dr. Alptekin
15:00 Hanifi Onur BINBAS DEVELI
KARACINAR
Davranig
15:15 Bilimleri Pazarlama fletisim Tarihi
: Dr. Ogr. Uyesi Ogr. Gor. Dog Dr. Alptekin
16:00 Hanifi Onur BINBAS DEVELI
KARACINAR
Davranig
16:15 Bilimleri fletisim Tarihi
. Dr. Ogr. Uyesi Dog Dr. Alptekin
17:00 Hanifi DEVELI
KARACINAR
17:00
17:45
18:00
18:45
19:00
19:45
20:00
20:45
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(DORDUNCU YARIYIL)

1. -14. Hafta

Pazartesi

Sah

Carsamba

Persembe

Cuma

Cumartesi

08:30
09:15
Marka Yoénetimi | Miisteri Iliskileri
09:30 | Dr. Ogr. Uyesi Yonetimi S%Xil I\éggya
10:15 Hanifi Ogr. Gor. |\, &0 VU
KARACINAR Onur BINBAS
Marka Yoénetimi | Miisteri iligkileri Is ve Sosyal imaj ve Itibar
10:30 | Dr. Osr. Uvesi Ynetimi Sosyal Medya Giivenlik Hukuku Yénetimi
- st Lyest o e Ogr. Gir. Ogr. Gor. one .
11:15 Hanifi Ogr. _Gor. Yusuf KANSU Ciilden Dog Dr. Alpt.ekln
KARACINAR Onur BINBAS DUZGUNLU DEVELI
11:30 Mark'z'ij(ér'l'etim'i Miiste"ri il'i§k'ileri Sosyal Medya Gﬁifsezfiks (l)‘ISZELku Tmajﬂve _itib_ar
. Dr. Ogr. Uyesi }(onetlml Osr. Gor Ogr. Gor Yonetimi
12:15 Hanifi Ogr. Gor. Yusff KANSU Cildon” Dog Dr. Alptekin
KARACINAR | Onur BINBAS DUZGUNLU DEVELI
Biitiinlesik
Reklameilik Pazarlama Insan Kaynaklari
13:15 | Uygulamalarn fletisimi Yénetimi
14:00 Ogr. Gor. Dr. Ogr. Uyesi Dog Dr. Alptekin
Yusuf KANSU Hanifi DEVELI
KARACINAR
Biitiinlesik
Reklamcilik Pazarlama Insan Kaynaklari
14:15 | Uygulamalar Tletigimi Yonetimi
15:00 Ogr. Gor. Dr. Ogr. Uyesi Dog Dr. Alptekin
Yusuf KANSU Hanifi DEVELI
KARACINAR
Reklameilik Girisimcilik
15:15 | Uygulamalari Dr. Ogr. Uyesi
16:00 Ogr. Gor. Hanifi
Yusuf KANSU KARACINAR
Girigimcilik
16:15 Dr. Ogr. Uyesi
17:00 Hanifi
KARACINAR
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HALKLA ILISKILER VE TANITIM PROGRAMI DERS PLANLARI

1.Smnif Giiz Donemi Ders Planlari

HIiT1001 - Genel Hukuk Bilgisi

Ogretim Gorevlisi

Ogr. Gér. Giilden DUZGUNLU

Oda Numarasi Z-30
Ofis Saatleri
E-posta gulden.duzgunlu@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Bu dersin sonunda 6grencinin hukukun tanimini ve temel kavramlarini 6grenmesi,
hukukun sosyal hayattaki Onemini kavramasi, hukuk kurallarina uymadiginda
karsilasabilecegi yaptirimlari farkinda olmast ve hukuki bir sorunla karsilastiginda
nasil bir yol izlemesi gerektigini bilmesi, sahip oldugu haklar1 bilerek kullanma
becerisinin gelistirilmesi amaglanir.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Hukuk kavrami ve hukuk dallar1, Hukuk sistemleri,

Hukuk kavramini agiklayabilir.

Hukukun dallarini bilir.

Hukuk sistemleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Temel hukuk ilkeleri, Hukukun kaynaklari

Temel hukuk ilkeleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Hukukun kaynagi kavramini agiklayabilir.

Hukukun kaynaklar1 hakkinda bilgi sahibi olur.

Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin temel nitelikleri, yasama, yiiriitme

T.C.Devletinini temel niteliklerini bilir.

Yasama organi hakkinda bilgi sahibi olur.

Yiiriitme organi hakkinda bilgi sahibi olur.

Yargi sistemleri

Diinyadaki yargi sistemleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Tiirkiye’deki yargi sistemi hakkinda bilgi sahibi olur.

Yargisal faaliyetlerin isleyisi hakkinda bilgi sahibi olur.

Hukuki olay, hukuki iliski, hukuki fiil, hukuki islem.

Hukuki olay hakkinda bilgi sahibi olur.

Hukuki iligki ve fiil hakkinda bilgi sahibi olur.

Hukuki iglemler hakkinda bilgi sahibi olur.

Hak kavrami

Hak kavramini bilir.

Haklarin kazanilmasi ve tiirleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Haklarin kaybedilmesi hakkinda bilgi sahibi olur.

Kisiler hukuku

Kisilik kavramini bilir.

Kamu ve 6zel hukuk kisileri hakkinda bilgi sahibi olur.

Kisiligin baglangicini ve sona erme hallerini bilir.

Miras hukuku

Miras kavramini tanimlayabilir.

Yasal ve atanmig mirasgilar hakkinda bilgi sahibi olur.

Mirasin intikal1 hakkinda bilgi sahibi olur.

Borg iligkisi

Sozlesmeden dogan borglar hakkinda bilgi sahibi olur.

Haksiz fiilden dogan borglar hakkinda bilgi sahibi olur.

Sebepsiz zenginlesmeden dogan borglar hakkinda bilgi sahibi olur.
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Borglarin ifast

Borcun sona ermesi hakkinda bilgi sahibi olur.

Borg¢lunun temerriidii hakkinda bilgi sahibi olur.

Borcun ifa edilmemesi hakkinda bilgi sahibi olur.

Sozlesme tiirleri, satig sozlesmesi, mal degisimi s6zlesmesi

So6zlesmenin kurulmasi hakkinda bilgi sahibi olur.

Mal degisimi sdzlesmesi hakkinda bilgi sahibi olur.

Satis sozlesmesi hakkinda bilgi sahibi olur.

Bagislama sozlesmesi, kira sozlesmesi

Sozlesmenin kurulmasi hakkinda bilgi sahibi olur.

Kira sdzlesmesi hakkinda bilgi sahibi olur.

Bagislama sozlesmesi hakkinda bilgi sahibi olur.

Kullanim ddiincti sdzlesmesi, tiiketim 6diincii sézlesmesi, eser s6zlesmesi

Kullanim &diincii sdzlesmesi hakkinda bilgi sahibi olur.

Tiiketim 6diincii sdzlesmesi hakkinda bilgi sahibi olur.

Eser sozlesmesi hakkinda bilgi sahibi olur.

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pro'g~r am
Yeterligi
1 Oryantasyon haftasi
2 Hukuk kavramu ve hukuk dallari, Hukuk sistemleri, PY1-PY11
3 Temel hukuk ilkeleri, Hukukun kaynaklari
4 Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin temel nitelikleri, yasama, PY1-PY11
yurutme
5 Yargi sistemleri PY1-PY1l
6 Hukuki olay, hukuki iligki, hukuki fiil, hukuki islem. PY1-PY11
7 Hak kavrami PY1-PY11
8 Kisiler hukuku PY1-PY11
Ara Siav
9 Miras hukuku PY1-PY11
10 Borg iligkisi PY1-PY11
11 Borglarin ifasi PY1-PY11
12 Sozlesme tiirleri, satig s6zlesmesi, mal degisimi s6zlesmesi PY1-PY11
13 Bagislama sozlesmesi, kira sozlesmesi PY1-PY11
14 Kullanim &diincii sézlesmesi, tiiketim odiincii sdzlesmesi, eser PY1-PY11
sOzlesmesi
Donem Sonu Smmavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkist % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100 iizerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1. Bir toplumda iyilik ve kotiiliik hakkinda olusan deger yargilarina gore,
yapilmamasi gereken davranislara iliskin kurallar biitiiniine ne ad verilir?
A) Gorgii kurallar

B) Ahlak kurallar1

C) Din Kurallar

D) Hukuk kurallar

E) Doga kurallar1

2. Hukuk diizeni tarafindan korunan ve kendisinden istifade edilmesi sahibi olan
kimsenin iradesine birakilmis olan menfaatlere ne ad verilir?

A) Hak

B) Menfaat

C) Gorev

D) Ehliyet

E) Dava ehliyeti
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3. Asagidakilerden hangisi devredilebilen haklardandir?
A) Nisani1 bozma hakki

B) Nisanlanma hakki

C) Telif hakk1

D) Nesebin reddi hakki

E) Nafaka hakki

4.Gerg¢ek Kkisiler hak ehliyetini ne zaman kazanirlar?
A) Tam ve sag dogmak kaydiyla

B) Resit olunca

C) 15 yasinda

D) Dogumdan hemen 6nce

E) Dogumdan 1 yil sonra

5.Gerg¢ek kisilerin fiil ehliyetini kazanmasi icin hangi sarti tasimasi gerekmez?
A) Resit olmak

B) Kisitli olmamak

C) Sezgin olmak

D) Viicut saghigi yerinde olmak

E) Higbiri

6. Asagidakilerin hangisi medeni hukukun yazili olmayan kaynagidir?
A) Kanun

B) Cumhurbaskanlig: kararlar1

C) Yonetmelik

D) Orf-Adet hukuku

E) KHK

Cevap Anahtari

1-b, 2-a, 3-c, 4-a, 5-d, 6-d

Kaynak Kitap

Prot. Or Halok HSdl SOMER

Hukuka
Giris - o g
P o B Yazar/Editor: Haluk Hadi SUMER.(2018).Hukuka Giris.
Ankara: Seckin Yayinevi

Sorumlu Olunan Béliimler/Sayfalar: 1 ila 8. boliimler arast

P
=

Yardimer Kaynaklar ve
Okuma Listesi
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HIiT1003 - Halkla Iliskiler

Ogretim Gorevlisi

Dr. Ogr. Uyesi ilknur SAHIN

Oda Numarasi Z-41
Ofis Saatleri
E-posta ilknur.patan@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Bu dersin amaci bir iletisim ve yonetim fonksiyonu olarak halkla iliskiler disiplinine
yonelik kavramlarin taninmasi, halkla iligkilerin gelisim siirecini ve bu siireci
belirleyen sosyal gelismelerle birlikte halkla iligkilerin isleyis bigimlerinin
aciklanmasidir.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Halkla iliskilerin kavramsal ¢ergevesi

Halkla iliskileri tanimlayabilir.

Halkla iligkileri siireclerini bilir.

Halkla iligkilerin amaglarini kavrar.

Halkla iligkilerin diger bilimlerle olan iligkilerini kavrar.

Halkla iliskiler ve benzer alanlar

Halkla iliskiler ile benzer disiplinleri kavrar.

Halkla iliskiler ile reklamciligin benzer ve ayr1 yonlerini bilir.

Halkla iligkiler ile pazarlamanin benzer ve ayr1 yonlerini bilir.

Halkla iligkiler ile sponsorlugun benzer ve ayr1 yonlerini bilir.

Halkla iligkilerin tarihi gelisimi ve halkla iligkiler modelleri

Halkla iligkilerin nerede ortaya ¢iktigin bilir.

Halkla iliskilerin stratejik bir disiplin olarak iilkemizde ne zaman uygulanmaya
bagladigin bilir.

Halkla iligkiler modellerinin benzer ve farkli yonlerini ayirt eder.

Hangi durumlarda hangi halkla iligkiler modellerinin uygulanmasi gerektigini
degerlendirebilir.

Halkla iligkilerin uygulama alanlari

Halkla iligkilerin hangi sektorlerde nasil uygulandigin kavrar.

Halkla iligkilerin kamu ve 6zel sektérde uygulamadaki farklarini ayirt eder.

Halkla iliskiler egitimi, meslegi, ve halkla iligkiler uzmaninin nitelikleri

Halkla iligkiler alaninda hangi diizeylerde egitim verildigini bilir

Halkla iligkilerin mesleginin ne gibi yeterlilikler gerektirdigini kavrar.

Halkla iligkilerin ilkemizde mesleki orgiitlenme siirecini bilir.

Halkla iliskiler uzmani kimde denir ve halkla iligkiler uzmaninin gérev ve
sorumluluklarinin agiklayabilir.

Halkla iligkiler uzmaninin sahip olmasi gereken nitelikleri kavrar ve kendi eksik
yonlerini degerlendirebilir.

Isletmelerde halkla iligkiler birimlerinin érgiitlenmesi

Halkla iliskiler birimlerinin temel gorevlerini 6grenir.

Halkla iligkiler birimlerinin organizasyon semasinda nerede olmasi gerektigini kavrar.

Kurumlarda ve sirketlerde halkla iligkiler ve yonetim siireglerinin iligkisini kavrar.

Halkla iligkiler ve iletisim

Halkla iliskilerin iletigim ile olan iligkisini degerlendirebilir.

Halkla iligkilerin temelinde iletisim oldugunu kavrar.

Iletisim siireglerini kavrar ve iletisim siirecindeki dgelerle halkla iliskiler siirecindeki
Ogeleri tanimlayabilir.

Halkla iligkiler faaliyetlerinde kullanilan araglar ve yontemler.

Halkla iliskiler faaliyetlerinde kullanilan araglar bilir.
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Hangi amaglar dogrultusunda hangi yontem ve araclarin kullanilmas1 gerektigini
degerlendirebilir.

Hedefler dogrultusunda en dogru ara¢ ve yontemleri segebilir.

Halkla iligkiler arastirmalari

Halkla iligkilerde ne gibi arastirmalar hangi amaglarla yapildigini bilir.

Arastirma, planlama, uygulama ve degerlendirme siireglerini kavrar.

Halkla iliskiler arastirmalarinin siireclerinde neler yapilmasi gerektigini bilir.

Gerektiginde bir halkla iligkiler arastirma siireci yiiriitebilir.

Kamu ve 6zel sektorde halkla iligkiler uygulamalari

Kamu ve 6zel sektor kavramlarini agiklar ve uygulama amaglarini kavrar.

Kamu sektoriinde halkla iligkiler birimlerinin gorev ve sorumluluklarini bilir.

Ozel sektorde halkla iligkiler birimlerinin gérev ve sorumluluklarini bilir.

Kamu ve 6zel sektorde halkla iligkilerin amagsal olarak farkliliklarini ayirt eder.

Halkla iliskilerde itibar yonetimi

Itibar kavramini agiklayabilir.

Kriz doneminde yapilmasi gerekenleri bilir ve gerektiginde uygular.

Itibar kavramini kavrar ve itibar yonetiminin kurumlar agisindan énemini bilir.

Bilgi toplumu ve halkla iligkiler

Bilgi ve bilgi teknolojileri konusunda kavramsal bilgiye sahip olur.

Gelisen teknolojiler ve halkla iligkilerin yeni teknolojilere uyum siire¢lerini kavrar.

Bilgi ve halkla iligkiler kavramlarin iligkilendirebilir.

Halkla iliskilerde etik

Etik kavramini agiklayabilir.

Caligsma hayatinda etik davranmanin dnemini kavrar.

Haberlesmede ve iletisimde etigin dnemini bilir ve is hayatinda 6grendiklerini
uygular.

Is hayatinda etik davranilmadig1 durumlarda karsilasabilecegi sorunlari
degerlendirebilir ve etik davranmamanin cezai sorumlulugu oldugunu bilir.

Hafta-Tarih Ders Konular: Tlgili Pro‘g~r am
Yeterligi
1 Oryantasyon Haftasi PY1
2 Halkla iliskilerin kavramsal gergevesi PY1-PY3-PY6
e PY1-PY3-PY11-
3 Halkla iliskiler ve benzer alanlar PY12-PY16
4 Halkla iliskilerin tarihi gelisimi ve halkla iliskiler modelleri PY1-PY3-PY4
5 Halkla iligkilerin uygulama alanlar1 PY1-PY3-PY4
6 H.alk.la 11_1§k11er egitimi, meslegi ve halkla iliskiler uzmaninin PY1-PY3-PY4
nitelikleri
. s . S . PY1-PY3-PY11-
7 Isletmelerde halkla iliskiler birimlerinin 6rgiitlenmesi PY12-PY16
e oo PY1-PY3-PY11-
8 Halkla iliskiler ve iletigim PY12-PY16
Ara Smav
9 Halkla iliskiler faaliyetlerinde kullanilan araglar ve yontemler PY6-PY12
10 Halkla iliskiler arastirmalari PY9-PY11-PY12
11 Kamu ve 6zel sektorde halkla iligkiler uygulamalari PY4-PY11-PY13
12 Halkla iligkilerde itibar yonetimi PY12
13 Bilgi toplumu ve halkla iligkiler PY6
14 Halkla iliskilerde etik PY7-PY15
Donem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan se¢meli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin
ortalamaya katkist % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100 iizerinden 60°tir.
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Ornek Sorular

1. Halk kavram, halkla iliskiler acisindan hangi anlamda kullanilmaktadir?
a. Grup b. Topluluk c. Hedef kitle d. Kalabalik e. Yigin

2. Asagidakilerden hangisi halkla iliskiler tanimlarinin bulustugu ortak
noktalardan biri degildir?
a. Kamuoyu b. Iletisim c. Yonetim d. Kazang e. Hedef kitle

3. “Bir kurumla kamusu arasindaki iletisim yonetimi” hangi alanin
tammmlarindan biridir?
a. Propaganda b. Pazarlama c. Reklam d. Halkla iliskiler e. Gazetecilik

4. Sigara satislarinin artirillmasiyla ilgili yaptigi kampanyalarla da bilinen ve
halkla iliskilerin babasi olarak kabul edilen uygulamaci asagidakilerden
hangisidir?

a. lvy Lee b. Edward Bernays c. Taylor Barnum d. George Washington Hill

e. George Creel

5. ABD’de 1807 yilinda halkla iliskiler deyimini ilk olarak asagidakilerden
hangisi kullanmistir?

a. Thomas Jefferson b. Taylor Barnum c. George Michaelis d. Ivy Lee

e. Edward Bernays

6. Asagidakilerden hangisi, halkla iliskilerin tarihi gelisimiyle ilgili dortlii
modelden biri degildir?

a. Basin ajansi ve tanitim b. Kamuyu bilgilendirme c. iki yonlii asimetrik

d. Tki yonlii simetrik e. Ters piramit

7. Barnum’un temsilcisi oldugu model asagidakilerden hangisidir?
a. Piramit modeli b. Kamuyu bilgilendirme modeli c. Iki yonlii simetrik model
d. Basin ajansi/tanitim modeli e. iki yonlii asimetrik model

8. Asagidakilerden hangisi yazili ve basih kurum dis1 halkla iliskiler
araclarindan biridir?
a. Sergiler b. Geziler c. Toplantilar d. Biiltenler e. Yarigmalar

9. Asagidakilerden hangisi halkla iliskiler uzmaninin gorevlerinden degildir?
a. Sergi ve gosterileri organize etmek b. Sponsorluk konusunda karar vermek

. Kurumsal kimlik olusturmak amaciyla logo, renk, basim stili olugturmak, 6zel
giyim bi¢imi gibi konularda kurulus tarzinda biitiinliik saglamak

d. Gezi gibi etkinlikler diizenlemek e. Kurumun muhasebesini yonetmek

Cevap Anahtart

1-c, 2-d, 3-d, 4-b, 5-a, 6-¢, 7-d, 8-d, 9-¢, 10-e

Kaynak Kitap

HALKLA ILISKILER

§

Yazar/Edltor Halkla iliskiler, Nobel Yayinevi, Prof. Dr. Nuri
TORTOP ve Dog Dr. Mehmet Akif OZER.

Yardimce1 Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Prof. De. Metin KAZANCI
iyt e

Kamuda ve Ozel Kesimde

M iISKi K d Ozel Kesimde Halkla iliskiler, Prof. Dr. Meti
lLl$KlLER amuda ve Ozel Kesimde Halkla lligkiler, Protf. Dr. Metin

KAZANCI,.

9. BASKI
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HIT1005 — iletisime Giris

Ogretim Uyesi Dog. Dr. Alptekin DEVELI
Oda Numarasi Z/33

Ofis Saatleri

E-posta alptekin.develi@gop.edu.tr

Ders Zamani

Derslik

Dersin Amaci

Ogrencilerin iletisim siirecinin temel kavramlarin, tiirlerini ve isleyisini kavramalarini;
bireysel, kiiltiirel ve orgiitsel baglamlarda etkili iletisim becerileri gelistirmelerini
saglamaktir.

Konu ve Tlgili
Kazammlar

Giris

Ders sorumlusunu tanir.

Ders igeriklerini ve isleyisini anlar.

Dersin kaynak ve materyallerini 6grenir.

Iletisim Olgusu ve Siireci

Iletisim kavramina iliskin farkli tanimlar1 agiklar.

[letisimin temel 6gelerini ve 6zelliklerini aciklar.

Iletisimde bozulma durumlarim ve iletisimsizligin sonuclarim degerlendirir.

Iletisimin Diger Disiplinlerle Iliskisi

Iletisimin sosyal bilimlerle iliskisini aciklar.

Iletisimin ydnetim, idare bilimleri ve isletme ile olan iliskisini degerlendirir.

Iletisimin dil, kiiltiir ve iletisim odakli disiplinlerle baglantilarini tartisir.

Iletisimin Islevleri

Iletisimin kisiler arasinda iliski kurma ve toplumsallastirma islevlerini aciklar.

Iletisimin haber verme, bilgilendirme ve gevreye uyum islevlerini degerlendirir.

Iletisimin bos zamanlar1 degerlendirme islevini tartigir.

Iletisim Tiirleri

Sozli, sozsiiz, yazili ve gorsel iletisim tiirlerini agiklar.

Orgiit ici ve orgiit dis1 iletisim tiirlerini karsilastirir.

Yiiz yiize ve kitle iletisim aracglariyla gerceklesen iletisimi degerlendirir.

Iletisim Araglari

Iletisim araclarmi bilir.

Kaydetme ve depolama araglarini anlar.

[letisim teknolojisindeki gelismeleri anlar.

Kisilerarasi Iletisim

Kisilerarast iletisimde farkl: tiirleri agiklar.

Kisilerarast iletisimde sozsiiz iletisimin 6zelliklerini ve islevlerini degerlendirir.

Retorik ve giizel konusma becerisini etkili iletisim baglaminda tartigir.

Kitlesel iletisim ve Kitle Iletisim Araclari

Kitlesel iletisim olgusunu ve siirecini agiklar.

Kitlesel iletisimin temel iglevlerini degerlendirir.

Kitle iletisim araglarin1 ve medyanin toplumsal etkilerini tartigir.

Haber Ajanslari

[1k haber ajanslarimin ortaya cikisim ve tarihsel gelisimini aciklar.

Haber ajanslarinin islevlerini ve medya sistemindeki rollerini degerlendirir.

Haber ajanslarinin toplumsal, siyasal ve ekonomik etkilerini tartisir.

Internet ve Yeni Medya

Internetin taniminu, tarihsel gelisimini ve teknolojik 6zelliklerini agiklar.

Internetin say1sal durumunu, internet gazeteciligini ve sosyal medyay1 analiz eder.
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Internetin topluma, kiiltiire ve bireysel yasama olan etkilerini degerlendirir.

Orgiitsel-Kurumsal {letisim

Orgiit ici resmi/formel iletisimin tanimini, isleyisini ve dnemini aciklar.

Orgiit disy/kurumsal iletisimi ve sosyal iletisimi analiz eder.

Orgiitlerde iletisimin bozulma nedenlerini ve sonuclarin1 degerlendirir.

Iletisim ve Etik

Etik kavramini, 6zdenetimi ve medyadaki etik uygulamalar1 agiklar.

Haber kaynaklar1 ve ajanslarda etik uygulamalar1 analiz eder.

Internet ortaminda etik ilkelerin izlenmesini ve uygulanmasini degerlendirir.

[letisim Arastirmalari

[lk iletisim aragtirmalarinin kapsamini ve yontemlerini agiklar.

[letisim arastirmalarinin tarihsel gelisimini ve temel yaklasimlarim analiz eder.

Tirkiye’deki iletisim arastirmalarinin 6zelliklerini ve uygulamalarini degerlendirir.

Tiirkiye’de Iletisim ve Kitlesel Iletisim

Iletisim teknolojilerinin ve kitlesel iletisim araglarinin tarihsel gelisimini aciklar.

Haber ajanslari, sinema, radyo ve televizyon yayinlarini analiz eder.

Yayncilikta kaos dénemi, 6zel yayinlar ve yasal cogulculuk donemini degerlendirir.

Hafta-Tarih Ders Konular: Tgili Pro'g~r 'am
Yeterligi
1 Giris PY1,PY3
2 Iletisim Olgusu ve Siireci PY1,PY3
3 Iletisimin Diger Disiplinlerle Iligkisi PY1,PY16
4 Iletisimin Islevleri PY1,PY6
5 Hetisim Tirleri PY1, PY10
6 Iletisim Araglari PY12
7 Kisilerarasi Iletisim PY6, PY7
8 Kitlesel Iletisim ve Kitle Iletisim Araglari PY3, PY12
Ara Sinav
9 Haber Ajanslart PY3, PY12
10 Internet ve Yeni Medya PY3, PY12
11 Orgﬁtsel-Kummsal Iletisim PY12, PY17
12 Iletisim ve Etik PY9
13 Iletisim Arastirmalar1 PY6, PY15
14 Tiirkiye’de Iletisim ve Kitlesel Iletisim PY1, PY3, PY9
Donem Sonu Smmavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap ve derste yiiriitiilen tartismalar ¢ergevesinde,
. . karma yontemle hazirlanmis (¢oktan se¢meli, dogru-yanlis, klasik) bir vize ve bir final
Degerlendirme

araciligiyla yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkis1 %40 finalinki ise %60’ tir. Gegme
notu 100 iizerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi iletisim siirecinin oOgeleri arasinda degildir?
A-) Kaynak  B-)ileti C-) Alict D-) Déniistiiriicii E) Kanal

2. “iletisimin ge¢misteki adi haberlesmedir.”
A-) Dogru B-) Yanlis

3. Kurum ig¢i iletisim kavramim agiklayiniz.

Cevap Anahtar1

19D
2-) A
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3-) Kurum i¢i iletigim, bir 6rgiit veya isletme igerisinde ¢alisanlar, yoneticiler ve farkli
birimler arasinda bilgi, duygu ve diigiince aligveriginin ger¢eklesmesini ifade eder.
Bagka bir deyisle, kurum i¢i iletisim; ¢alisanlarin gérevlerini yerine getirebilmeleri,
kararlarin paylasilmasi, is birliginin saglanmasi, 6rgiitsel hedeflere ulagilmasi ve kurum
kiiltiiriiniin gelistirilmesi i¢in gerekli olan resmi ve gayriresmi tlim iletisim siireglerini
kapsar.

Yazar: Aysel AZIiZ

Iletisime Giris, Nobel Akademik

Yayncilik.

Kaynak Kitap

ILETISIME

GIRIS

ILETiSIM Yazar: Metin ISIK

BILIMINE .
Yardime1 Kaynaklar ve GiRiS Iletisim Bilimine Giris, Egitim
Okuma Listesi Yayinevi.

20




HIT1007 - Genel Isletme

Ogretim Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR
Oda Numarasi Z-42

Ofis Saatleri

E-posta hanifi.karacinar@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Isletme ve isletme yonetiminin temel kavramlarimi tanitmak, isletme bilimi ve
isletmeye genis ve biitlinciil bir bakis acis1 ile bakmalarini saglanmaktir.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Isletme le Ilgili Temel Kavramlar

Isletmelerin gelisim siireclerini ifade eder.

Isletmelerin temel kavramlarim tanimlar.

Uretim faktorlerini aciklar.

Isletmeyi bir sistem olarak yorumlar.

Isletmenin iiretim ve déniisiim siirecini yorumlar.

Isletmenin Cevresi ve Isletmenin Amaglari

Isletmenin i¢ cevresi ve dis cevresini tanimlar.

Isletmenin gevresel faktorlerini agiklar.

Isletme ¢evresini siniflandirir.

Isletmenin gevresindeki tehdit ve firsatlar: tartisir.

Isletmelerin amaglarini siralar.

Isletmenin Kurulus Calismalari

Isletme kurma nedenlerini agiklar.

Isletme kurma siireglerini aciklar.

Isletme kurulus asamalarin siralar.

Fizibilite ¢caligmalarini siniflandirir.

Isletme kurulus yeri faktorlerini tartigir.

Organize sanayi bolgelerini tiirlerine gore ayirt eder.

Isletmenin Tiirleri

Isletmeleri tiirlerine gore siniflandirir.

Isletme tiirlerinin 6zelliklerini agiklar.

Isletmeleri tiirlerine gore birbirinden ayirt eder.

Isletmelerde Biiyiime ve Isbirligi Sekilleri

Biiyiime kavramini tanimlar.

Biiyiimenin nedenlerini agiklar.

Biiylimeyi etkileyen faktorleri siralar.

Biiyiikliik dlgiitleri agiklar.

Biiylimenin amacini tartigir.

Biiylime sekillerini agiklar.

Biiyiimeyi yonlerine gore siniflandirir.

Biiylimenin kisitliliklar1 agiklar.

Isletmenin Yonetim Fonksiyonu

Yo6netim kavramini tanimlar.

Yonetimin fonksiyonlarini simiflandirir.

Yonetim fonksiyonlarini agiklar.

Yo6netim kademelerini siniflandirir.

Yonetim faaliyetlerinin 6zelliklerini agiklar.

Basarili yoneticilerin 6zelliklerini tartigir.

Isletmenin Uretim Fonksiyonu

Uretim kavramini tanimlar.

Uretim prosesini agiklar.
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Uretim faktérlerini siralar.

Uretim faaliyeti tiirlerini stniflandirir.

Uretim tiirlerini agiklar.

Isletmenin Pazarlama Fonksiyonu

Pazarlama kavramini tanimlar.

Pazarlama faaliyetinin islevini agiklar.

Pazar arastirmasi tiirlerini siniflandirir.

Pazarlama fonksiyonlarini siniflandirir ve agiklar.

Pazarlama tiirlerini siralar.

Isletmenin Muhasebe ve Finans Fonksiyonu

Muhasebe ve finans kavramlarini tanimlar.

Muhasebe islevlerini siralar.

Muhasebeyi tiirlerine gore siniflandirir.

Finansman islevlerini siralar.

Finansman kaynaklarini siniflandirir.

Isletmenin Insan Kaynaklar1 Fonksiyonu

Insan kaynaklar1 kavramini tanimlar.

Insan kaynaklar1 fonksiyonunun ¢alisma alanini tamimlar.

Insan kaynaklar1 fonksiyonunun islevlerini siniflandirir.

Insan kaynaklar islevlerini aciklar.

Isletmenin Halkla Iliskiler Fonksiyonu

Halkla iligkiler kavramini tanimlar.

Halkla iliskiler fonksiyonunun amaglarini agiklar.

Halkla iligkiler fonksiyonu siiflandirir.

Halkla iligkilerin sorumluluk alanini betimler.

Halkla iliskiler fonksiyonunun islevlerini agiklar.

Isletmenin Arastirma Gelistirme Fonksiyonu

Aragtirma gelistirme kavramini tanimlar.

Aragtirma gelistirme fonksiyonunun amaglarini agiklar.

Aragtirma gelistirme fonksiyonunun islevlerini agiklar.

Arastirma gelistirme siirecini siralar.

Hafta-Tarih Ders Konular: Tlgili Pro‘g~r am
Yeterligi
1 Oryantasyon haftasi
2 Isletme ile lgili Temel Kavramlar PY1,PY2,PY3
3 Isletmenin Cevresi ve Isletmenin Amaglar PY1,PY2PY3
4 Isletmenin Kurulus Calismalari PY1,PY2,PY3
5 Isletmenin Tiirleri PY1,PY2,PY3
6 Isletmenin Tiirleri PY1,PY2,PY3
7 Isletmelerde Biiyiime ve Isbirligi Sekilleri PY1,PY2PY3
8 Isletmenin Yonetim Fonksiyonu PY9-PY13-PY14
Ara Simav
9 Isletmenin Pazarlama Fonksiyonu PY16-PY17
10 Isletmenin Uretim Fonksiyonu
11 Isletmenin Muhasebe ve Finans Fonksiyonu PY8
12 Isletmenin Insan Kaynaklar1 Fonksiyonu PY2
13 Isletmenin Halkla {liskiler Fonksiyonu PY1-PY3-PY13
14 Isletmenin Arastirma Gelistirme Fonksiyonu PY7
Doénem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartismalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan ¢oktan se¢gmeli bir vize ve bir final araciligryla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100 tizerinden 60’tir.
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Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi Halkla iliskiler fonksiyonun islevlerinden degildir.
a-) Toplum iizerinde olumlu etki ve izler birakmak,

b-) Halki aydinlatici bilgileri diizenli olarak vermek,

c-) Sirketlerin muhasebe kayitlarinin yapilmasi,

d-) Halkin igletmeye sempati, anlayis ve destek gostermesini saglamak,

e-) Halkin giivenini saglayarak igletme-toplum biitiinlesmesini saglamaktir.

2. “Belirlenmis hedef kitleleri etkilemek i¢cin hazirlanmis planl, inandirici,
iletisim ¢abas1” olarak tamimlanan isletme fonksiyonu asagidakilerden
hangisidir?

a-) Halkla iliskiler b-) Yonetim c-) Insan Kaynaklar1 d-) Pazarlama e-) Uretim

3. Girdilerin fayda yaratacak sekilde mamul veya hizmete doniistiiriilmesine ne
denir ?
a-) Uretim b-) Pazarlama c¢-) Finansman d-) Muhasebe e-) ARGE

4. Bir otomobil firmasimn lastik fabrikas1 agmasi nasil bir biiyiimedir ?
a-) Yatay Biiyiime b-) Ileriye Dogru Dikey Biiyiime c-) Kiigiilme
d-) Geriye Dogru Dikey Biiylime e-) Capraz biiylime

5. Pazardaki bir boslugu veya ihtiyaci belirleyerek is fikrine doniistiiren ayrica
risk iistlenen ve isini kurabilmek icin gerekli kaynaklar: bir araya getirebilen
Kkisiye ne ad verilir?

a-) Isveren b-) Girisimci c-) Lider d-)Is gbren e-) Patron

6. 1. Is goren bulma ve secme II. Egitim ve gelistirme

II1. Performans degerlendirme IV. Kariyer planlama V. Ucret yonetimi
Yukaridakilerden hangisi insan kaynaklar fonksiyonlaridir?
a-) Il b-) I-11-V c-) -1V d-) I-1I-111-V e-) Hepsi

7. 1. Tehditler II. Firsatlar III. Giiclii yonler 1V. Zayif yonler
SWOT analizi yukaridaki kavramlarin hangisini kapsar?
a-) Yalmz IIT b-) I, 11 c-) I, 11 d-) HI, IV e-) Hepsi

8. ihtiyaclar Hiyerarsisi kurami kime aittir ?
a-) Max Weber  b-) Douglas McGregor  ¢-) Abraham Maslow
d-) Frederick W. Taylor e-) Auguste Comte

Cevap Anahtari

1-c, 2-a, 3-a, 4-d, 5-b, 6-¢,7-¢, 8-C

Kaynak Kitap

GENEL

i$LETME
Yazar/Editor: Prof. Dr. Billent TOKAT, Dr. Hakan KARA,
Genel Isletme, Ekin Yayinlari, 2018, Kiitahya
Sorumlu Olunan Boéliimler/Sayfalar:

Yardimcer Kaynaklar ve
Okuma Listesi

- -Prof. Dr. M. Serif SIMSEK, Prof. Dr. Adnan CELIK, Genel
. GENEL Isletme, Egitim Yaymevi, 2017
ISLETME

-Tamer KOCEL, Isletme Yéneticiligi, Istanbul, 2018
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HiT1009 - EKonomi

Ogretim Uyesi Ogr. Gor. Kenan YETEROGLU
Oda Numarasi Z/19

Ofis Saatleri

E-posta kenan.yeteroglu@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Ekonomi biliminin ne oldugunu kavramasi, arz ve talep miktarlarin1 kullanarak fiyat
ya da miktar degisimleri ile ilgili tahminlerde bulunabilmesi ve makroekonomik
konularla ilgili yorum yapabilmesi amaglanir.

Konu ve Tlgili
Kazammlar

Iktisadin temel kavramlari

Iktisat bilimini tanimlar.

Iktisadin temel kavramlarini agiklar.

Ekonominin temel hedeflerini siralar.

Ekonomiyi siniflandirir.

Ekonominin temel sorunlari

Ekonominin ¢alisma alanlarini agiklar.

Ekonominin temel sorunlarini tartisir.

Uretim faktorlerini tartigir.

Ekonomik tercih ve kitlik kanunu

Tercih ve kitlik kavramlarim tanimlar.

Secim ve firsat maliyeti kavramlarini ifade eder.

Uretim imkanlar1 sinirini tanimlar.

Ekonomik sistemleri siniflandirir.

Talep ve talebi etkiyen faktorler, talep kaymasi

Talep kavramini tanimlar.

Piyasa talebini agiklar.

Talebi etkileyen faktorleri siralar.

Talep egrisini agiklar.

Talepteki degismeleri yorumlar.

Talep kaymasini tartigir.

Arz ve arzi etkiyen faktorler, arz kaymasi

Arz kavramini tanimlar.

Arz1 etkileyen faktorleri siralar.

Arz egrisini agiklar.

Arzdaki degisimleri yorumlar.

Arz kaymasini tartigir.

Esneklik

Esneklik kavramini tanimlar.

Talep esnekliklerini siniflandirir.

Talep esnekliklerine etki eden faktorleri agiklar.

Arz esneklik ¢esitlerini siniflandirir.

Arz esnekliklerine etki eden faktorleri aciklar.

Piyasa dengesi

Piyasa kavramini tanimlar.

Piyasa dengesini agiklar.

Piyasa tiirleri siralar.

Piyasa dengesindeki degisimleri analiz eder.

Devletin fiyat kontrol miidahalelerini agiklar.

Ekonomideki piyasa tiirleri

Piyasa tiirlerini siniflandirir.
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Tam rekabet piyasasi kavramini tanimlar.

Tam rekabet piyasasi kosullart ve 6zelliklerini agiklar.

Aksak rekabet piyasasini siniflandirir.

Aksak rekabet piyasasinin 6zelliklerini agiklar.

Milli gelir

Milli gelir ile ilgili kavramlar1 tanimlar.

Milli gelir hesaplama tiirlerini siniflandirir.

Milli geliri ve kisi basina diigsen milli geliri hesaplar.

Milli gelirin hesaplanmasindaki sorunlari tartisir.

Enflasyon

Enflasyon kavramini tanimlar.

Enflasyonu sebeplerine gore siniflandirir.

Enflasyonun ekonomi iizerindeki etkilerini yorumlar.

Enflasyonun 6l¢iilmesi yontemlerini kavrar.

Istihdam ve issizlik

Istihdam ve issizlik kavramlarini tanimlar.

Calisabilir niifus, isgiicii, igsiz, igsizlik orani kavramlarini tanimlar.

Issizlik oran1 hesaplanma ydntemini agiklar.

Issizlik tiirlerini siniflandirir.

Gelir Dagilinu

Gelir dagilimi kavramini tanimlar.

Gelir dagilimu tiirlerini agiklar.

Para kavramini tanimlar ve paranin fonksiyonlarimi agiklar.

Para arzinin 6l¢iilmesi yontemlerini agiklar.

Bankacilik sistemini siniflandirir.

Merkez bankasinin fonksiyonlarini ifade eder.

Para teorisi varsayimlarini tartisir.

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pm.g,r am
Yeterligi
1 Oryantasyon haftasi
2 Iktisadin temel kavramlari PY1-PY3
3 Iktisadin temel kavramlari PY1-PY3
4 Ekonominin temel sorunlari PY11-PY13
5 Ekonomik tercih ve kitlik kanunu
6 Talep ve talebi etkiyen faktorler, talep kaymasi PY9-PY16-PY17
7 Arz ve arzi etkiyen faktorler, arz kaymasi PY9-PY16-PY17
8 Esneklik
Ara Simav
9 Piyasa dengesi PY9-PY16-PY17
10 Ekonomideki piyasa tiirleri
11 Milli gelir
12 Enflasyon
13 Istihdam ve issizlik
14 Gelir Dagilimi
Doénem Sonu Siavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartismalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan ¢oktan se¢gmeli bir vize ve bir final aracilifiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 iizerinden 60’ tir
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Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi Arzdaki degismeye neden olan diger faktorlerden
degildir?

a-) Uretim maliyetleri ~ b-) Tiiketici gelirleri c-) Diger mallarimn fiyatlari

d-) Teknoloji ve verimlilik e-) Arz edilen miktar

2. Arz edilen miktar ile talep edilen miktar1 birbirine esitleyen fiyata ne ad
verilir?
a-) Arz  b-) Talep c-) Piyasa fiyati d-) Esneklik e-) Marjinal fayda

3. Tiirkiyenin Gini katsayis1 asagidakilerden hangisi olabilir ?
a-) 0,18 b-)0,28 c¢-) 0,38 d-) 0,58 e-)0,78

4. Gelir dagilimini; niifus yiizdeliklerinin, milli gelirden aldiklar1 paylarin
yiizdelikleri biciminde aciklayan kavram asagidakilerden hangisidir?

a-) Lorenz egrisi  b-) Kaydi Para  c-) Takas

d-) Gini Katsayis1 e-) Para

5. Tarim, turizm ve insaat sektoriinde karsilasilan issizlik tiirii asagidakilerden
hangisidir?

a-) Issizlik b-) Mevsimsel igsizlik c-) Konjektiirel igsizlik

d-) Yapisal issizlik e-) Gizli issizlik

6. Tiiketicilerin satin aldig1 mal ve hizmetlerin fiyatlarindaki artis1 6l¢cmek icin
kullanilan endeks asagidakilerden hangisidir? )
a-) UFE b-) Enflasyon c¢-) Deflatér d-) GSYH e-) TUFE

7. 1. Birbirlerini kesmezler

I1. Negatif egimlidirler

IIL. Orijine gore dis biikeydirler

IV. Orijine gore i¢ biikeydirler

Yukaridakilerden hangisi Es iiriin egrilerinin 6zelliklerindendir?
a-) Yalmiz1 b-) YalmzII c-) II, I d-) LITHI e-) Hepsi

8. Uretim elemanlarinin bir araya getiren, mal ve hizmet iiretmek amaciyla her
tiirlii kar ve zarari iistlenerek tesebbiisii kuran, isletmesini saglayan kimseye ne
denir?

a-) Isgoren b-) Patron c-) Yonetici d-) Girisimei e-) Higbiri

Cevap Anahtari

Kaynak Kitap

1-b, 2-c, 3-c, 4-a, 5-b, 6-¢,7-d, 8-d

1ktisada
giris

Yazar/Editor: Z Dinler, Tktisada Giris, Ekin Yayinlar1 Bursa,
2017 Sorumlu Olunan Boliimler/Sayfalar

Yardimcr Kaynaklar ve
Okuma L.istesi

Prof.Dr. Zeynel DINLER, Mikro Ekonomi, Ekin Yayinlari
Bursa,2019
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ENF100 - Bilisim Teknolojileri ve Ofis Yazilimlar

Ogretim Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR
Oda Numarasi Z-42

Ofis Saatleri

E-posta hanifi.karacinar@gop.edu.tr

Ders Zamani

Derslik

Dersin Amaci

Bilgi Teknolojileri kullammimn yayginlastirilmasi, bilgisayar —okur-yazarligmin
artirllmasi, Donanim, Isletim Sistemi, Office Programlar1 ve Internet kullanimi
konularinda deneyim sahibi olunmasi.

Konu ve ilgili
Kazanimlar

Bilgisayarin Donanim Yapisi-Birimleri

Bilgisayar donanim kavramlarinin ne anlama geldigini bilir.

Temel bilgisayar donanim bilesenlerini degerlendirebilir.

Ogrenilen donanim bilgisine gore nasil bilgisayar alacagin bilir.

Kisa Yollar, Genel Windows Islemleri, Internet ve Mail Islemleri

Temel bilgisayar kisa yollarin1 bilir.

Klasor olusturma, isim degistirme, kopyalama, yapistirma, silme, ekran ¢oziiniirlik
ayarlarini, program yiikleme, kaldirma iglemlerini yapabilir.

Internette etkili arama yapabilir. Gop mailden mail génderme yapabilir.

Akademik veri tabanlarini bilir ve makale, bildiri, tez gibi bilimsel kaynaklar1 indirip
okuyabilir.

Kelime Islemci- Giris Sekmesi

Yaz1 tipini, boyutunu, rengini ayarlamay bilir.

Metin i¢indeki yazilan hizalama, satir aralii verme iglemlerini yerine getirebilir.

Metin igerisinde detaylt madde numaralandirmayi nasil yapildigini bilir.

Metin igerisinde kelime arama, degistirme islemlerinin nasil yapilmas: gerektigini bilir.

Kelime Islemci- Ekle Sekmesi (Tablo Calismalart)

Calismaya tablo nasil eklenecegini bilir.

Eklenen tabloyu nereden, nasil diizenleyebilecegini bilir.

Farkl1 tablo uygulamalarinin nasil yapabilecegini farkina varabilir.

Kelime Islemci- Ekle Sekmesi (Cizimlerle Caligma)

Calismaya ¢izim objelerinin nasil eklenecegini bilir.

Calismadaki ¢izim objelerini nereden, nasil diizenleyecegini bilir.

Cizim araglarini hangi uygulamalarda hangi amagla kullanabilecegini kavrar.

Kelime Islemci- Ekle Sekmesi (Karisik Uygulamalar)

Calismaya koprii nigin eklenecegini ve nasil eklenecegini bilir.

Calismaya nasil iist, alt bilgi ve sayfa numarasi ekleyecegini bilir.

Calismaya nasil denklem ekleyecegini bilir.

Ekle sekmesinde dgrendigi 6zellikleri karisik uygulama {izerinde uygulamayi
gergeklestirebilir.

Kelime Islemci- Sayfa Diizeni Sekmesi

Calismada kullanilan sayfada kenar bosluklarini, kagit boyutunu ve sayfayi yatay-
dikey ¢evirmeyi gerceklestirebilir

Calismadaki metinleri istenilen diizende siitunlara bolebilir.

Calismaya filigran, sayfa rengi ve sayfa kenarlig1 ayarlamayi bilir.

Kelime Islemci- Sayfa Diizeni Sekmesi (Karisik Uygulamalar)

Sayfa diizeni sekmesi ile alakali uygulamalar1 gerceklestirebilir.
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Kelime Islemci- Basvurular Sekmesi

Calismaya igindekiler tablosu neden ve nereden eklenecegini bilir.

Metin icerisinden dipnot nasil, nereden ve ni¢in eklendigini bilir.

Kelime Islemci- Gozden Gegir Sekmesi

Metin icerisinde imla kurallarinin kontrolii nasil yapilacagini bilir.

Metin igerisine agiklama balonlar1 eklemeyi neden ve nereden yapmasi gerektigini

bilir.

Kelime Islemci- Bilimsel Yazim Kurallari

Bilimsel ¢aligmalarin hangi formatta yazilmasi gerektigini bilir.

Bilimsel ¢aligmalarda bildiri 6rnegi uygulamasi gergeklestirilir.

Kelime Islemci- Genel Uygulama

Kelime Islemci igin genel tekrar uygulamasi yapilarak tiim konular tekrar edilir ve
kavramlar1 daha iyi kavramasi saglanir.

Sunu Programinin Tanitimi ve Islevi, Ekran Ogeleri ve Meniiler

Sunu programinin kullanimini kavrar.

Sunu programi mentilerini kavrar.

Etkili bir sunum nasil hazirlanir 6grenir.

Slayta programinda uygulama gerceklestirme

Etkili sunum hazirlama kurallaria goére sunum hazirlamay kavrar.

Hesap Tablolari- Giris Sekmesi (Tablo Calismalari)

Yaz1 tipini, boyutunu, rengini ayarlamayi bilir.

Hesap tablolari lizerinde tablo nasil ¢izecegini kavrar.

Farkli tiirlerde tablo hazirlamayi bilir.

Finansal, tarihsel gibi islemleri nasil yapilabilecegini kavrar.

Hesap Tablolari- Ekle Sekmesi (Grafik Caligmalar1)

Calisma alanina grafik eklemeyi bilir.

Farkl: tiirdeki grafikleri hangi amag i¢in kullanacagini kavrar.

Hesap Tablolari- Giris-Ekle Sekmesi (Karisik Uygulamalar)

Kosullu bi¢imlendirme hangi amag i¢in kullanildig1 kavrar.

Filtreleme hangi amag igin kullanildigini kavrar.

Giris ve Ekle sekmesinde 6grendigi dzellikleri karigik uygulama tizerinde uygulamayi
gerceklestirebilir.

Hesap Tablolari- Temel Formiil Yazmay1 Ogrenme

Hesap tablolarinda formiiliin nasil yazilacagin bilir.

Temel formiilleri yazmay1 kavrar ve nerelerde kullanilacagini bilir.

Hesap Tablolari- Matematiksel Formiilleri Yazma

Matematiksel formiillerin yazimini kavrar

Matematiksel formiilleri nerede nasil kullanilacagini bilir.

Birden fazla formiilii birlestirerek formiil yazmay bilir.

Hesap Tablolari- Matematiksel Formiil (Karisik uygulamalar)

Ogrenilen matematiksel formiillerini farkli galismalarda i¢ ice nasil kullanacagim
kavrar.

Matematiksel formiiller iizerine karisik uygulamay1 gergeklestirebilir.

Hesap Tablolar1- Kosul Formiilleri Eger (Uygulama)

Kosul formiillerinden eger formiiliiniin ne amagla kullanabilecegini kavrar.

Eger formiiliinii kullanimin bilir, farkli ¢aligsmalarda nasil kullanilacagi kavrar.

Hesap Tablolar1- Kosul Formiilleri I¢ ige Eger (Uygulama)

I¢ ige eger formiiliiniin yazimim kavrar.

I¢ ige eger formiiliiniin farkli calismalarda nasil kullanilacagini bilir.
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Kosul formiilleriyle ilgili uygulamalar1 gerceklestirebilir

Hesap Tablolar1- Kosul Formiilleri

Egersay formiiliiniin kullanimini kavrar.

Etopla formiiliiniin kullanimin1 kavrar.

Egerortalama formiiliintin kullanimini kavrar.

Diiseyara formiiliiniin kullanimini kavrar

Hesap Tablolar1 - Genel Uygulama

Hesap Tablolart i¢in genel tekrar uygulamasi yapilarak tiim konular tekrar edilir ve
kavramlar1 daha iyi kavramasi saglanir.

Hafta-Tarih Ders Konular: lgili Pro%r am
Yeterligi
1 Tanigma, ders tanitimi
2 Bilgisayarin Donanim Yapisi-Birimleri PY4
3 Kisa Yollar, Genel Windows Islemleri, Internet ve Mail Islemleri PY4
4 Kelime Islemci; Dosya, Giris Sekmesi PY4
5 Kelime Islemci; Ekle, Ciz, Tasarim, Diizen Sekmesi PY4
6 Kelime Islemci; Basvurular, Posta, Gézden Gegir, Goriiniim Sekmesi PY4
7 Kelime Islemci; Bilimsel Yazim Kurallar1, Genel Uygulama PY4
8 Sunu Programi; Dosya, Giris, Ekle, Ciz, Tasarim, Gegisler Sekmesi PY4
Ara Smav
Sunu Programi; Animasyonlar, Slayt Gosterisi, Kaydet, Gozden
9 . . PY4
Gegir, GOriiniim Sekmesi
10 Sunu Programi Genel Uygulama PY4
11 Hesap Tablolart; Dosya, Giris, Ekle, Sayfa Diizeni Sekmesi PY4
12 Hesap Tablolar1 Formiiller Sekmesi PY4
13 Hesap Tablolari; Veri, Gézden Gegir, Goriiniim, Otomatiklestir PY4
Sekmesi
14 Hesap Tablolar1 Genel Uygulama PY4
Doénem Sonu Sinavi
Biitiinleme Simavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan klasik olarak bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 tizerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1. Asagidaki uzantilardan hangisine sahip olan bir dosyayr Microsoft Office
icerisindeki programlardan herhangi biri ile acmak miimkiin degildir?
a)docx b)pdf c)xls d)pptx e)xlsx

2. Asagidaki hangi donanim biriminde bilgiler gecici olarak depolanir?
a)CD  b) HARDDISK ¢)DVD d)RAM e) KART OKUYUCU

3. Bir Dbilgisayarm c¢alisabilmesi icin gerekli olan en temel yazihm
asagidakilerden hangisidir?
a) Programlama dilleri  b) Uygulama yazilim1  ¢) Internet yazilimi
d) Mobil Yazilim e) Isletim sistemi yazilimi

4. Asagidakilerden hangisi gecerli bir mail adresidir?

a) fatihmarashi@gop.edu.tr  b) hakpinar.gop.edu.tr
¢) maksu@gop.edu.tr d) giilhanim@gov.com.tr €) dmer.yigit@gop.edu.tr

6. Farkh Kaydet asagidaki hangi tus kombinasyonlariyla saglamr?
a) CTRL+S  b)CTRL+F3 ¢)CTRL+F12 d)F3 e)F12

6. PowerPoint dosyalarmin uzantisi nedir?
ayppx b)xls c)pwr d)ppt e)doc
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7. Powerpoint programinda slayt gosterisi bu, SlaydiIlerlet
sekilde goriildiigii gibi ayarlandiysa slayt /| Fare Tiklatmasinda
nasil gecer? Otomatik Clarak: 00:00
a) Otomatik olarak
b) Tiklandiginda yada enter’a, bosluga, asagi tusa, sag tusa basildiginda gegis
yapar

¢) 0 saniye bekler ve geger d) Sunum baglar ve kendiliginden biter
e) Slayt1 ve powerpointi fare tiklandiginda kapatir

| 8| t | o

1 |ADSOYAD  [SERTIFICASIMAN  [UYGULAME SHAV |DEGERLENDIRME
7 |wrse Oz 0 »
| 3 [ saa 54/ 0
alwervew | m  m
T‘csuﬁfn 5| 5

Merve Al’'in Sertifika sinavi notu 70 ve iistii ise uygulama sinavi notuna 10
puan ekleyen degilse uygulama smmav notundan 10 puan azaltan formiil
asagidakilerden hangisidir?

a) =Eger(B4>70;C4+10; C4) b) =Eger(C4>70;B4+10; B4-10)

¢) =Eger(C4>70;B4-10; C4+10)  d) =Eger(B4>=70;C4+10; C4-10)
e) =Eger(B4>=70,C4-10 ; C4+10)

ﬂu B C D E
1 4 5 G 7 ]
2 1 2 3 4 5
3 ’ 10 - 4 2
4 2 12 1 7 5
3 ] 2 9 8 3
&

9. Tabloya gore “=0ORTALAMA(A1:A5)” formiiliiniin sonucu
asagidakilerden hangisidir?

a4  Db)10 )20 d)2 €38

10. Alttaki sekil PowerPoint calisma ortaminda yer alan boéliimlerden
hangisini ifade etmektedir?

Rld9-0|s
a) Durum Cubugu b) Hizli Erisim Arag Cubugu c) Serit Yapist
d) Baglik Cubugu e) Slayt paneli

Cevap Anahtan

1-b, 2-d, 3-¢, 4-c, 5-e, 6-d, 7-b, 8-d, 9-a, 10-b

Kaynak Kitap

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Uzaktan Egitim Sistemi iizerinden yayinlanan ilgili
dersin videolu anlatimlar1 ve canli dersler

Yardimc Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Yok dersler platformunda agik erisimde olan Atatiirk Universitesi ve Anadolu

Universitesi A¢ikdgretim fakiiltelerinin Temel Bilgi Teknolojileri I-1I ders notlari.
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AIIT101 - Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi |

Ogretim Gorevlisi Ogr. Gor. 1zzet Bahri ATESLI
Oda Numarasi Z/31

Ofis Saatleri

E-posta izzetbahri.atesli@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Yakin Tarihimizden ¢ikarilan derslerle Tirk Gengligi’ne ulusal (milli) ve igsel
Dersin Amaci (manevi) degerlerini kazandirmak ve Tirkiye cografyasi ve Tiirk Yurdu’na yoénelik
tehditler bakimindan {iniversite geng¢ligini aydinlatmak

DERSLE ILGILi TEMEL KAVRAMLAR, iINKILAPCILIK iLKESI Inkilap, Ihtilal,
Devrim, Evrim/Tekamiil, Islahat/Reform, 1syan, Darbe,

Atatiirk Ilkeleri ve inkilap tarihine iliskin temel kavramlar1 agiklar.

Islahat/Inkilap/Ihtilal kavramlarim agiklar.

Inkilabin unsurlart ve evrelerini bilir

Tiirk Inkilabini diger inkilaplardan ayiran temel &zellikleri ve Tiirk Inkilabinin siyasi
degerini kavrar.

OSMANLI DEVLETININ GERILEMESININ iC SEBEPLERI Devlet Yénetiminde,
Egitimde, Ekonomik,Sosyal ve Toplumsal Alanda Meydana Gelen Problemler

Osmanli Devleti'nin ¢okiis nedenlerini agiklar.

Yikilist sebep-sonug iligkisi i¢erisinde degerlendirir.

OSMANLI DEVLETININ GERILEMESININ DIS SEBEPLERI Sémiirgecilik,
Sanayi Devrimi ve Emperyalizm, Batili Devletlerin Osmanli Devleti Uzerindeki
Emelleri, Sark Meselesi, Osmanli Devletini Paylagsma Projeleri

Osmanli Devletinin yikilmasina yol acan dig etkenleri agiklar.

Somiirgecilik faaliyetleri ve Osmanli Devletinin bu faaliyetlerden nasil etkilendigi
hakkinda fikir edinir.

CAGDAS DUNYANIN TEMEL KAVRAMLARI Aydinlanma, Demokrasi, Laiklik,
Milliyetgilik, Liberalizm, Sosyalizm

Ideoloji kavramlarini tanr.

Bu kavramlari mukayese etmeyi bilir.

Konu ve Ilgili OSMANLI DEVLETINDE YENILESME HAREKETLERI Lale Devri, I1I. Selim ve
Kazammlar 1. Mahmut Yenilikleri

Tiirk Inkilab1 6ncesi Osmanli Devletindeki gelismeleri agiklar.

Yenilesme hareketlerini ortaya ¢ikaran sebepleri bilir.

OSMANLI DEVLETINDE YENILESME HAREKETLERI Tanzimat ve Islahat
Donemi Yenilikleri, Yeni Osmanlilar, Mesrutiyet Hareketleri

Osmanli devletinde yenilik hareketlerini kavrar.

Bu hareketlerin teorik ve pratik alanda nasil uygulandigini ve neden basarisiz
oldugunu degerlendirir.

Tiirk inkilabinin tarihi koklerine inerek Cumhuriyete giden siireci anlar.

OSMANLI DEVLETININ SON DONEMINDEKI FIKIR AKIMLARI Baticilik,
Osmanlicilik, Islameilik, Tiirkgiiliik

Fikir akimlarini tanimlar.

Doénemim sartlarinda uygulanabilirlik imkanlarini analiz eder.

Bu akimlarin giiniimiize yanstyan tartigmalarini bilir.

Fikir ve diisiince hayatimizin olusumuna ve gelisimine etki eden ortami anlar.

OSMANLI DEVLETININ YIKILISI Trablusgarp ve Balkan Harpleri, I. Diinya
Savasi, Ermeni Meselesi

I. Diinya Savasi’nda Osmanli Devleti’nin durumunu, topraklarinin paylasilmasi ve
isgali acisindan degerlendirir

1. Diinya Savasi'nin sebep ve sonuglarini karsilagtirir.

Ermeni meselesini diinden bugiine anlar ve analiz eder.
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OSMANLI DEVLETININ YIKILISII. Dinya Savasinn Sonu: Mondros Ateskes
Anlagmasi, Mondros Sonrasi Isgaller, Boliicli Faaliyetler

Mondros Ateskes Anlagsmasi’nin imzalanmasi ve uygulanmasi karsisinda Osmanli
yonetiminin, Mustafa Kemal’in ve halkin tutumunu degerlendirir.

Kurtulus Miicadelesi ve Tiirk Devleti'nin kurulus siirecindeki 6nemli noktalari
aciklayabilir.

MILLI MUCADELE Kurtulus Careleri, Barisc1 ve Mandac1 Goriis, Bolgesel
Kurtulug Miicadelesi, Milli Dernekler, Kuva-y1 Milliye

Milli Miicadelenin hazirlik doneminde yapilan g¢alismalart milli bilincin
uyandirilmasi, milli birlik ve beraberligin saglanmas1 ac¢isindan degerlendirir.

Kuva-y1 Milliye ruhunun olugumunu, milli cemiyetleri ve milli varliga diisman
cemiyetlerin faaliyetlerini analiz eder.

Kurtulus Savasi siiresince uygulanan Kuvay-1 Milliye politikasinin temel 6zelliklerini
aciklar.

MILLI MUCADELE Atatiirk’iin Anadolu’ya Cikis1, Kongreler Yoluyla Orgiitlenme
ve Milli Miicadelenin Birlestirilmesi

Mustafa Kemal Atatiirk ve Milli Miicadele kadrosunun kurtulus savasinin
baslatilmasi ve yiiriitilmesinin yanisira yeni Tiirkiye Devleti’nin kurulmasi
sirasindaki 6nemli roliinii agiklar.

Kongrelerin milli miicadeleye yaptiklar1 hukuki ve siyasi katkilar1 bilir.

Milli Miicadele 6rneginden hareketle Tiirk milletinin milli birlik ve beraberlik
anlayisi igerisinde 6zgiirliik, bagimsizlik ve vatanseverlik duygulart ile her tiirlii
zorlugun iistesinden gelebilecegini kavrar.

MILLI MUCADELE Mebusan Meclisi, Misak-1 Milli ve istanbul’un Resmen Isgali

Son Osmanli Mebusan Meclisi ve Misak-1 Milli’nin 6nemini kavrar.

Misak-1 Milli’nin milli miicadelenin hedeflerine yaptig1 katkiy1 degerlendirir.

Istanbul’un isgali ve isgalin yarattig1 etkiyi analiz eder.

MILLI MUCADELE TBMM nin Agilist ve Anadolunun Y énetimini Ele Almast,
TBMM ’nin Ozellikleri

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin agilisini “milli egemenlik”, “tam bagimsizlik”
ilkeleri ve vatanin biitiinliigii esasi ile iligkilendirr.

IL.TBMM nin yapisi ve nitelikleri hakkinda bilgi sahibi olur.

[.TBMM’nin parlamento tarihimizdeki yeri ve 6nemini kavrar.

Hafta-Tarih

Tlgili Program

Ders Konulanr Yeterligi

Oryantasyon Haftas1

DERSLE ILGILI TEMEL KAVRAMLAR, INKILAPCILIK
ILKESI Inkilap, Ihtilal, Devrim, Evrim/Tekamiil,
Islahat/Reform, Isyan, Darbe,

OSMANLI DEVLETININ GERILEMESININ IC SEBEPLERI
Devlet Yonetiminde, Egitimde, Ekonomide ve Genel Ahlakta
Meydana Gelen Problemler

OSMANLI DEVLETININ GERILEMESININ DIS
SEBEPLERI Somiirgecilik, Sanayi Devrimi ve Emperyalizm,
Batili Devletlerin Osmanli Devleti Uzerindeki Emelleri, Sark
Meselesi, Osmanli Devletini Paylasma Projeleri

CAGDAS DUNYANIN TEMEL KAVRAMLARI Aydilanma,
Demokrasi, Laiklik, Milliyetcilik, Liberalizm, Sosyalizm

OSMANLI DEVLETINDE YENILESME HAREKETLERI Lale
Devri, Il1. Selim ve Il1. Mahmut Yenilikleri

OSMANLI DEVLETINDE YENILESME HAREKETLERI
Tanzimat ve Islahat Donemi Yenilikleri, Yeni Osmanlilar,
Mesrutiyet Hareketleri

OSMANLI DEVLETININ SON DONEMINDEKI FIKiR
AKIMLARI Baticilik, Osmanlicilik, Islameilik, Tiirkgiilitk

Ara Smnav

OSMANLI DEVLETININ YIKILISI Trablusgarp ve Balkan
Harpleri, I. Diinya Savagi, Ermeni Meselesi
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10

OSMANLI DEVLETININ YIKILISI 1. Diinya Savagimnmn Sonu:
Mondros Ateskes Anlagmasi, Mondros Sonrasi Isgaller, Boliicii
Faaliyetler

11

MiLLI MUCADELE Kurtulus Careleri, Baris¢1 ve Mandaci
Gortis, Bolgesel Kurtulus Miicadelesi, Milli Dernekler, Kuva-y1
Milliye

12

MILLI MUCADELE Atatiirk’iin Anadolu’ya Cikisi, Kongreler
Yoluyla Orgiitlenme ve Milli Miicadelenin Birlestirilmesi

13

MILLI MUCADELE Mebusan Meclisi, Misak-1 Milli ve
Istanbul’un Resmen Isgali

14

MILLI MUCADELE TBMM’nin Agilist ve Anadolu’nun
Yonetimini Ele Almasi, TBMM nin Ozellikleri

Doénem Sonu Siavi

Biitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar, ders notlari ve derste yiiriitiilen tartigmalar
esas alinarak hazirlanacak test sorularindan olusan bir vize ve bir final araciligiyla
yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100
tizerinden 60’tir.

Ornek Sorular

S.1) 1.Cografi kesifler 2.Sanayi devrimi 3.Somiirgecilik 4.Kapitiilasyonlar
Yukarida verilen gelismeler Osmanh devletini en ¢ok hangi alanda etkilemistir.
A) Askeri B) Sosyal C) Ekonomik D) Politik E) Idari

S:2) - 12 ada gecici olarak Italya ya birakilda.

- Trablusgarp italya’ ya birakilda.

- Trablusgarp halki dini yonden Osmanliya bagh kaldi.
Yukarida bazi1 6nemli maddeleri verilen antlasma hangisidir?
A) Londra antlasmasi1 B) Biikres antlasmas1 C) Istanbul antlasmasi
D) Usi antlagmasi E) Paris antlagmasi

S.3) 1. Yonetilebilme giicliigii

2. Giivenligin zor saglanabilmesinin cok masrafli olmasi

3. Cok fazla ulusu, dili, dini icinde barindirmasi

4. imparatorlugun Avrupa’da giiclii devletlerle komsu olmasi
Osmanh imparatorlugunda meydana gelen bu gelismeler asagidakilerden
hangisinin sonucudur.
A) Sinirlarin genislemesinin B) Sanayi Devriminin  C) Fransiz Devriminin
D) Batida meydana gelen gelismelerin E) Cografi Kesiflerin

S.4) Asagidakilerin hangisi, tarih arastirmalarinda dogru ve objektif bilginin
elde edilmesi icin goz 6niinde bulundurulmasi gereken temel bir olgu degildir?
A) Olaylarm gegtigi zaman ve mekan B) Gegmisin deger yargilari

C) Kaynaklarin yap1 ve niteligi D) Olaylar arasi etkilesim

E) Glinliimiiz sosyal ve siyasal kosullari.

S.5) Atatiirk, gergeklestirdigi ulusal miicadele ile yalmz Tiirk ulusunun degil,
somiiriilen tiim uluslarin da rehberi durumundadir.

Bu ciimle esas alindiginda asagidakilerden hangisi sdylenemez.

A) Atatiirk evrensel bir liderdir. B) Ulusal Kurtulug Savasim Atatiirk hazirlamistir.
C) Kurtulus savasi sadece yurt i¢inde etkili olmustur.

D) Kurtulus Savasimiz diger milletleri de etkilemistir.

E) Kurtulug Savagi somiirgecilige karsidir

Cevap Anahtari

1C,2D,3A,4E,5C

Kaynak Kitap

Yazar/Editor: Sabri ZENGIN, Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi, 2. Baski, Taghan
Kitap, Tokat 2016.

Yardimcr Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Kemal Atatiirk, Nutuk I-111, Istanbul 1993., YOK-Komisyon, Atatiirk Tlkeleri ve
Inkilap Tarihi, Ankara 1989, Komisyon, Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi I-11., Bernard
Lewis, Modern Tiirkiye'nin Dogusu, Ankara 1996.
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TD101 - Tiirk Dili I

Ogretim Gorevlisi

Ogr. Gor. Faruk TOYDEMIR

Oda Numarasi 205
Ofis Saatleri
E-posta faruk.toydemir@gop.edu.tr.

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Bu dersin amac1 Tiirk dilinin gramer yapisini ve anlatim giiciinii 6grencilere kavratmak,
Tiirk dilini daha iyi kullanma becerisini kazandirmaktir.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Dersin Amaci ve Kaynaklari

Dersin verilmesindeki genel amaglar1 6grenir.

Dersin temel ve yardimci kaynaklar hakkinda bilgi sahibi olur.

Dilin Tanimi ve Alt Kollar1

Dil ve genel dilbilim hakkinda bilgi sahibi olur.

Dilin alt kollar1 ve temel kavramlar hakkinda bilgi sahibi olur.

Yap1 ve Koken Bakimindan Diller

Diinya dillerini yapica siniflandirabilir

Diinya dillerini kokence siiflandirabilir

Dil-Kiiltiir Tliskisi

Dil-Kiiltiir-medeniyet-uygarlik aralarindaki iligkiyi kavrar.

Kelimeler ve yasam bigimi arasindaki iliskiyi kavrar.

Dilin Kiiltiir ve Millet Varlig: I¢indeki Yeri

Dilin kiiltiir ve millet varligi igindeki yerini ve konumunu kavrar.

Dil-toplum, dil- ulus iliskisini kavrar

Yazim Kurallar1

Yazim kurallarint 6grenir

Yazim kurallarint uygular

Ornek metin iizerinde ¢alismalar yapar

Noktalama Isaretleri

Noktalama isaretlerini 6grenir

Noktalama isaretlerini metin iizerinde uygular

So6zciikte ve Ciimlede Anlam

Anlambilimi hakkinda bilgi sahibi olur

Sozciik ve cliimle diizeyinde anlam farkliliklarini kavrar

Anlatim Teknikleri

Tasvir, Oykiileme, agiklama, 6z1i anlatim... gibi anlatim tekniklerini 6grenir.

Anlatim tekniklerini uygular.

Resmi Yazigmalar

Resmi yazigma kurallarini belirleyen esaslart 6grenir.

Resmi yazigma tiirlerini 6grenir ve uygular.

Ciimlede Yardimc1 Ogeler

Yardime1 Ogelerin yerlerini ve fonksiyonunu égrenir.

Yardimci Ogeleri ciimlede uygular ve drnekler.

Ciimlede Temel Ogeler

Temel 6geler olmaksizin ciimle kurulamayacagini kavrar.

Temel Ogelerin yerlerini ve fonksiyonunu dgrenir.

Temel Ogeleri ciimlede uygular ve drnekler.

Dil Yanlislar

Sozciik diizeyinde dil yanliglarini fark edebilir

Sozciik diizeyinde dil yanliglar1 6rneklemeleri yapabilir.

Ciimle diizeyinde dil yanlislarini fark edebilir

Ciimle diizeyinde dil yanlislar1 6rneklemeleri yapabilir.
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flgili Program

Hafta-Tarih Ders Konular o
Yeterligi

Oryantasyon Haftasi

Dersin amaci ve kaynaklari. Dil kavrami ve Tiirkgenin Diinya
Dilleri Arasindaki Yeri

Yap1 ve Koken Bakimindan Diller

Dil-Kiiltiir iligkisi, Dilin Toplum Hayatindaki Yeri

Noktalama Isaretleri

Yazim Kurallar1

Sozciikte ve Ciimlede Anlam

N[O~ |W| N |

Anlatim Teknikleri

Ara Sihav

9 Resmi Yazigmalar

10 Resmi Yazigmalar

11 Ciimlede Yardime1 Ogeler

12 Ciimlede Temel Ogeler

13 Dil Yanlisliklar1, Sozciik Diizeyinde Dil Yanlislar

14 Dil Yanlisliklar1, Climle Diizeyinde Dil Yanlislar

Do6nem Sonu Sinavi

Biitiinleme Simavi

Bu dersin degerlendirmesi ¢oktan se¢meli bir ara sinav ve bir donem sonu sinavi
Degerlendirme araciligiyla yapilacaktir. Ara sinavin ortalamaya katkis1 % 40 dénem sonu sinavinin ise
% 60’tir. Gegme notu 100 {izerinden 60°tir.

1. Asagidakilerden hangisi Tiirk¢enin dzelliklerinden biri degildir? (S puan)
A) Unlii uyumlar1 vardir.  B) Soru eki vardir. C) Sifatlar isimlerden 6nce gelir.
D) Kelimeler biikiimlenerek tiiretilir. E) Cokluk eki vardir

2. Asagidaki ciimlelerin hangisinde virgiiliin kullanim amaci digerlerinden
farkhidir? (5 puan)

A) Kimsenin arzusu, kaprisi beni baglamaz. B) Gazeteleri, dergileri buraya istiyorum.
C) Romanlar1, 6ykiileri, tislubu agisindan ¢ekiciydi. D) Dost, kot giinde belli olur.
E) Fotokopilerimiz, ders notlarimiz nerede?

Ornek Sorular 3. Hayatta gii¢ olan ii¢ sey vardir () Bir sirr1 saklamak () bir yarayr unutmak ()
bos zamam kullanmak ()

Yukarida parantezlerle belirtilen yerlere asagidakilerden hangisinde verilen
noktalama isaretleri getirilmelidir? (5 puan)

ABNGOO BOEEE) OGOO0O DO E)OG) G )

4. Asagidaki ciimlelerin hangisinde bir yazim yanhsi yapilmistir? (5 puan)

A) Ben de bir sey diyeceksin sanmigtim.

B) Gitme de aksam yemek yiyelim. C) Buradan ayrilmay1 hig te diigiinmedim dogrusu.
D) Bu kalabaligin isi bitecek de ben de gorecegim!

E) Yazinin karalamalarinda da bdyle bir sey yok

Cevap Anahtar1 1D 2D 3.A 4B

Kaynak Kitap Yazar/Editor: Prof. Dr. Hanifi Vural, Tiirk Dili, Tashan Kitap, Tokat, 2012.

1.Prof. Dr. Muharrem Ergin, Tiirk Dil Bilgisi, Bayrak Yayinlari, istanbul, 1999.
2.Prof. Dr. Tahsin Banguoglu, Tiirk¢enin Grameri, TDK Yaylari, Ankara, 1998.

3. Prof. Dr. Mustafa Ozkan vd.; Yiiksekogretimde Tiirk Dili Yazili ve S6zlii Anlatim,
Filiz Kitabevi, Istanbul, 2006.

4. Prof. Dr. Mehmet Kaplan, Dil ve Kiiltiir, Dergah Yayinlari, Istanbul, 2011.

5. Ertem, Rekin - Isa Kocakaplan, Universitelerde Tiirk Dili ve Kompozisyon

6. Serdar Odac1 vd., Universiteler i¢in Dil ve Anlatim, Palet Yay., Konya, 2009.
7.“Tirkce Sozlik”, TDK Yayinlari, Ankara, 2013.

8.“Yazim Kilavuzu”, TDK Yayinlari, Ankara, 2012.

Yardimc1 Kaynaklar
ve Okuma Listesi
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ING101 - ingilizce I

Ogretim Gorevlisi

Ogr. Gor. Mete SEN

Oda Numarasi Z/20
Ofis Saatleri
E-posta mete.sen@gop.edu.tr

Ders Zamani

Derslik

Dersin Amaci

Bu ders sonucu grenciler Ingilizcenin temel yapilarini kullanarak kendilerini ifade
edebileceklerdir. Bu ders dgrencilere Ingilizce temel yapilarimi baslangic diizeyde
(Beginner / A1) vermeyi amaglar.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Verb to be, subject pronouns

Kisi zamirlerini dgrenir ve dznelere gore to be fiilini yerlestirebilir.

Kisi zamirlerini kullanarak basit isim ciimleleri kurabilir.

Giinliik diyalog 6rnekleri verilerek smif i¢i aktivite olanagi saglanir.

Possessive adjectives, object pronouns, family members

Aitlik zamiri ve aile liyelerini kavrar.

Kendi aile iiyelerini tanitabilir.

Numbers, Days and Months

Sayilar1 6grendiginde yagini ifade edebilir. Giinleri ve aylar1 6grendiginde kurabildigi
climle gesitliligini artirir.

Countries

Ulkelerin 6grenimi ile beraber Yes/No sorusu ile sinif ici ¢aligma yapar.

Ulkeleri igeren metni okuyup cevaplandirabilir.

Prepositions

Giinliik ihtiyaci olan nesnelerin Ingilizcesini grenir ve kullanir.

Nesnelerin konumunu anlatabilmek i¢in yer edatlarini kullanir.

Yer edatlart ile sinif i¢i soru- cevap caligmalari yapar.

A/ An & Plural Nouns

Tekil nesnelerin kullaniminda a / an farkliligin1 6grenir.

Birden fazla nesne ifade ederken kelime ¢ogul yapabilir.

The Simple Present Tense | (1 /you / we / they)

Genis zamanda I, you, we ve they 6zneleri ile olumlu ciimle yapabilir.

Fiil 6grenimini genigleterek daha fazla fiilde ciimle kullanmay1 deneyimler.

Ozneleri kullanarak negatif ve yes/ no soru ciimleleri olusturur.

“Wh-" questions

What, Where, When, How gibi soru kelimelerini 6grenir.

Present Simple Tense Il

Genis zamanda ii¢lineg tekil sahis 6zneleri ile olumlu ciimle yapabilir.

Ozneleri kullanarak negatif ve soru ciimleleri olusturur.

Daily Activities

Glinliik aktivitelerle ilgili gerekli kelime 6gretiminden sonra kendisi ile ilgili climle
kurar.

Bos zaman aktivitelerini igeren bir metin yazabilir.

Jobs and related verbs

Meslekleri ve iliskili fiilleri 6grenir.

Meslekleri igeren metni okuyup metne ait sorular1 cevaplayabilir.

Adjectives

Sifatlar1 6grenerek daha uzun ciimle kurabilir.

Parts of the body & Have got / Has got

Viicudunun béliimlerini dgrenir.

Have got ve has got yapisini kullanarak kendini anlatir.

Giinliik diyalog calismasi yapabilir.

Activities with —ing & like + Verbing

Bos zaman aktivitelerini dogru climle kaliplari ile ifade eder.

Yapmay1 sevdigi aktiviteleri ifade ederken fiile —ing eklemeyi 6grenir.
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Hafta-Tarih Ders Konular: Tlgili Pro.g}' am
Yeterligi

1 Oryantasyon haftasi

2 verb to be, subject pronouns, possessive adjectives, object PY10
pronouns, family members

3 Numbers, Days and Months PY10

4 Countries PY10

5 Prepositions PY10

6 A/ An & Plural Nouns PY10

7 The Simple Present Tense | (1/you / we / they) PY10

8 “Wh-" questions PY10
Ara Sinav

9 Present Simple Tense 11 PY10

10 Daily Activities PY10

11 Jobs and related verbs PY10

12 Adjectives PY10

13 Parts of the body & Have got / Has got PY10

14 Activities with —ing & like + Verbing PY10
Donem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak

Degerlendirme hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100 iizerinden 60 tir.

Ornek Sorular

S.1A: ?

B: Itis M-A-R-R-Y.
a) How do you spell your name? b) What is your name?
¢) What is your surname? d) How are you?

S.2. Ayse a doctor. works in a hospital.
a)is/He b)is/She c)are/He d)are/She

S.3. Ahmet is my friend. school is in the city centre.

a) His b) Her c) He d) She

S.4.A: ? B: She is from Ankara.
a) Where is Ozge from? b) Is Ozge from Ankara?
¢) Where is Ozge? d) Is Ozge married?

S.5. A: is your brother? B: He’s 20 years old.
a) What  b) How ¢) Where  d) What years

Cevap Anahtari

l-a,2b, 3a ,4a ,5 b

Kaynak Kitap

English
for Life

Resources)

Beginner

Yazar/Editor: English for Life (Oxford University Press) +
Student’s Book + Workbook + iTools ( Digital Teaching

Yardimcr Kaynaklar ve

Okuma Listesi

-Oxford Practice Grammar by Norman Coe, Mark Harrison,

Ken Paterson (Oxford University Press)

-English Grammar in Use by Raymond Murhpy (Cambridge

University Press )

-Essential Grammar in Use by Raymond Murphy (Cambridge
University Press )
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HiT1002 — Pazarlama

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Onur BINBAS

Oda Numarasi

Z/43

Ofis Saatleri

Sal1:08.30, Carsamba:08.30

E-posta

onur.binbas@gop.edu.tr

Ders Zamam

Sali, 13.15-14.15-15.15

Derslik

1/02

Dersin Amaci

Ogrencinin, pazarlama anlayisim analiz edebilmesini, belirlenecek hedef pazara
gore pazarlama c¢evresini analiz edebilmesini, isletmenin kontrol edemeyecegi
degiskenleri belirleyebilmesini, pazar boliimlerini degerlendirebilmesine, uygun
boliimlerin hedef pazar olarak saptanmasina katki saglayabilmesini, iriiniin
farklilagtirlmasina ve konumlandirilmasina, katkida bulunabilmesini, iiriin yagam
donemlerini saptayarak satig artirici tedbirler alabilmesini, pazar yapisi, rekabet
durumu ve isletme amaglarina gore, fiyatin belirlenmesine ve yonetimine yardimei
olabilmesini, hedef pazara gore tutundurma karmasinin olugmasina yardimci
olabilmesini, pazarlama kanallarin1 belirleyebilmesini, kanal tasariminin
yapilmasini ve en uygun kanal sisteminin se¢imine katki saglayabilmesini saglamak
iizere gerekli teorik bilgiye sahip olmas1 hedeflenmektedir.

Konu ve Tlgili
Kazanimlar

Pazarlamada Temel Kavramlar

Pazarlamanin amacini ve 6nemini kavrar

Pazarlama yaklagimlarini tanimlar

Pazarlama karmasi hakkinda bilgi sahibi olur

Makro gevre faktorleri hakkinda bilgi sahibi olur

Rekabet ve igletme gevresi ile ilgili 6rnek verebilir

Pazarlama Bilgi Sistemi ve Pazarlama Arastirmalari

Pazarlama arastirmasi siireci hakkinda fikir sahibi olur

Veri, enformasyon ve bilgi terimlerini agiklayabilir.

Tiiketici Davraniglar1 hakkinda bilgi sahibi olur

Tiiketici davraniglarini etkileyen faktorleri bilir

[liskisel pazarlamay1 degerlendirebilir

Iliskisel pazarlamanin avantajlarini agiklayabilir.

Pazarlama uygulamasinin adimlarini agiklayabilir.

Y ve Z kusak Miisteriler

Y ve Z kusak miisterileri tanimlar

Pazar Boliimlendirme Hakkinda bilgi sahibi olur

Hedef Pazar Belirleme

Satis ve pazarlama siireclerini gruplandirir.

Uriin hakkinda bilgi sahibidir

Uriin Stratejilerini bilir

Uriinleri siniflandirabilir

Uriin hayat egrisini agiklayabilir

Fiyat ve Fiyatlandirma Stratejileri

Fiyat ve Fiyatlandirma Stratejileri konusunda bilgi sahibidir

Fiyatlandirmanin amaglarini ve isletme i¢in 6nemini degerlendirir

Fiyatlandirma kararlarini etkileyen faktorleri agiklayabilir

Temel fiyatlandirma yaklagimlarini kavrar

Tutundurma ve Tutundurma Stratejileri

Tutundurma ve Tutundurma Stratejileri kavramlarini bilir.

Tutundurma karmasin bilir
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Hizmet kalitesinin boyutlarini siralar.

Dagitim Kanallari ve Stratejileri

Pazarlamada Kontrol, Sosyal Sorumluluk ve Ahlak

Pazarlamada - sosyal sorumluluk iligkisini kavrar

Dagitim kanali iliskileri

Dagitim kanal iligkilerini degerlendirebilir

Pazarlamada etik ve ahlak

Pazarlamada etik ve ahlak ile ilgili farkindalik kazanir

Hizmetler ve Hizmet Pazarlamasi

Hizmetlerin 6zellikleri hakkinda bilgi sahibidir

Hizmet pazarlamasi karmasin1 bilir

Uluslararas1 Pazarlama

Uluslararasi pazarlara agilma nedenlerini degerlendirebilir

Dig pazarlara agilma stratejilerini bilir

Pazarlamada Yeni Yaklagimlar

Pazarlamada Yeni Yaklasimlar degerlendirebilir

Yeni Pazarlama Yaklagimlari.

Yeni pazarlama yaklagimlar: hakkinda bilgi sahibidir.

Sinav oncesi genel tekrar

Soru ve cevap

Hafta-Tarih Ders Konular Ilgl‘l{lel::;;iggiam

1 03.02.2026 Pazarlamada Temel Kavramlar PY11-PY16-PY17

2 10.02.2026 Pazarlama Bilgi Sistemi ve Pazarlama Aragtirmalari PY11-PY16-PY77

3 17.02.2026 Y ve Z kusak Miisteriler PY11

4 24.02.2026 Fiyat ve Fiyatlandirma Stratejileri PY16-PY17

5 03.03.2026 Tutundurma ve Tutundurma Stratejileri PY17

6 10.03.2026 Dagitim Kanallar1 ve Stratejileri PY16-PY17

7 24.03.2026 Dagitim kanal iliskileri PY11-PY17

8 31.03.2026 Pazarlamada etik ve ahlak PY16-PY17
Ara Smav (4-12 Nisan 2026)

9 14.04.2026 Hizmetler ve Hizmet Pazarlamasi PY11-PY16

10 21.04.2026 Uluslararas1 Pazarlama PY11

11 28.04.2026 Orgiit Kiiltiirii ve Miisteri Iliskileri PY16

12 05.05.2026 Pazarlamada Yeni Yaklasimlar PY14,PY16

13 12.05.2026 Sinav 6ncesi genel tekrar PY17-PY16

14 19.05.2026 Genel degerlendirme PY1
Doénem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)
Biitiinleme Sinavi (17-25 Haziran 2026)
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas

Degerlendirme almarak hazirlanacak olan ¢oktan se¢gmeli bir vize ve bir final araciligryla yapilacaktir.

Vizenin ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60’tir. Ge¢me notu 100 {izerinden
60°’t1r.

Ornek Sorular

1) Mamuliin alicisinin bulunabilecegi yerde satisa sunulmasi hangi dagitim
politikasidir?

a. Secimli (Selektif) dagitim

b. Ozel dagitim

c. Yogun (Yaygin) dagitim

d. Tekelci dagitim

e. Smirl (Segkin-Imtiyazli-Ozel) dagitim
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2) isletme hedef pazara baska bir iilkede montaj veya iiretim tesisi kurarak
giris yapiyorsa hangi dis pazara a¢ilma stratejisini uyguluyordur?

a. Lisans anlagsmasi

b. Franchise

c. Ortak girisim

d. Dogrudan yatirim

e. Dolayl1 ihracat

3) isletmenin iiriinleri i¢in aym veya benzer mesajlar kullanmakla birlikte iiriin
ozelliklerinde iilkeden iilkeye degisiklik yaptig1 uluslararasi pazarlama
stratejisi hangisidir?

a. Uriin adaptasyonu-iletisim standardizasyonu

b. Hem {irtin hem de iletisimde adaptasyon

c. Uriin gelistirme

d. Uriin standardizasyonu-iletisim adaptasyonu

e. Mamiil ve iletisimin birlikte adaptasyonu

Cevap Anahtari

1)C,2)D,3) A

Kaynak Kitap

Kitap Adi: Pazarlamaya Giris Yazar/Editor: Altumsik, R. Ozdemir, S. ve Torlak,
O Yayinevi: Sakarya Yaymevi Yayin Y111:2017 Bask1:4

Yardimer Kaynaklar ve
Okuma Listesi
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HIiT1004 — iletisim Tarihi

Ogretim Gorevlisi

Dog. Dr. Alptekin DEVELI

Oda Numarasi

Z/33

Ofis Saatleri

Persembe 15:15 - 16:00; Cuma 09:15 - 10:00

E-posta

alptekin.develi@gop.edu.tr

Ders Zamam

Cuma 14:15-17:00

Derslik

1/26

Dersin Amaci

Bu ders, 6grencilerin iletisim siireglerinin tarihsel gelisimini kavramalarini, sozli,
yazil, basili ve elektronik kiiltiir donemlerini toplumsal baglamda degerlendirmelerini
ve gliniimiiz iletisim ortamlarini tarihsel perspektiften yorumlamalarini amagclar.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Iletisim Kavraminin Tarihsel Seriiveni

Ogrenciler dersin tanitimi, amag ve kapsami hakkinda bilgi sahibi olur.

Iletisim tarihi ¢aligmalarina giris hakkinda bilgi sahibi olur.

Iletisim kavrami ve temel unsurlar hakkinda bilgi sahibi olur.

Sozlii Kiiltiir

Sozli kiiltiiriin 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Ilkel toplumlarda iletisim, sdzlii anlatilar ve mitler hakkinda bilgi sahibi olur.

Bellek ve sozlii kiiltiir iliskisi hakkinda bilgi sahibi olur.

Yazili Kiiltiir

Yazinin icadi ve uygarliklarin gelisimindeki rolii hakkinda bilgi sahibi olur.

Mezopotamya, Misir ve diger uygarliklarda yazili iletisim hakkinda bilgi sahibi olur.

Yazi ile bilginin kalicilig1 hakkinda bilgi sahibi olur.

Antik Yunan ve Romada letisim

Retorik, hitabet ve kamusal alan hakkinda bilgi sahibi olur.

Tiyatrolar, forumlar, tag yazitlar hakkinda bilgi sahibi olur.

Orta Cag’da iletisim

Kilise, manastir ve el yazmalar1 hakkinda bilgi sahibi olur.

Ikonografi ve gorsel iletisim hakkinda bilgi sahibi olur.

KAgidin icadi ve Diinyaya yayilist

Kéagidin Cin’den diinyaya yayilis1 hakkinda bilgi sahibi olur.

El yazmasi kitaplar ve bilgiye erisim hakkinda bilgi sahibi olur.

Orta Cag iiniversiteleri ve iletisim hakkinda bilgi sahibi olur.

Matbaanin Icadi

Gutenberg matbaasini dgrenir.

Kitap ve basili kiiltiiriin dogusu hakkinda bilgi sahibi olur.

Reform, Ronesans ve bilgi devrimi hakkinda bilgi sahibi olur.

Gazetenin Dogusu

Gazetenin ortaya ¢ikisi hakkinda bilgi sahibi olur.

Basin ve kamuoyu iligkisi hakkinda bilgi sahibi olur.

17. ve 18. yiizyilda gazete hakkinda bilgi sahibi olur.

Aydinlanma Cag1 ve Basnla iliskiler

Aydinlanma Cag1 ve basinin rolii hakkinda bilgi sahibi olur.

Devrimler (Fransiz, Amerikan) ve iletisim araglart hakkinda bilgi sahibi olur.

Modern kamusal alanin dogusu hakkinda bilgi sahibi olur.

Telgrafin ve Telefonun Geligimi

Telgraf ve iletisimde hiz ¢ag1 hakkinda bilgi sahibi olur.

Telefonun icadi ve toplumsal etkileri hakkinda bilgi sahibi olur.

Endiistri devrimi ve kitle iletisimi hakkinda bilgi sahibi olur.

Fotograf, Sinema ve Gorsel letisimin Yiikselisi

Fotograf, sinema ve gorsel iletisimin yiikselisi hakkinda bilgi sahibi olur.
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19. yiizyildan 20. yiizyila medya kiiltiirii hakkinda bilgi sahibi olur.

Radyo ve Televizyonun Icad

Radyo ve televizyonun icadi hakkinda bilgi sahibi olur.

Kitle kiiltiirii ve toplumsal doniisiim hakkinda bilgi sahibi olur.

Il. Diinya Savasi’nda radyo ve propaganda hakkinda bilgi sahibi olur.

Elektronik Kiiltiirden Dijital Kiiltiire Gegis

Internetin dogusu ve gelisimi hakkinda bilgi sahibi olur.

Yeni medya, sosyal medya, yapay zeka hakkinda bilgi sahibi olur.

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pm.g,r am
Yeterligi
1 06.02.2026 Oryantasyon Haftas1 ve Ders Tanitimu PY1
2 13.02.2026 Iletisim Kavraminin Tarihsel Seriiveni PY1-PY3
3 20.02.2026 Sozlii Kiiltiir PY1-PY6
4 27.02.2026 Yazili Kiiltiir PY1-PY6
5 06.03.2026 Antik Yunan ve Romada iletisim PY1-PY12
6 13.03.2026 Orta Cag’da iletisim PY12
7 27.03.2026 KAg1din icadi ve Diinyaya yayilist PY6- PY12
8 03.04.2026 Matbaanin icadi PY3-PY12
Ara Smav (4-12 Nisan 2026)
9 17.04.2026 Gazetenin Dogusu PY3-PY12
10 24.04.2026 Aydinlanma Cag1 ve Basnla iliskiler PY3-PY12
11 01.05.2026 Telgrafin ve Telefonun Gelisimi PY3-PY12
12 08.05.2026 Fotograf, Sinema ve Gérsel Iletisimin Yiikselisi PY3- PY12
13 15.05.2026 Radyo ve Televizyonun Icadi PY3-PY12
14 22.05.2026 Elektronik Kiiltiirden Dijital Kiiltiire Gegis PY3- PY12
Dénem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)
Biitiinleme Siavi (17-25 Haziran 2026)
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan karma tiirde bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkist % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100 iizerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1.Sozlii kiiltiiriin temel 6zelliklerini aciklayiniz. Bellek ve toplumsal aktarim
acisindan sozlii kiiltiiriin 6nemini degerlendiriniz.

2. Gutenberg’in matbaayi icadi, Avrupa’da hangi toplumsal ve kiiltiirel
doniisiimlere yol agmustir? Aciklayiniz.

3. Telgraf ve telefonun icadi iletisim siireclerini nasil doniistiirmiistiir?
Aciklayiniz

4. Asagidakilerden hangisi sozlii kiiltiiriin 6zelliklerinden biri degildir?
A) Bellege dayal1 aktarim

B) Yazinin temel iletisim araci olmasi

C) Destanlar ve mitlerle toplumsal degerlerin korunmasi

D) Dogaclamaya dayal1 anlatim bigimleri

5. Matbaanin Avrupa’daki etkileri arasinda asagidakilerden hangisi yer alir?
A) Bilgiye erisimin zorlagmasi

B) Okuryazarlik oraninin artmasi

C) Kiiltiirel ¢esitliligin azalmasi

D) Sozli kiiltiiriin daha da giliglenmesi

Cevap Anahtar1

1.S6zli kiiltiirde bilgi, yaziya gegirilmeden kusaktan kusaga aktarilir. Bellek ve hafiza,
bilginin korunmasinda temel aragtir. Mitler, destanlar, masallar ve sarkilar bu aktarimin
en onemli yollaridir. Sozlii kiiltiir, toplumsal dayanismay1 gii¢lendirirken bireylerin
kimlik ve degerlerini sekillendirmede kritik bir rol oynar.
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2. Matbaanin icad1 bilgiye erisimi demokratiklestirmis, kitaplarin g¢ogaltilmasini
kolaylagtirmistir. Bu gelisme Reform hareketlerinin hizlanmasina, bilimsel bilginin
yayilmasina ve Ronesans’in giiclenmesine katki saglamistir. Ayrica okuryazarlik orant
artmig, kamuoyu kavrami gelismis ve modern toplumun temelleri atilmustir.

3.Telgraf, iletisimin hizin1 artirarak “zaman-mekan” algisin1  degistirmistir.
Haberlesme artik giinler yerine dakikalar i¢inde gergeklesmeye baslamistir. Telefon ise
bireyler arasi iletisimde devrim yaratmig, uzaklik kavramini ortadan kaldirarak hem
sosyal yasami hem de i diinyasini doniistiirmiistiir.

4.B
5.B
=7t
Iletisim Tarihi
Kaynak Kitap % : ‘ f;\ Yazar/Editor: Iletisim Tarihi — David Crowley
,5? [ t r

‘l i
5.5 1

Ve

Yardimcer Kaynaklar ve
Okuma Listesi

|MASSINO BALDINI

ILETIgIM TARIHI

Iletisim Tarihi- Massimo Baldini
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HIiT1006 - Kamuoyu ve Etkili fletisim

Ogretim Gorevlisi

Dog. Dr. Alptekin DEVELI

Oda Numarasi

Z/33

Ofis Saatleri

Persembe 15:15 - 16:00; Cuma 09:15 - 10:00

E-posta

alptekin.develi@gop.edu.tr

Ders Zamam

Persembe 09:30-12:15

Derslik

1/03

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, 6grencilerin kamuoyu kavramini ve olugsum siireclerini anlamalarini;
birey, toplum, medya ve iletisim arasindaki etkilesimi ¢o6ziimleyebilmelerini
saglamaktir. Ayrica 6grencilerin etkili iletisim becerilerini gelistirmeleri, farkli hedef
kitlelere yonelik uygun iletisim stratejileri olusturabilmeleri ve kamuoyu olusturma
stireglerinde etik, elestirel ve katilimei bir bakis agis1 kazanmalar1 hedeflenmektedir.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Kamuoyu Kavramina Genel Bakis

Kamu, Oy ve Kamuoyu tanimini bilir.

Tarihsel siireglerine hakim olur.

Tanimlar hakkinda yorumlamalarda bulunabilir.

Kamuoyu Araglar1 ve Kamuoyu Olusturma

Kamuoyu olusturma hakkinda bilgi sahibi olur.

Kamuoyu araglarini 6grenir.

Diinya’dan ve Tiirkiye’den kamuoyu olugturma drneklerini 6grenir.

Kamuoyu {le Ilgili Teorik Yaklasimlar

Klasik teoriyi 6grenir.

Modern teoriyi dgrenir.

Etkili cogunluk teorisi ve kuvvet teorisini dgrenir

Kamuoyu Arastirmalari

Kamuoyu unsurlarini 6grenir.

Kapsam unsuru ve siire¢ unsurunun ayrimini yapabilir.

Kamuoyu aragtirmalarinda etkili olan unsurlari1 6grenir.

Etkili fletisim

Etkili iletisimi 6grenir

Uygulamali egitim ile pekistirir.

Etkili iletisim unsurlarini 6grenir

Etkili Tletisim ve Empati

Empati kavraminit 6grenir

Etkili iletisim ve empati arasindaki baglantiy1 yorumlar.

Empati ile sempati ayrimini yapabilir.

Etkili Tletisim ve Catisma

Catigma kavramini 6grenir.

Catigma tiirlerini 6grenir.

Catigmadan kaginma yollarini 6grenir.

Etkili iletisim ve catigma iligkisini 6grenir.

Etkili fletisim ve Motivasyon

Motivasyon unsurlari ve teorilerini 6grenir.

Etkili iletisim ve motivasyon arasinda iliski kurabilir.

Etkili letisim ve Stres Yonetimi

Stres kavramini dgrenir.

Stres yonerimi agamalarini 6grenir.

Stren yonetimi ve etkili iletisim arasindaki iligkiyi yorumlar.

Etkili iletisim ve kriz yonetimi

Kriz kavramini 6grenir.

Olasi bir kriz aninda yapmasi1 gerekenleri ve kriz yonetimini bilir.

Etkili iletisim ve kriz yonetimi arasindaki baglantiy1 kurar.
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Etkili iletisimde Dinleme / Etkili iletisimin Oniindeki Engeller

Etkili iletisimde dinlemenin 6nemini 6grenir.

Etkili iletisimin oniindeki engelleri 6grenir.

Bu engelleri gidermek i¢in ¢6ziim yollart 6gretilir.

Kitle Tletisim Araglarinin Kamuoyu Uzerine Etkisi

Kitle iletisim araglarinin etkilerini bilir.

Kamuoyu ve KiA’lar arasinda baglant: kurar.

KIA’larin etkilerine drnek olan olaylar1 dgrenir.

Kamuoyu Olusmasinda Medyanin Rolii? (Beyin Firtinas1) Ornek Film Izlenimi

Demir Ceneli Melekler filmi izlenerek kamuoyu olusmasinda medyanin rolii
tartisilacak.

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pro.gf am
Yeterligi
1 05.02.2026 Kamuoyu Kavramina Genel Bakis PY1
2 12.02.2026 Kamuoyu Araglar1 ve Kamuoyu Olusturma PY12
3 19.02.2026 Kamuoyu ile Tlgili Teorik Yaklagimlar
4 26.02.2026 Kamuoyu Arastirmalari PY13
5 05.03.2026 Etkili iletisim PY6
6 12.03.2026 Etkili Iletisim ve Empati PY6
7 26.03.2026 Etkili Iletisim ve Catisma PY6
8 02.04.2026 Etkili iletisim ve Motivasyon PY6
Ara Smav (4-12 Nisan 2026)
9 16.04.2026 Etkili Iletisim ve Stres Yonetimi PY6
10 23.04.2026 Etkili iletisim ve kriz yonetimi PY6-PY12
11 30.04.2026 Etkili iletisimde Dinleme / Etkili Iletisimin Oniindeki Engeller PY6-PY12
12 07.05.2026 Kitle Iletisim Araclarinin Kamuoyu Uzerine Etkisi PY7-PY12
13 14.05.2026 Igamuoy.u O!usmgsmda Medyanin Rolii? (Beyin Firtinast) PV11
Ornek Film Izlenimi
14 21.05.2026 Dersin Degerlendirilmesi PY1
Donem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)
Biitiinleme Sinavi (17-25 Haziran 2026)
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan karma tiirde bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 iizerinden 60’tir.

Ornek Sorular

S1.Kamuoyu arastirmalari ............ V€ teeenrnnionns olmak iizere iki ana grupta
toplanir. Bu gruplar hangi secenekte dogru verilmistir?

A) Kamuoyu Arastirmasi/ Rakip Analizi

B) Kamuoyu Arastirmasi / Aragtirma Gelistirme

C) Kamuoyu Yoklamasi / Swot Analiz

D) Kamuoyu Yoklamasi/ Pazar Arastirmasi

E) Kamuoyu Incelemesi / Durum Analizi

S2. Kamuoyu arastirmalarinda verilerin derlenmesinde kullanilacak
yontemlerden biri degildir?

A) Postayla Anket

B) Cogulcu Gozlem

C) Yiiz yiize Goriisme

D) E-Mail ve Sosyal Medya Ortamlarinda Anket

E) Telefonla Anket

S3. Asagidakilerden hangisi kurum Kkiiltiirii simiflandirmasinda disarida kalir?
A) Rol Kiiltiirii

B) Gorev Kiiltiirii

C) Kisi Kiiltiiri

D) Toplum Kiiltiirii

E) Gii¢ Kiltiirii
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S4. Asagidakilerden hangisi kamuoyunun olusmasinda etkili olan kurumlardan
degildir?

A) Baski Gruplari

B) Ter6r Gruplari

C) Hukuki ve Siyasi Ortam

D) Kanaat Onderleri

E) Kiiltiirel Yap1

Asagida verilen dogru/yanhs sorular: yanitlaymiz. Dogru ise (D) Yanls ise (Y)
yazimz.

S1. Herkes o davranigta bulundugu i¢in ayn1 davranisi kopyalama egilimine girmeye
Bandwagon Effect(Giiglii Olana Yo6nelme Etkisi ) denir. (...... )

S2. Binalar, Yerlesim diizeni, Uriinler, Tesisler, Biiro esyalarinin diizenlenisi,
Calisanlarin giyim tarzi, kurum kiiltiiriiniin gortinen ytizidiir.(...... )

S3. Bir orgiitte calisanlarin iist diizey yonetici ile kurmug oldugu iletisime yukaridan
asagiya dogru iletigim denir. (...... )

S4. Bir isletmenin tiim ¢alisanlar1 tarafindan paylasilan inang, anlayis ve kurallar
biitiinii kurum kiltiiriini olusturur. (...... )

S5. Bir se¢imde, sportif miisabakada ya da sanatsal yarismada rekabet halinde olan
katilimcilar arasinda herkesge kaybedecegi diisiiniilen kisiye destek olma diirtiisiine
Underdog Effect(Zayifa Destek Etkisi ) denir. (...... )

Cevap Anahtari

1)d, 2)b, 3)d, 4)b
Dogru/Yanlig Cevaplar: D -D- Y-D-D

Kaynak Kitap

KAMUOYU,
ILETISIM VE
DEMOKRASI

EV BEKTAS

;?‘/“WQ X Yazar/Editor: Kamuoyu iletisim ve demokrasi — Arsev

Bektas

Yardimcer Kaynaklar ve

Okuma Listesi

Etkili
lletisim
Teknikleri
ﬁ i Etkili Iletisim Teknikleri — Nazife Kiiciikarslan
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HIiT1008 - Davrams Bilimleri

Ogretim Uyesi

Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR

Oda Numarasi

Z-42

Ofis Saatleri

Pazartesi 08:30-09:15, Sal1 08:30-09:15

E-posta

hanifi.karacinar@gop.edu.tr

Ders Zamam

Pazartesi 13:15-17:00

Derslik

1/26

Dersin Amaci

Ogrencilere; davrams bilimleri olan sosyoloji, psikoloji ve antropoloji konularin
Ogretmektir.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Davranis bilimleri ve Diger Sosyal Bilimler

Davranig bilimleri kavramini tanimlar.

Davranis bilimlerini amaglarini agiklar.

Davranis bilimlerinin diger sosyal bilimler ile iliskisini yorumlar.

Davranig bilimlerinin kullandig1 metotlar1 siniflandirir.

Ogrenme

Ogrenme kavramim tamimlar.

Ogrenmenin temel 6zelliklerini siralar.

Ogrenme kuramlarini siniflandirir.

Ogrenme kuramlarinin 6zelliklerini aciklar.

Ogrenme kuramlarini karsilastirir.

Iletisim

Iletisim kavramini tanimlar.

[letisim siirecinin isleyisini ifade eder.

Iletisim araclarimi simflandirir.

fletisim yontemlerini agiklar.

Gruplar

Grup kavramini tanimlar.

Grup olma 6zelliklerini siralar.

Grup yapisinin olusumu ve isleyisini yorumlar.

Gruplar1 siniflandirir.

Gruplarin birey tizerindeki etkilerini tartisir.

Degisim ve grup iligkisini a¢iklar.

Grupta biitiinlesme, isbirligi ve etkinlik saglayan faktorleri siralar.

Grup, kitle, sosyal yiginlar ve ekip kavramlarini ayirt eder.

Gruplardaki iletisim yapilarini agiklar.

Sosyal Etki

Sosyal etki kavramini tanimlar.

Sosyal etkinin 6nemini kavrar.

Sosyal etkinin gii¢ kaynaklar1 siniflandirir.

Sosyal etkinin birey iizerindeki etkilerinin yorumlar.

Sosyal etki tiirlerini agiklar.

Tutumlar

Tutum kavramini tanimlar.

Tutumun 6zelliklerini ifade eder.

Tutumlarin olusumunda rol oynayan faktorleri siniflandirir.

Tutumun iglevlerini izah eder.

Tutumlarin bilesenlerini agiklar.

Tutumlarin 6l¢iilmesini agiklar.

Tkna

Ikna kavramini tanimlar.

Ikna kuramlarim agiklar.
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Ikna siirecinde etkili olan faktorleri tartisir.

Ikna tekniklerini siralar.

Ikay1 saglayan davranislari agiklar.

Giidiilenme (Motivasyon)

Gidi, glidiilenme ve diirtii kavramlarini tanimlar.

Giuidiilenmenin unsurlarini siralar.

Gudiileri smniflandirir.

Gudiilerin 6zelliklerini siralar

Glidiilenme yaklagimlarini agiklar.

Algilama

Algilama kavramini tanimlar.

Algilamay1 siniflandirir.

Algilamanin 6zelliklerini siralayabilir.

Algilama siirecini degerlendirebilir.

Algilama tiirlerini agiklayabilir.

Algilama yasalarini kavrar.

Liderlik

Lider ve liderlik kavramlarini tanimlayabilir.

Liderlerin gii¢ kaynaklarini agiklayabilir.

Liderlerin temel 6zelliklerini bilir.

Liderlik teorilerini kavrar.

Saldirganlik ve Catisma

Saldirganlik ve ¢atigma kavramlarini tanimlayabilir.

Saldirganligin tiirlerini siralar.

Catismanin tiirlerini siralar.

Saldirganligin nedenlerini tartisabilir.

Saldirganlig1 agiklayan yaklagimlari kavrar.

Saldirganlig1 azaltma nedenlerini yorumlar.

Bireysel diizeyli catigmalar1 yorumlar.

Catigmaya yol acan temel faktorleri aciklayabilir.

Catigmanin muhtemel sonuglarini yorumlar.

Catigma yonetimi siirecini agiklayabilir.

Zaman Y Onetimi

Zaman ve zaman yonetimi kavramini bilir.

Zamanin Ozelliklerini siralar.

Zaman yOnetimi ¢esitlerini agiklayabilir.

Zaman yOnetim siirecini yorumlayabilir.

Zaman yonetimi yaklagimlarini agiklayabilir.

Zaman tuzaklarmni siniflandirir.

Zaman yonetim tekniklerini bilir.

Yoneticilerin zaman yonetimini kavrar.

Etki zaman yOnetiminin yararlarini agiklayabilir.

Stres Yonetimi

Stres kavramini bilir.

Stresin belirtilerini degerlendirebilir.

Orgiitsel stres kaynaklarim agiklayabilir.

Stresin sonuglarini degerlendirebilir.

Stres yonetimini kavrar.

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pro.gj‘ am
Yeterligi
1 02.02.2026 Davranis bilimleri ve Diger Sosyal Bilimler
2 09.02.2026 Ogrenme PY1-PY8-PY4-PY12
3 16.02.2026 Ogrenme PY1-PY8-PY4-PY12
4 23.02.2026 Tletisim PY6-PY10-PY17
5 02.03.2026 Gruplar PY7-PY11-PY13
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6 09.03.2026 Gruplar
7 23.03.2026 Sosyal Etki PY14
8 30.03.2026 Tutumlar PY11
Ara Smav (4-12 Nisan 2026)
9 13.04.2026 Giidiilenme (Motivasyon) PY14
10 20.04.2026 Algilama PY9
11 27.04.2026 Liderlik PY13-PY16-PY17
12 04.05.2026 Saldirganlik ve Catisma PY2-PY14
13 11.05.2026 Zaman Y Onetimi PY5-PY8
14 18.05.2026 Stres Yonetimi PY14
Donem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)
Biitiinleme Siavi (17-25 Haziran 2026)
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciliiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 iizerinden 60’tir

Ornek Sorular

1. Davramis, duygu ve diisiincelerinin diger kimselerin davranis ve
ozelliklerinden nasil etkilendigini ya da belirlendigini inceleyen bir bilim dah
asagidakilerden hangisidir?

a-) Davranig Bilimleri

b-) Psikoloji

c-) Sosyoloji

d-) Tarih

e-) Antropoloji

I - Sosyoloji

Il - Psikoloji

111 - Antropoloji

2. Davrams bilimleri yukaridaki bilimlerden hangisi ya da hangilerinden
olusur?

a-) L

b-) Yalniz II

c-) Yalmz III

d-) I,

e-) LILHI

3. Mesleki ve akademik sorunlari olan Kkisilere danismanhik yapan psikoloji
bilimi asagidakilerden hangisidir?

a-) Klinik Psikoloji

b-) Rehberlik ve Danismanlik Psikolojisi

c-) Deneysel Psikoloji

d-) Adli Tip Psikolojisi

e-) Kisilik Psikolojisi

4. Kisinin kendisini, karsisindaki kisinin yerine koyarak olaylara onun bakis
agisiyla bakmasi, o kisinin duygularini ve diisiincelerini dogru olarak anlamasi,
hissetmesi ve bu durumu ona iletmesine ne denir?

a-) Iletisim

b-) Ego

c-) Sempati

d-) Empati

e-) Tutum

5. Asagidakilerden hangisi insanlarin gruplara katilma nedenlerinde biri
degildir?

a-) Giivenlik

b-) Ekonomik ihtiyaglar

c-) Ortak olmayan ilgiler
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d-) Sosyal ihtiyaglar
e-) Ortak Ilgiler

6. Asagidakilerden hangisi ikincil gruplara érnek olarak verilemez?
a-) Aile

b-) Sendikalar

c-) Dernekler

d-) Partiler

e-) Bankalar

7. Asagidakilerden hangisi bicimsel olmayan gruplarin yararlarindan degildir?
a-) Isbirligi

b-) Yonetime destek

Cc-) Degisime direnis

d-) Is tatmininin saglanmasi

e-) Psikolojik ve duygusal destek

8. Toplumun veya cesitli gruplarin insan yasantis1 davranisi iizerindeki cok
yonlii etkisi hangi kavram ile ifade edilir?

a-) Sosyal etki

b-) Ogrenme

c-) Iletisim

d-) Grup

e-) Sosyal 6grenme

Cevap Anahtari

1-a, 2-e, 3-b, 4-d, 5-c, 6-a,7-c, 8-a

Kaynak Kitap

Yazar/Editor: EROGLU Feyzullah, Davranis Bilimleri, Beta
Yaynlari, istanbul, 2017

Yardimc1 Kaynaklar ve
Okuma Listesi

D awam«? Giiney, Salih, Davranis Bilimleri, Nobel Yaymn Dagitim, 2017

Bilimleri
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TOGU0941- Universite Secmeli Dersi - Degerlerimiz

Ogretim Gorevlisi Ogr. Gor. Giilden DUZGUNLU

Oda Numarasi Z-30

Ofis Saatleri Carsamba 15:15-16:00, Carsamba 16:15-17:00
E-posta gulden.duzgunlu@gop.edu.tr

Ders Zamam Cuma 10:30-12:15

Derslik 1/46

fletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin insan1 hizla yalmzlastirdigi ve toplumdan
giderek soyutladig bir ¢agda Degerler Egitimi dersinin amaci, dgrencilerimize hem
insan olarak kendi degerini anlatmak; hem de sosyal bir varlik olarak birlikte yasadigi
Dersin Amaci insanlara karsi sorumluluklarini hatirlatmaktir. Bu kapsamda hem ulusal hem de
evrensel nitelik tasiyan degerlere karsi farkindalik yaratmak dersin amaglari
arasindadir. Boylece 6grencilere kendi yasantilarini, degerler baglaminda sorgulama
ve yeniden gozden gecirme firsatinin da sunulacagi diisiiniilmektedir.

Degerler konusunda bilgilendirme

Duyarlilik

Yakin ¢evresinde meydana gelen toplumsal sorunlarin neler oldugunu kavrar.

Kiiresel anlamda meydana gelen sorunlarinin neler oldugunu degerlendirir.

Toplumsal ve kiiresel sorunlara farkindalik kazandirip, ¢6ziim Onerilerinin tiretir.

Dogal ¢evrenin 6nemini kavrar.

Yardimseverlik

Yardimseverligin, hi¢bir karsilik beklenmeden ihtiyact olan igin yapilan eylemler
oldugunu bilir.

Toplumda sosyal adaletin ve karsilikli anlayisin gelismesi adina yardimlagmanin
O6nemini kavrar.

Yardimseverlik degerinin, toplumun her bireyine birtakim sorumluluklar yiikledigini
kavrar.

Hosgori

Her insanin dogustan gelen ya da kisisel yonelimlerinin sonucu olan birtakim
farkliliklara sahip oldugunun ve bu farkliliklarin bizleri daha iyi ya da daha koti
kisiler yapmadigini kavrar.

Her farkliligin, bu farklilig1 paylasan insanlarin sayisindan bagimsiz olarak esit
Konu ve flgili Olglide saygiy1 hak ettigini bilir.

Kazanimlar “Hosgorli” kavraminin, “hos” olmayana karsi tahammiil gosterme degil; farkliliklara
saygl, onlari tanima ve kabul etme anlamina geldigini analiz eder.

Sevgi

Bir birey olarak diinyay1 anlamada ve anlamlandirmada sevgi dilini kullanir.

Diiriistliik

Bireylerin yasadig1 toplumda diiriist bir insan olma bilincinde hareket etmesinin
gerekliligini kavrar.

Iyilik baglaminda yasama bilincinin dnemini kavrar.

Aile Birligine Onem Verme

Aile olmanin 6nemini kavrar.

Ailede sevgi, saygi, hosgort, isbirligi ve birlikteligin, mutlu bireyler i¢in dnemini
analiz eder.

Sorumluluk

Bireyin hem kendisine, hem de ¢evresine (aile, iilke, diinya) kars1 sorumluluklarin
kavrar.

Adalet

Adalet ve esitlik kavramlarinin ayni seyler olmadigini kavrar.

Adil bir toplum i¢in devletler kadar bireylere de sorumluluklar diistiigiinii analiz eder.

Toplumsal ¢atigmalarin 6nlenmesi i¢in sosyal adaletin 6nemini analiz eder.
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Caligkanlik

Caligkanlik ve iiretken olmanin 6nemini kavrar.

Caligkanlik ve iiretken olmanin bireye kazandirdiklarinin farkina varir.

Basarili olmusg insanlarin pes etmeyen, c¢aligkan karakterde olduklarini analiz eder

Saygi

Birey olarak diinyay1 anlamada ve anlamlandirmada saygiy1 6n planda tutmanin
Onemini agiklar.

Bir birey olarak farkliliklara sayginin ne demek oldugunu analiz eder.

Tasarruf

Cevremizi kugatan tliketim kiiltiirine kars1 farkindalik kazanir.

Toplumun bir parcasi olarak sinirli kaynaklarla sinirsiz bir sekilde tiiketmenin
miimkiin olmadigin1 ancak tasarrufla bir dengenin olusabilecegini kavrar.

Vatanseverlik

Vatanseverligin, sdylemle degil eylemle ilgili bir deger oldugunu kavrar.

Dogal ve kiiltiirel mirasa duyarliligin, vatanseverligin 6énemli bir unsuru oldugunu
degerlendirir.

Vatanseverligin, bir gorev ahlaki gerektirdigini analiz eder.

Genel Degerlendirme

Degerlerimiz dersinin kendisinde olusturdugu farkliliklar1 degerlendirir.

Degerlerimiz dersinin kendisinde yarattig1 davranig degisikliklerini analiz eder.

Hafta-Tarih Ders Konular Tlgiti Pro.gvr am
Yeterligi

1 06.02.2026 Duyarlilik PY6-PY11

2 13.02.2026 Yardimseverlik PY6-PY11

3 20.02.2026 Hosgorii PY6-PY11

4 27.02.2026 Sevgi PY6-PY11

5 06.03.2026 Diiriistliik PY6-PY11

6 13.03.2026 Aile Birligine Onem Verme PY6-PY11

7 27.03.2026 Sorumluluk PY6-PY11

8 03.04.2026 Adalet PY6-PY11
Ara Smav (4-12 Nisan 2026)

9 17.04.2026 Caligkanlik PY6-PY11

10 24.04.2026 Sayg1 PY6-PY11

11 01.05.2026 Tasarruf PY6-PY11

12 08.05.2026 Vatanseverlik PY6-PY11

13 15.05.2026 Degerler hakkinda 6grencilerin goriislerinin alinmasi PY6-PY11

14 22.05.2026 Genel Degerlendirme PY6-PY11
Doénem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)
Biitiinleme Siavi (17-25 Haziran 2026)
Bu dersin degerlendirmesi, igerik olarak belirlenen temel degerlere dayali olarak

Degerlendirme hazirlanacak proje gorevleriyle gerceklestirilecektir. Proje gdrevinin gegme notuna

etkisi % 100°diir.

Ornek Sorular

Secilen degere yonelik hazirlanan projeler su kriterlere gore
degerlendirilecektir:

1. Gerekli yazismalarin yapilmasi

. On hazirlik siirecinin tamamlanmast

. Projenin uygulanip tamamlanmasi (20 puan)

. Proje posterinin ve raporunun hazirlanmasi (20 puan)

. Projenin zamaninda sinifta sunulmasi (20 puan)

. Diizen ve tertip (20 puan)

. Harcanan zaman ve emek (20 puan)

~N O bW
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Proje Degerlendirme
Olgiitleri

Segilen degere yonelik hazirlanan projeler su kriterlere gore degerlendirilecektir:
. Gerekli yazigmalarin yapilmasi

. On hazirlik siirecinin tamamlanmasi

. Projenin uygulanip tamamlanmasi (20 puan)

. Proje posterinin ve raporunun hazirlanmasi (20 puan)

. Projenin zamaninda sinifta sunulmasi (20 puan)

. Diizen ve tertip (20 puan)

. Harcanan zaman ve emek (20 puan)

~NO bk W~

Yardimcer Kaynaklar ve
Okuma Listesi

https://www.youtube.com/watch?v=0SvQOb8q7fk&t=88s
https://www.youtube.com/watch?v=OKHvuUz5EzE
https://www.ntv.com.tr/saglik/hosgoru-mutlu-ediyor-basariya-ulastiriyor-16-kasim-
uluslararasi-hosgoru-gunu,RgzY plhygUu2QsG7Ywe0Yw
https://www.youtube.com/watch?v=vwAFguJLTGk
https://www.youtube.com/watch?v=U-egpNmlqpY
https://www.youtube.com/watch?v=RMtE20My e4
https://www.youtube.com/watch?v=Nmd-jYUiTMO
https://www.youtube.com/watch?v=t2JBPBIFR2Y
https://www.youtube.com/watch?v=XVNVrhrlpK8
http://www.cevremuhendisligi.org/index.php/cevre-aktuel/haberler/1067-copleri-
temizlemeye-tesvik-etme-trashtag (Haber 1“Gelmis Gegmis En Yararli Akim
#Trashtag, Copleri Temizlemeye Tesvik Eden Meydan Okuma”)
https://siyamder.org/haberler/basin-bulteni-dunya-temizlik-gunu-lets-do-it-haydi-
yapalim- hareketi/

https://www.youtube.com/watch?v=K-lwDSy2fdw https://www.nkfu.com/adalet-ve-
esitlik-kavramlari-arasindaki-iliski/ https://gelisenbeyin.net/egitimde-adalet-ve-
otesi.html
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KRY102 - Kariyer Planlama

Ogretim Gorevlisi

Ogr. Gor. Giilden DUZGUNLU

Oda Numarasi

Z-30

Ofis Saatleri

Carsamba 15:15-16:00, Carsamba 16:15-17:00

E-posta

gulden.duzgunlu@gop.edu.tr

Ders Zamam

Cargsamba 13:15-14:00

Derslik

1/26

Dersin Amaci

Kariyer Planlama dersi 6grencilerin i diinyasini, farkli sektorleri ve bu sektorlerin
gereksinimlerini tanimasin1 saglayarak; is diinyasina hazirlik siirecinde kariyer
planlamasinin 6nemi hakkinda 6grencilerde farkindalik olusturmay: hedefler. Ders,
ogrencilerin, kisisel yetkinliklerini kesfetmesini ve is diinyasinin beklentilerini dogru
anlamasint saglayarak; bilgi ve becerilerini, ilgili sektorlerin gereklilikleri ile
paralellik arz edecek sekilde gelistirmelerine yardimci olur.

Konu ve ilgili
Kazanimlar

Dersin genel tanitimi ve kariyer kavram

Kariyer kavramini tanimlar

Ulusal ve uluslararasi degisim programlari

Mevlana degisim programina basvuru sartlarini bilir.

Erasmus + degigim programini tanir.

Temel iletisim becerileri

Sosyal medya kullaniminda dikkat edilmesi gereken hususlari kavrar

Sosyal medya kullanimin avantajlarini bilir.

Etkili iletisim tekniklerini kavrar

Sektor giinleri (Sivil Toplum Kuruluslar)

Sivil toplum kuruluslarinin gérev ve sorumluluklarini kavrar.

ince yetenekler (Soft-Skills)

Zaman ydnetiminin énemini kavrar.

Stres yonetiminin is hayatindaki dnemini kavrar.

Problem ¢6zme becerilerini gelistirir

Sektor giinleri (Kamu Sektorii)

Kamu sektoriinii tanir.

. I1gili kamu sektériinde yapilan is ve islemleri kavrar

Diksiyon ve beden dili

Etkili iletisim kurmada diksiyonun 6nemini kavrar.

Is goriismelerinde diksiyon ve beden dilinin énemini kavrar.

Ozgecmis ve kapak yazis1 hazirlama

Etkili bir 6zge¢misin hangi bélimlerden olusmasi gerektigini kavrar

Ozgegmiste yer alan boliimleri doldururken dikkat etmesi gereken hususlari bilir

Sektor giinleri (Ozel Sektor)

Ozel sektorii tanur. Tlgili 6zel sektdrde yapilan is ve islemleri kavrar.

Ilgili 6zel sektorde yapilan is ve islemleri kavrar.

Etkili miilakat teknikleri

Ise alim siirecinde miilakatin énemini kavrar.

Miilakat oncesi dikkat etmesi gereken hususlar bilir

Sektor giinleri (Akademi)

Akademik hayat1 tanir.

Akademik hayattaki kadro ve pozisyonlar hakkinda bilgi sahibi olur.

Ders degerlendirmesi ve proje detaylari

Dersin genel degerlendirmesini yapar.

Ders kapsaminda yapilan uygulamalarin sonuglarini analiz eder.
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Hafta-Tarih Ders Konular Tlgili Prolg'r am
Yeterligi

1 04.02.2026 Dersin genel tanitimi ve kariyer kavrami PY8

2 11.02.2026 Ulusal ve uluslararasi degisim programlari PY8

3 18.02.2026 Temel iletisim becerileri PY8

4 25.02.2026 Sektor giinleri (Sivil Toplum Kuruluslarr) PY8

5 04.03.2026 Ince yetenekler (Soft-Skills) PY8

6 11.03.2026 Sektor giinleri (Kamu Sektorii) PY8

7 25.03.2026 Diksiyon ve beden dili PY8

8 01.04.2026 Ozgegmis ve kapak yazisi hazirlama PY8
Ara Smav (4-12 Nisan 2026)

9 15.04.2026 Sektor giinleri (Ozel Sektor) PY8

10 22.04.2026 Etkili miilakat teknikleri PY8

11 29.04.2026 Sektor giinleri (Akademi) PY8

12 06.05.2026 Sektor giinleri (Girisimcilik) PY8

13 13.05.2026 Ders degerlendirmesi ve proje detaylart PY8

14 20.05.2026 Ders degerlendirmesi ve proje detaylart PY8
Dénem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)
Biitiinleme Siavi (17-25 Haziran 2026)
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas

< . almarak hazirlanacak olan coktan segmeli bir vize ve bir dénem sonu sinavi
Degerlendirme

araciligryla yapilacaktir. Vizenin katkist % 40 dénem sonu sinavi ise % 60’tir. Gegme
notu 100 iizerinden 60’tir

Ornek Sorular

1) Kariyer patikas1 kavramim tanimlayarak; kendi kariyer patikamz
olusturunuz.

2) iletisim ag1 olusturma cabalarimin kariyer acisindan énemini tartisiniz.

Cevap Anahtari

1) Kiginin gelecekteki ¢alisma sorumluluklar1 ve atamalarimi karsilamak igin kigisel
egitim ve gelisim deneyimleri tasarlama stirecidir.
V.HK.I -> Sef -> Sube Midirii -> Daire Baskami -> Genel Sekreter

2) Networking caligmalar1 iletisim agimmizin biiyliyerek daha biiyik kesimlere
ulasmamizi ve kendimizi ifade edebilmemizi saglayacaktir. Boylelikle kariyer
hayatimizda elde ettigimiz basarilardan daha fazla bireyin haberdar olmas: saglanmis
ve kabiliyetlerimiz ile Ortiisen bir pozisyonda ve/veya iicrette bir ise baglama
olanagimiz artmig olacaktir.

Kaynak Kitap

Yazar/Editor: TOGU KARMER tarafindan hazirlanan kariyer rehber kitabi.

Yardimcr Kaynaklar ve
Okuma L.istesi
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ING102 - ingilizce IT

Ogretim Uyesi

Mete SEN

Oda Numarasi

Z21

Ofis Saatleri

Pazartesi /Sal1:15:15/16:15

E-posta

mete.sen@gop.edu.tr

Ders Zamam

Sal1 10:30-12:15

Derslik

Z/21

Dersin Amaci

Bu ders sonucu dgrenciler ingilizcenin temel yapilarini kullanarak kendilerini
ifade edebileceklerdir. Bu ders 6grencilere Ingilizce temel yapilarini baglangic
diizeyde (Beginner / A1) vermeyi amagclar.

Konu ve Ilgili Kazanimlar

There is / There are

Evin boliimleri ve esyalarin kelime 6gretimi yapilir. There is / are kullanilarak
orenk climle yapilir

This/that/these ve those yapilar1 6gretilerek nesnelerin konumuna gore basit
stfatlar kullanarak ciimlede kullanma yetisi edinilir.

Can ve can’t modal verb

Can / can’t modal verbler kullanilarak basit ciimleler kurabilir ve soru kalibini
deneyimler.

Bu konu ile ilgili alistirmalari cevaplayabilir.

Adverbs ( zarf) 6grenimi ile kurduklari climleleri gelistirirler.

Bu haftaya kadar islenen zaman kavramlart ile ilgili karsilagtirmali
aligtirmalar1 cevaplayabilir.

WAS /WERE, The Simple Past Tense

Was/were ile basit cimleler kurabilir.

Dili ge¢mis zamanda (The Simple Past Tense) olumlu, olumsuz, soru
formlarinda ciimle kuruluslarini1 6grenir.

Diizenli/Diizensiz fiilleri 6grenir.

Bu zamani kullanarak basit cimleler yazabilir.

Bu zaman ile kullanilan zaman zarflarini 6grenir.

Bu zamanda hazirlanmis metinleri okuyup / dinleyip anlayabilir ve sorulan
ilgili sorular1 yanitlayabilir.

Gegmis zaman kullanarak gegirdigi son tatili anlatan metin yazabilir.

Genis zaman ve gegmis zamani karsilastiran sorulari cevaplayabilir.

There is / There are

Evin boliimleri ve esyalarin kelime 6gretimi yapilir. There is / are kullanilarak
orenk climle yapilir

This/that/these ve those yapilari 6gretilerek nesnelerin konumuna gore basit
stfatlar kullanarak ciimlede kullanma yetisi edinilir.

Can ve can’t modal verb

Can / can’t modal verbler kullanilarak basit cimleler kurabilir ve soru
kalibin1 deneyimler.

Bu konu ile ilgili alistirmalari cevaplayabilir.

Adverbs ( zarf) 6grenimi ile kurduklari climleleri gelistirirler.

Bu haftaya kadar igslenen zaman kavramlart ile ilgili kargilagtirmali
aligtirmalar1 cevaplayabilir.

WAS /WERE, The Simple Past Tense

Was/were ile basit ciimleler kurabilir.

Dili gegmis zamanda (The Simple Past Tense) olumlu, olumsuz, soru
formlarinda ciimle kuruluslarini 6grenir.
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Diizenli/Diizensiz fiilleri 6grenir.

Bu zamani kullanarak basit climleler yazabilir.

Bu zaman ile kullanilan zaman zarflarin1 68renir.

Bu zamanda hazirlanmis metinleri okuyup / dinleyip anlayabilir ve sorulan
ilgili sorular1 yanitlayabilir.

Gecmis zaman kullanarak gecirdigi son tatili anlatan metin yazabilir.

Genis zaman ve gegmis zamani karsilastiran sorulari cevaplayabilir.

There is / There are

Evin boliimleri ve esyalarin kelime 6gretimi yapilir. There is / are kullanilarak
orenk climle yapilir

This/that/these ve those yapilar1 6gretilerek nesnelerin konumuna gore basit
stfatlar kullanarak ciimlede kullanma yetisi edinilir.

Can ve can’t modal verb

Can / can’t modal verbler kullanilarak basit ciimleler kurabilir ve soru kalibini
deneyimler.

Bu konu ile ilgili alistirmalar1 cevaplayabilir.

Hafta-Tarih Ders Konular Tlgili Pro'g~r am
Yeterligi
1 03.02.2026 Uyum Haftasi
2 10.02.2026 There is / There are PY1PY3PY14
3 17.02.2026 Evin boliimleri ve esyalar / This-That-Those-These PY1PY3PY14
4 24.02.2026 Genis zaman ve geemis zamani karsilastiran sorulari PY1PY3PY 14
cevaplayabilir
5 03.03.2026 Can ve can’t modal verb PY1PY3PY14
6 10.03.2026 ?Em Modal fiili ile adverbs eklenerek ciimle kurmay1 PY1PY3PY 14
Ogrenme
7 24.03.2026 Can ve genis zaman kullanimli climle kurma PY1PY3PY14
8 31.03.2026 Kendilerini ifade eden metin yazimi PY1PY3PY14
4-12-04-2026 | Ara Smav
9 14.04.2026 Okuma pargasi iizerinden sorular1 cevaplama PY1PY3PY14
10 21.04.2026 WAS /WERE, The Simple Past Tense PY1PY3PY14
1 28.04.2026 Dili gegmis zamanda (The Simple Past Tense) elvumh.l, PY1PY3PY 14
olumsuz, soru formlarinda ciimle kuruluslarini 6grenir.
12 05.05.2026 Diizenli/Diizensiz fiilleri dgrenir. PY1PY3PY13
13 12.05.2026 Bu Zamqua hazulanmm .n.letinleri okuyup / dih!eyip PY1PY3PY13
anlayabilir ve sorulan ilgili sorular1 yanitlayabilir.
Gegmis zaman kullanarak gegirdigi son tatili anlatan
14 23.05.2026 metin yazabilir. . Ogrenilen konularin pekistirilmesi PY1PY3PY13
i¢in sinav oncesi ¢alisma yapilir.
2-12-06-2026 | Dénem Sonu Sinavi
17-25-06-2026 | Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve ders notlar1 esas alinarak hazirlanacak
Degerlendirme olan ¢oktan se¢meli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin ortalamaya

katkis1 % 40 finalin ise % 60°tir. Gegme notu 100 tizerinden 60’tir.
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Ornek Sorular

1. Can you a bike?
a) riding b) ride c) to ride d) rides

2.You can cook meal in the
a) livingroom b) bedroom
¢) bathroom  d) kitchen

3. an Internet cafe in this town.
a) Thereare b) Thereis
c¢) There aren’t d) There be

4.Danny at work yesterday, but he _at work today.
a)ywas/is b) wasn’t / isn’t

c)was/isn’t d)is/isn’t

5. Ann and Max usually sailing at weekends, but last weekend they
tennis.

a) goes / played b) go / played

c) went / play d) went / played

Cevap Anahtari

1-b 2d 3-b 4c 5-Db

Kaynak Kitap

English for Life (Oxford University Press) + Student’s Book +
Workbook + iTools ( Digital Teaching Resources)

Yardimer Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Oxford Practice Grammar by Norman Coe, Mark Harrison, Ken Paterson
(Oxford University Press)

English Grammar in Use by Raymond Murhpy (Cambridge University
Press )

Essential Grammar in Use by Raymond Murphy (Cambridge University
Press )
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AIIT102 - Atatiirk lkeleri ve inkilap Tarihi II

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. izzet Bahri ATESLI

Oda Numarasi

205

Ofis Saatleri

E-posta

Izzetbahri.atesli@gop.edu.tr

Ders Zamam

Pazartesi 10.30 — 12.15

Derslik

Uzaktan Egitim

Dersin Amaci

Tiirkiye Cumhuriyeti devletinin kurulus sartlarinin ve 6zelliklerinin anlasilabilmesi icin; Tiirk
milletini Kurtulus Savasi1 yapmak durumunda birakan sartlarla, Kurtulug Savasinin hangi sartlarda
ve hangi ilkeler ¢ercevesinde gergeklestigini ve devletin hangi esaslar tizerine kuruldugunu
kavratmak; boylece devletin kurulug felsefesini bilen, devletinin ve milletinin temel degerlerine
saygili bireyler yetigtirmek

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Dersin Amaglari

Milli Miicadele

TBMM’ye kars1 ¢ikan ayaklanmalari bilir.

TBMM’ye kars1 ¢ikan ayaklanmalarin Milli Miicadele iizerindeki etkilerini degerlendirebilir.

Sevr Antlagmasi ile emperyalist gii¢lerin Anadolu iizerindeki emellerini degerlendirebilir.

Tiirk Milleti’nin Sevr Antlagsmasi’na verdigi tepkileri degerlendirebilir.

Milli Miicadele’de Dogu Cephesi’nde yasanan askeri ve siyasi geligmeleri kavrar.

Milli Miicadele’de ilk askeri ve siyasi zaferin kime kars1 kazanildigin bilir.

Milli Miicadele’de Giiney Cephesi’nde yasanan askeri ve siyasi gelismeleri kavrar.

Kuva-y1 Milliye birliklerinin faaliyetlerini ve diizenli ordunun kurulma siirecini bilir.

Milli Miicadele’de Bati Cephesi’nde yasanan askeri ve siyasi gelismeleri kavrar.

Milli Miicadele’de Dogu, Giiney ve Bat1 Cepheleri’nde elde edilen basarilar1 ve bu bagarilarin
Tiirk Milleti agisindan 6nemini agiklayabilir.

Milli Miicadele

Mudanya Ateskes Antlagsmasi’nin Milli Miicadele’deki yeri ve 6nemini kavrar.

Milli Miicadele’nin askeri safhasinin Mudanya Ateskes Antlagmasi ile bittigini bilir.

Lozan Antlagmasi’nin Tiirk Milleti’ne sagladigi kazanimlar1 analiz eder.

Tiirk Milleti’nin bagimsizligini sinirlayan kapitiilasyon, azinlik haklari, dis borglar gibi
unsurlardan Milli Miicadele’de kazanilan askeri basarilar ve Lozan Antlagmasi ile verilen siyasi
miicadeleler ile kazanildigini kavrar.

Tirkiye’ nin uluslararasi platformda tam bagimsiz bir gii¢ olarak taninmasi siirecini
degerlendirebilir.

Tarihsel siiregte ve giiniimiizde Lozan Antlagmasi’nin Tiirk Milleti i¢in 6nemini agiklayabilir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Kurulusu

Tiirkiye’de saltanat ve halifeligin kaldirilma siireglerini degerlendirebilir.

“Cumbhuriyet” kavraminin ne anlama geldigini bilir.

Atatlirk’tin Cumhuriyetgilik ilkesini ve dayandigi temel esaslar1 kavrar.

Atatiirk¢ii Diisiince Sistemi i¢inde Cumhuriyetgilik ilkesinin yerini ve dnemini agiklayabilir.

Atatlirk donemi Tiirk demokratiklesme siirecinin ilk agsamalarini degerlendirebilir.

Cumhuriyetin Demokratiklesmesi

Halk Firkasi’nin, Terakkiperver Cumhuriyet Firkasi’nin, Serbest Cumhuriyet Firkasi’nin ve
Demokrat Parti’nin kurulusunu, benimsedigi temel ilkeleri ve bu partilerin Tiirk siyasi tarihi
icindeki yeri ve 6nemini bilir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan sonraki siirecte yaganan siyasi gelismeleri
degerlendirebilir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulus yillarindaki demokratiklesme yolunda atilan adimlar1 analiz
edebilir.

Tiirkiye’de ¢ok partili siyasi hayata ge¢is siirecini degerlendirebilir.

Demokratik bir sistem igin siyasi partilerin ve ¢ok partili yasamin gerekliligini kavrar.

Atatiirk’tin Halkeilik ilkesini ve dnemini agiklayabilir.
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Atatiirk’iin Halke1lik ilkesinin dayandig temel esaslari bilir.

Halkeilik ilkesinin milli egemenligin ve esitligin temel dayanagi oldugunu bilir.

Cumhuriyet’in Laiklesmesi

Laiklik kavraminin ne almama geldigini bilir.

Atatlirk’lin Laiklik ilkesi ve dnemini aciklayabilir.

Tiirkiye’nin siyasi, hukuk ve egitim alanlarindaki laiklesme siirecini degerlendirebilir.

Hukuksal alanda yapilan inkilaplarin gerekgelerini bilir.

Hukuk alaninda yapilan inkilaplarin dayandigi esaslari bilir.

Tiirk Medeni Kanunu ile Tiirk aile yapisinda ve kadinin toplumsal statiisiinde meydana gelen
degisiklikleri degerlendirebilir

Milliyetcilik ilkesi

Milliyeteilik kavraminin ne anlama geldigini tanimlayabilir.

Milliyetcilik kavraminin nasil ortaya ¢iktigini ve diinya iizerindeki etkilerini agiklayabilir.

Tiirk milliyet¢iginin gelisim safhalarini degerlendirebilir.

Atatlirk’tin Milliyetgilik ilkesini ve dayandigi temel esaslar1 aciklayabilir.

Milli tarih ve dil bilincinin yeri ve dnemini bilir.

Milliyetgilik ilkesi dogrultusunda yapilan inkilép hareketlerini bilir.

Ara Simav

Devletcilik Ilkesi

Ekonomi alaninda meydana gelen gelismeleri kavrar.

ATA102 Tam bagimsiz ve milli bir ekonomi diizeni kurmak icin izmir Iktisat Kongresi’nde alinan
kararlar1 degerlendirebilir.

Tam bagimsiz bir ekonominin bir millet i¢in ne kadar 6nemli oldugunu kavrar.

1929 Diinya Ekonomik Bunalimi’nin Tiirkiye iizerine etkilerini degerlendirebilir.

Atatiirk’iin Devletgilik ilkesinin ne anlama geldigini ve 6nemi agiklayabilir.

Devletgilik ilkesinin Tiirkiye’nin o giinkii ihtiyaglarindan dogmus oldugunu ve diinyadaki diger
ekonomik sistemlerden farkli yonlerini bilir.

Inkilaplara Tepkiler

Cumhuriyet’in ilk yillarinda Tiirkiye Cumhuriyeti’ne yonelik tehditleri analiz edebilir.

Mustafa Kemal’e suikast girisimini analiz edebilir.

Seyh Sait ve Menemen Olaylarint amaglarini degerlendirebilir.

Tiirk Tarihinin Anayasalari ve Ozellikleri

“Anayasa” kavraminin ne anlama geldigini bilir.

Diinyada anayasa kavraminin ilk ve ne sekilde ortaya ¢iktigini ve diinyadaki anayasal gelismelerin
Osmanli Devleti iizerindeki etkilerini degerlendirebilir.

Osmanli Devleti’nde yasanan anayasal gelismeleri, 1876 Anayasasi ve dzelliklerini, 1909 yili
degisikliklerini siyasi ve kigisel hak ve 6zgiirliikler a¢isindan degerlendirebilir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 1921, 1924, 1961, 1982 Anayasasi olmak iizere dort anayasal siire¢
yasadigini bilir.

1921, 1924, 1961, 1982 Anayasalari’nin uygulanmasini hazirlayan siyasi siireglerde yasanan
olaylari, bu anayasalarin temel 6zelliklerini ve uygulanmasindan dogan toplumsal ve siyasi
sonuglari degerlendirebilir.

Tirkiye’de kisisel hak ve ozgiirliikler konusunda yasanan gelismeleri degerlendirebilir.

Egitim inkilab1

Egitim alaninda yapilan inkilaplarin gerekgelerini bilir.

Atatiirk’lin milli ve ¢agdas egitime verdigi 6nemi kavrar.

Egitim ve kiiltiir alaninda yapilan gelismeleri kavrar.

Tevhid-i Tedrisat Kanunu, Harf inkildbi, Millet Mektepleri’nin yeni bir egitim sistemi kurulmas1
icindeki yeri ve dnemini degerlendirebilir.

Koy Enstitiileri’nin kurulus amacin, isleyis bi¢cimini ve Tiirk egitim sistemi ig¢indeki yeri ve
Onemini degerlendirebilir.

Yiiksekogretim alaninda yapilan yeni diizenlemeler ve Universite Reformu konusunda atilan ilk
adimlar1 degerlendirebilir.

Toplumsal Alanda Yapinla inkilaplar

Toplumsal alanda yapilan inkilaplar1 ve meydana gelen gelismeleri kavrar.

Sapka ve kiyafet alaninda yapilan diizenlemelerin nedenini bilir.

Soyadi Kanunu ile esit ve ayricaliksiz bir toplum olusturmanin amaglandigin bilir.
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Soyadi Kanunu ile Halkg1lik ilkesini iligkilendirebilir.

Milletleraras1 Takvim, Ol¢ii, Saat ve Rakam sistemine gecis ile uluslararasi iliskilerde dogacak
aksakliklarin giderilmesinin amaglandigini kavrar.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Dis Politikasi

Atatilirk donemi Tiirk dis politikasinin temel ilkelerini ve amaglarini agiklayabilir.

Atatlirk donemi dis politikasini tam bagimsizlik, akileilik, milli menfaatleri esas alma ilkeleri
ozelinde degerlendirebilir.

Lozan Antlagmasi’n1 Atatiirk donemi Tiirk dis politikasi ilkeleri ile iliskilendirebilir.

Musul Meselesi’nin o giinkii ve giiniimiizde Tiirk Milleti icin arz ettigi 6nemi kavrar.

Montrd Bogazlar Sézlesmesi, Balkan ve Sadabat Pakti1 ve Tiirkiye nin Milletler Cemiyeti’ne girisi
gibi dig politikada yasanan gelismeleri Atatlirk’{in dis politika ilkeleri ger¢evesinde
degerlendirebilir.

Atatilirk donemi Tiirk dis politikasinin temel ilkelerini ve amaglarini agiklayabilir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Dis Politikasi

Atatilirk donemi sonrast Tiirk dig politikasinin temel ilkelerini ve amaglarini agiklayabilir.

Ikinci Diinya Savasi’ndaki gelismeleri ve bu savasin sonuglarimin Tiirkiye’ye etkilerini analiz
edebilir.

Ikinci Diinya Savasi’nda takip edilen Tiirk dis politikasim1 Tiirkiye’nin milli menfaatleri
noktasinda degerlendirebilir.

Tiirkiye nin Batil1 iilkelerle iliskilerini ve onlarin siyasi ve askeri kurumlart i¢inde yer alma
miicadelesini anlar ve bu alanda yasanan problemleri kavrar.

Tiirkiye nin milli davalarindan biri olarak, Kibris’ta meydana gelen geligmeleri anlar ve bunun
Tiirkiye i¢cin 6nemini bilir.

Hafta-Tarih Ders Konulari flgili Program Yeterligi
Milli Miicadele: TBMM’ye Kars1 Ayaklanmalar, PY1- PY7-PY16
1 2 Subat 26 Sevr Antlagmasi
Milli Miicadele’nin Cepheleri; Dogu, Giiney ve Bat1 | PY1- PY7-PY16
2 9 Subat 26 Cepheleri ve Sonuglari
Milli Miicadele: Savasi Bitiren Antlagmalar, PY1- PY7-PY16
3 16 Subat 26 Mudanya Ateskes Antlagmasi, Lozan Antlagmasi
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Kurulusu: Saltanatin PY1-PY7-PY16
4 23 Subat 26 Kaldirilmasi, Cumhuriyetin flan, Halifeligin

Kaldirilmasi, Atatiirk’iin Cumhuriyetcilik Tlkesi

Cumhuriyetin Demokratiklesmesi: Halk Firkas, PY1-PY7-PY16

Terakkiperver Cumhuriyet Firkasi, Serbest

5 2 Mart 26 Cumhuriyet Firkasi, Demokrat Parti ve Sonrast,
Se¢me ve Se¢ilme Hakkinin Gelistirilmesi,
Atatlirk’lin Halkg1lik ilkesi

Cumbhuriyetin Laiklesmesi: Y6netimin (Halifeligin PY1-PY7-PY16

Kaldirilmasi), Hukukun (Ser’i Hukukun ve
Mahkemelerin Sona Ermesi ve Yeni Hukuk Diizeni,
Anayasa ve Yasalarda Degisiklikler) ve Egitimin
Laiklesmesi (Tevhid-i Tedrisat Kanunu), Atatiirk’{in
Laiklik ilkesi

6 9 Mart 26

Milliyetgilik ilkesi: Milli Devlet, Milli Tarih (Tiirk PY1-PY7-PY16

7 16 Mart 26 Tarih Kurumu), Milli Dil (Tirk Dil Kurumu),
Atatiirk’iin Milliyetgilik Tlkesi

Devletgilik Ilkesi: izmir iktisat Kongresi, PY1-PY7-PY16

Ekonominin Millilestirilmesi, Ozel Girisimciligin
Desteklenmesi, Devlet Eliyle Kalkinma, Planlt
Ekonomi, Atatiirk’iin Devletcilik Tlkesi

8 30 Mart 26

4-12 Nisan 2026 | Ara Sinav
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9 | 13 Nisan 2026

Inkilaplara Tepkiler: Seyh Sait Ayaklanmast, PY1-PY7-PY16
Izmir’de Atatiirk’e Suikast Girisimi, Menemen

Olay1

Tiirk Tarihinin Anayasalar1 ve Ozellikleri: 1876, PY1- PY7-PY16
10 | 20 Nisan 2026 1909, 1921, 1924, 1961, 1982 Anayasalar1 ve

Ozellikleri

Egitim Inkilab1: Tevhid-i Tedrisat Kanunu, Tiirk PY1- PY7-PY16

11 | 27 Nisan 2026

Egitim Sisteminin Té_:mel Ozellikleri, Harf Inkilabi,
Egitimi Gelistirmek I¢in Yapilan Caligsmalar,
Halkevleri, K8y Enstitiileri, Universite Reformu

12 | 4 May1s 2026

Toplumsal Alanda Yapinla inkilaplar: Kiyafet PY1-PY7-PY16
Inkilabs, Tarikatlarin Yasaklanmasi, Soyadi Kanunu,
Milletleraras1 Takvim, Ol¢ii, Rakam Sistemine
Gegis

13 | 11 Mayis 2026

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Dig Politikasi: Tiirkiye’nin | PY1- PY7-PY16
Stratejik Onemi, Milli Miicadele Déneminde Dis
Politika, Atatiirk Doneminde Dis Politika

14 | 18-23 May1s 2026

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Dis Politikast: Atatiirk PY1- PY7-PY16
Sonrasinda Dis Politika

2-12 Haziran 2026

Yariyil Sonu Sinavlari

17-25 Haziran 2026

Biitiinleme Sinavlari

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan se¢meli bir vize ve bir ddnem sonu sinavi araciligiyla
yapilacaktir. Vizenin katkis1 % 40 donem sonu sinavi ise % 60’tir. Gegme notu 100
iizerinden 60°tir.

Yardimca Kaynaklar
ve Okuma Listesi

1- Kemal Atatiirk, Nutuk, Cilt: I-III, Istanbul 1993.
2- YOK-Komisyon, Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi, Ankara 1989.
3- Komisyon, Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi I-11, AAM Yay., Ankara 2002.
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TD102 - Tiirk Dili 11

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Faruk TOYDEMIR

Oda Numarasi

205

Ofis Saatleri

Carsamba-(15.15-17.00)

E-posta

faruk.toydemir@gop.edu.tr.

Ders Zamam

Cuma 08:30 — 10:15

Derslik

Uzaktan Egitim

Dersin Amaci

Tiirk dilinin gramer yapisini ve anlatim giiciinii 6grencilere kavratmak, Tiirk dilini daha iyi
kullanma becerisini kazandirmak; 6n lisans ve lisans diizeyindeki 6grencilere kendilerini dogru ve
etkili olarak dogru ifade etmeyi, ana dil bilinci edindirmeyi; panel, konferans, a¢ik oturum, forum
tiirti toplantilart etkili dinlemeyi 6gretmektir.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Dersin Amaglari

Dersin verilmesindeki genel amaglar1 6grenir; temel ve yardimet kaynaklari hakkinda bilgi sahibi
olur.

Ses Bilgisi

Ses bilgisi ile ilgili temel kavramlar1 bilir.

Unlii ve Unsiizlerle ilgili ses olaylarini ve nedenlerini bilir.

Ciimle Bilgisi

Ciimle ile ilgili kavramlar1 bilir. Olumlu ciimleyi, olumsuz climleyi bilir. Soru ciimlesini, iinlem
climlesini bilir

Ciimlede anlam kaymalarin bilir.

Basit climleyi, birlesik climleyi 6grenir, Bagimli sirali ciimleyi ayirabilir. Bagl (Baglagli) ciimleyi
bilir.

Sozciik Tiirleri

Sozciik tiirii ile ilgili kavramlari bilir. Sozciik tiirlerini anlam, tiir ve gérev bakimindan
smiflandirir.

Adlar ve Adillar

Metin igerisinde isim ve isim &beklerini bulur.

Ismin tanimini, 6zelliklerini ve isim 6beklerinin ¢esitlerini bilir.

Zamirin tanimini, 6zelliklerini ve zamir ¢esitlerini bilir. Metin i¢erisinde zamirleri ve zamir
¢esitlerini bulur.

Sifatlar

Sifatin tanimini, 6zelliklerini ve sifat tiirlerini bilir. Metinde sifat1 ve sifat tiirlerini bulur

Adlagmuis sifatlar 6grenir metin i¢inde degerlendirir.

Zarflar

Zarfin tanimini ve zarf tiirlerini bilir. Metin igerisinde zarflar1 bulur.

Zarflarla yapilmig yan ctimleleri kavrar.

Eylemler

Eylemin tanimini ve 6zelliklerini bilir. Isim ve eylem ayrimina varir. Metin igerisinde eylemleri
bulur.

Eylemlerin kendi i¢inde farkli kullanimlarin1 6grenir.

Ek eylem ve Eylemsiler

Ek eylem nedir, bilir. Eylemin 6zelliklerini kavrar. Metin igerisinde ek eylemin bulur.

Eylemsilerin tanimin yapar, 6zelliklerini bilir. Metin igerisinde eylemsileri bulur.

Edat Bagla¢ Unlem

Baglacin 6zelliklerini kavrar. Baglag tiirlerini bilir. Metin igerisinde edatlar1 bulur.

Edat nedir, bilir. Edatin 6zelliklerini kavrar. Unlem tiirlerini bilir. Metin icerisinde Unlemleri
bulur.

Form Yazilar

Ozgecmis, biyografi, dilekce, rapor, tutanak, mektup yazilarinin dzelliklerini bilir.

Form yazilarin uygulamasini yapar.

Edebi Yazilar ve Sozlii Tiirler
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ozelliklerini bilir.

Makale, Deneme, Fikra, Elestiri, Roportaj, Ani, Hatira, Gezi, Seyahat yazilarinin tanimini ve

Seminer, Kongre, Sempozyum, Panel, Forum gibi s6zlii anlatim tiirlerinin tanimini ve 6zelliklerini

bilir.

Hafta-Tarih Ders Konular: Tlgili Program Yeterligi
1 | 2 Subat 26 Ses Bilgisi P2,P7,P10,
2 | 9 Subat 26 Anlamina Gore Ciimleler P2,pP7,P10,P15,P16,P21
3 | 16 Subat 26 Yapisina Gore Climleler P2,P7,P10,P15,P16,
4 | 23 Subat 26 Sozciik Tiirleri (Isim ve Isim Obekleri) P2,P7,P10,P15,P16,P21
5 | 2 Mart 26 Zamirler P2,P7,P10,P15,P16,P21
6 | 9 Mart 26 Sifat ve Sifat Obekleri P2,P7,P10,P15,P16,P21
7 | 16 Mart 26 Zarflar P2,P7,P10,P15,P16,P21
8 | 23 Mart 26 Ek eylemler PY2 -PY5
9 | 30 Mart 26 Eylemler PY2 -PY5

3612263 NISAN Ara Smav
10 | 13 Nisan 2026 Eylemsiler PY11-PY12
11 | 20 Nisan 2026 | Baglaglar PY10

12 | 27 Nisan 2026 Edatlar, PY2-PY11-PY12
13 | 4 May1s 2026 Unlemler PY5
14 | 11 Mayis 2026 | Yazili Anlatim Tiirleri PY9

18-23 Mayis I Lo
15 2026 Sozli Anlatim Tiirleri PY9

2-12 Haziran

2026 Yariyil Sonu Sinavlari

17-25 Haziran -

2026 Biitiinleme Sinavlari

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak
< . hazirlanacak olan goktan segmeli bir vize ve bir donem sonu sinavi araciligryla

Degerlendirme

tizerinden 60’tir.

yapilacaktir. Vizenin katkist % 40 donem sonu sinavi ise % 60°tir. Gegme notu 100
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Ornek Sorular

1. Asagidaki atasozlerinin hangisinde iinsiiz benzesmesinin 6rnegi yoktur?
A) Irmaktan gegerken at degistirilmez.

B) Herkesin gectigi kopriiden sen de geg.

C) Her seyin yoklugu yokluktur.

D) lyi olacak hastanin hekim ayagina gelir.

E) Degirmen iki tagtan, muhabbet iki bastan.

2. Ben giizel giinlerin sairiyim." ciimlesiyle yapisi, yiikleminin yeri ve tiirii
yoniinden asagidaki dizelerin hangisi 6zdestir?

A) Saadetten aliyorum ilhamimu.

B) Kizlara geyizlerinden bahsediyorum.

C) Cocuklara miijdeler veriyorum.

D) Babasi cephede kalan ¢ocuklara.

E) Ben timitsizlere timidim.

3. Asagidaki ciimlelerin hangisi yapisina gore basit, soz dizimine gore devrik bir
ciimledir?

A) Okulda tiyatro galigmasi yapmayi diisiiniiyor.

B) Siiri giizel okuyanlar, toplanmis salonda.

C) Herkese laf anlatiyor, kimseyi incitmiyor.

D) Bir dergi ¢ikaracagini soylemisti gegen giin.

E) Hikayelerini bir kitapta topladi bu sene.

4. Asagidakilerden hangisinde ikileme zarf fiillerle kurulmustur?
A) Sabah hizl1 hizlt yiiriiyordu.

B) Bir kosede ileri geri konustular.

C) Cocuk diise kalka biiyiir.

D) Isleri sonra sonra yoluna girdi.

E) Gece giindiiz demeden calist1.

5. Asagidaki ciimlelerden hangisinde fiilimsi yoktur?
A) Diin gélge veren agag, bugiin ocakta yandi.

B) Giinesli bir havada yaylimiz yola ¢ikt1.

C) Giin dogarken bir 6lim riiyasiyla uyandim.

D) Yedi yiiz y1l stiren hikayemizi dinlemis.

E) Seninle gelmesini istemez misin?

Cevaplar 1-d, 2-e, 3-e, 4-c, 5-b
Prof. Dr. Hanifi VURAL, Tiirk Dili, Tashan Kitap, Tokat, 2012
Kaynak Kitap
1.Prof. Dr. Muharrem Ergin, Tiirk Dil Bilgisi, Bayrak Yaynlari, istanbul, 1999.
2.Prof. Dr. Tahsin Banguoglu, Tiirkgenin Grameri, TDK Yaynlari, Ankara, 1998.
3. Prof. Dr. Mustafa Ozkan vd.; Yiiksekogretimde Tiirk Dili Yazili ve Sozlii Anlatim,
Yardimer Filiz Kitabevi, Istanbul, 2006.

Kaynaklar ve
Okuma Listesi

4. Prof. Dr. Mehmet Kaplan, Dil ve Kiiltiir, Dergah Yayinlari, istanbul, 2011.

5. Ertem, Rekin - isa Kocakaplan, Universitelerde Tiirk Dili ve Kompozisyon
6. Serdar Odac1 vd., Universiteler icin Dil ve Anlatim, Palet Yay., Konya, 2009.
7.“Tirkce Sozlik”, TDK Yayinlari, Ankara, 2013.

8.“Yazim Kilavuzu”, TDK Yayinlari, Ankara, 2012..
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HiT2001 - Halkla iligkiler Kampanyalari

Ogretim Gorevlisi

Dr. Ogr. Uyesi ilknur SAHIN

Oda Numarasi Z-41
Ofis Saatleri
E-posta ilknur.patan@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, Ogrencilerin halkla iliskiler kampanyalarinin planlanmasi,
yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi siireclerini teorik ve pratik olarak 6grenmelerini
saglamaktir. Ogrenciler, kampanya gelistirme siirecinde stratejik diisiinme, hedef kitle
analizi, iletisim araglarinin se¢imi ve 6lgme-degerlendirme konularinda bilgi ve beceri
kazanacaklardir.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Halkla iligkiler Kavramma Genel Bakis

Halkla iligkiler kavramini 6grenir.

Halkla iligkilerle ilgili temel konularda bilgi sahibi olur.

Halkla Iliskilerde Temel Kavramlar ve Siirecler

Halkla iliskiler siirecinin bilesenlerini tanir.

[letisim siireciyle halkla iliskiler arasindaki iliskiyi agiklar.

Halkla iliskiler Kampanyalarina Giris

Kampanya kavramini halkla iligkiler baglaminda tanimlar.

Farkli kampanya tiirlerini ayirt eder.

Kampanya Arastirma Asamasi [

Kampanya i¢in arastirma tekniklerini 6grenir.

Cesitli kampanya analizlerini yapabilir.

Kampanya Arastirma Asamasi 1

Kampanya i¢in arastirma tekniklerini 6grenir.

Cesitli kampanya analizlerini yapabilir.

Kampanya Planlama Asamasi |

Amag ve hedefleri 6grenir.

Hedef kitle analizini 6grenir

Strateji ve taktikler hakkinda bilgi sahibi olur.

Kampanya konumlandirmasini 6grenir.

Kampanya Planlama Asamasi 11

Yaraticilik ve 6zgiinliik hakkinda bilgi sahibi olur.

Uygulanabilirlik ve sitirdiiriilebilirlik hakkinda bilgi sahibi olur.

Medya ve tekniklerin belirlenmesi hakkinda bilgi sahibi olur.

Kampanya Planlama Asamasi 111

Faaliyet planinin hazirlanmasi hakkinda bilgi sahibi olur.

Biit¢e planinin hazirlanmasi hakkinda bilgi sahibi olur.

Kampanya Uygulama Asamasi

Uygulama planinin olusturulmasi hakkinda bilgi sahibi olur.

Yaratic1 uygulamalarin belirtilmesi (Yaratici strateji, Proje stratejisi, [letisim Stratejisi)
hakkinda bilgi sahibi olur.

Faaliyet planinin detaylarinin ortaya konulmasi hakkinda bilgi sahibi olur.

Zaman tablosunun hazirlanmasi hakkinda bilgi sahibi olur.

Biit¢e planinin detaylandirilmas: hakkinda bilgi sahibi olur.

Kampanya Olgme Degerlendirme Asamasi

Kampanya basarisin1 6lgmeyi 6grenir.

Degerlendirme raporu olusturur.
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Hazirlanan Kampanyalarin Sinif Ortaminda Sunumu [

Ogrenciler tarafindan farkli konularda hazirlanan halkla iliskiler kampanyalarinin

sunumlari yapilir.

Hazirlanan Kampanyalarin Sinif Ortaminda Sunumu I1

Ogrenciler tarafindan farkli konularda hazirlanan halkla iliskiler kampanyalarinin

sunumlari yapilir.

Hazirlanan Kampanyalarin Sinif Ortaminda Sunumu 111

Ogrenciler tarafindan farkli konularda hazirlanan halkla iliskiler kampanyalarinin

sunumlari yapilir.

Hafta-Tarih Ders Konular Tlgili Pro‘g‘r am
Yeterligi
1 Oryantasyon Haftasi PY1
2 Halkla Iliskiler Kavramia Genel Bakis PY1-PY3-PY6
s . PY1-PY3-PY11-
3 Halkla Iligkilerde Temel Kavramlar ve Siiregler PY12-PY16
4 Halkla iliskiler Kampanyalarina Giris PY12-PY13-PY15
5 Kampanya Aragtirma Asamasi [ PY12-PY13-PY15
6 Kampanya Aragtirma Asamasi I PY12-PY13-PY15
7 Kampanya Planlama Asamasi | PY12-PY13-PY15
8 Kampanya Planlama Agsamasi 11 PY12-PY13-PY15
Ara Smav
9 Kampanya Planlama Asamasi 111 PY12-PY13-PY15
10 Kampanya Uygulama Asamasi PY12-PY13-PY15
11 Kampanya Olgme Degerlendirme Asamasi PY12-PY13-PY15
12 Hazirlanan Kampanyalarin Sinif Ortaminda Sunumu I PY12-PY13-PY15
13 Hazirlanan Kampanyalarin Sinif Ortaminda Sunumu 11 PY12-PY13-PY15
14 Hazirlanan Kampanyalarin Siif Ortaminda Sunumu I11 PY12-PY13-PY15
Dénem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartismalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 iizerinden 60’t1r.

Ornek Sorular

1. Halkla iliskiler kampanyalarinda SMART hedeflerin “A” harfi asagidakilerden

hangisini ifade eder?

A) Available (Ulasilabilir)

B) Action (Eylem)

C) Achievable (Gergeklesebilir)
D) Active (Aktif)

2. Asagidakilerden hangisi halkla iliskiler kampanyalarinin arastirma asamasinda

kullanilan tekniklerden biridir?
A) SWOT Analizi

B) Mesaj Gelistirme

C) Biitge Planlama

D) Medya Secimi

3. “Hedef kitle analizi” halkla iliskiler kampanyalarinda neden énemlidir?

4. Bir halkla iliskiler kampanyasinin 6lgme ve degerlendirme asamasinda hangi

yontemler kullanilabilir? En az iki 6rnek veriniz.

5. Bir liniversite, genglere yonelik “Sifir Atik” kampanyasi diizenlemek istiyor.
Sizden kampanyanin temel mesajini ve bir iletisim aracini belirtmeniz isteniyor.
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Cevap Anahtari

1. C) Achievable (Gergeklesebilir)

2. A) SWOT Analizi

3. Hedef kitle analizi, kampanyanin kimlere hitap edecegini belirleyerek
mesajlarin, iletisim araglarmin ve stratejilerin dogru se¢ilmesini saglar.
Yanlis hedef kitle se¢imi kampanyanin basarisiz olmasina neden olur.

4. Anketler ve odak grup goriismeleri ile hedef kitlenin algisi1 6l¢iilebilir.
Medya yansimalari ve basinda ¢ikan haberlerin sayisit analiz edilebilir.
Sosyal medyada etkilesim oranlari (begeni, paylasim, yorum) incelenebilir.
ROI (yatirimin geri doniisii) hesaplanarak kampanyanin maliyet—etki
dengesi degerlendirilebilir

5. Temel Mesaj: “Gelecegini Cope Atma, Sifir Atikla Yasa!”

Iletisim Araci: Instagram Reels ve TikTok videolar1 (¢iinkii geng hedef
kitleye uygun ve gorsel-isitsel etki giicliidiir)

Kaynak Kitap

Yazar/Editor: Nilay Bagok Yurdakul — Giil Coskun

Yardimcr Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Yazar: Ceyda Aydede
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HiT2003 - Reklamcilik

Ogretim Gorevlisi Dr. Ogr. Uyesi ilknur SAHIN
Oda Numarasi Z-41

Ofis Saatleri

E-posta ilknur.patan@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Bu ders; Ogrencilere reklamciligin temel kavramlarini, tarihsel gelisimini ve isleyis
mekanizmalarint 6gretmek; reklamin diger disiplinlerle iliskisini kavratmak; farkli
reklam tiirleri ve mecralar1 hakkinda 6grencileri bilgilendirerek dgrencilerin derse
yonelik bilgi ve yeterlilik diizeylerini artirmak.

Dersin Amaci

Reklam Kavraminin Cesitli Tanimlar1 ve Yorumlanmasi

Reklamin tanimini bilir.

Uretici ve tiiketici agisindan reklamu bilir.

Diinya’da ve Tiirkiye’de yapilan reklamcilik tanimlarina hakim olur.

Tanimlar hakkinda yorumlamalarda bulunabilir.

Reklamin Tarihsel Siireci

Tiirkiye’deki reklamcilik gelisimini 6grenir.

Diinya’daki reklamcilik geligsimini 6grenir.

Reklamciligin gelismesindeki etkenleri bilir.

Reklamin Fonsiyonlari

Reklamciligin fonksiyonlarini 6grenir

Reklamciligin hedeflerini 6grenir.

Reklamda iletisim siirecini 0gremir.

Reklamin Siniflandirilmasi

Reklamin siniflandirmasini yapabilir.

Uretici agisindan, tiikketici agisindan reklami 6grenir

Hedef Pazar agisindan ve talep agisindan reklamlart 6grenir.

Konu, mesaj ve 6deme agisindan reklam tiirlerini 6grenir.

Cografi acidan reklam tiirlerini 6grenir.

Iletisim araclarina gore reklam tiirlerini 6grenir.

Konu ve Ilgili Reklameilik Sektorii ve Kurumlar

K 1
azanimiar Reklamcilik sektorii hakkinda genis bir perspektife sahip olur.

Reklam etigi hakkinda bilgi sahibi olur.

Tiirkiye’de reklamlari denetleyici kurumlari 6grenir.

Reklam Mecralar1

Reklamda kullanilan iletisim araglarini 6grenir.

Reklamda kullanilan renkler, semboller ve igaretlerin anlamini bilir.

Ornek reklamlar izleyerek bakis acis1 kazanir.

Reklamciligin Diger Disiplinlerle iligkisi

Reklam ve Halkla iliskilerin iliskisini 6grenir

Reklam ve Pazarlama iliskisini 68renir

Reklam ve Iletisim iliskisini &grenir.

Reklam ve Propaganda iligkisini 68renir.

Reklam Kampanyalari

Reklam kampanyalarinda aragtirma ve planlama asamalarini 6grenir.

Reklam kampanyalarinda uygulama ve dl¢me degerlendirme agamalarin1 6grenir.

Reklam ve Medya Planlamasi

Medya planlamas1 kavramini dgrenir.

Reklam ve medya planlamasi arasinda iligki kurabilir.

Hangi reklamin, hangi iletigim araci ile kullanilmasi gerektiginin ayrimini yapabilir.

Reklam YoOnetimi
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Reklam planlamas: yapar.

Reklamin hedeflerini ve biit¢e planlamasini 6grenir.

Reklam biitgesini etkileyen faktorleri ve reklam kurallarini bilir.

Reklamda ikna Teknikleri ve Reklam Modelleri

Aristoteles’in reklam tliglemesini 6grenir.

Ikna tekniklerine hakim olur.

Reklamda kullanilan modelleri 6grenir.

Reklamin Etkileri

Reklamin tiiketiciler tizerindeki etkisini 6grenir.

Reklamin fiyatlara etkisini 6grenir.

Reklamin ekonomik etkilerini 6grenir.

Reklam savurganhig: kavramimidgrenir.

Grup Projesi Sunumlari

Ders kapsaminda hazirlanan 6grenci sunumlari dinlenecek.

Hafta-Tarih Ders Konular Tlgili Pro.gvr am
Yeterligi
1 Reklam Kavraminin Cesitli Tanimlar1 ve Yorumlanmasi PY1
2 Reklamin Tarihsel Siireci PY1
3 Reklamin Fonsiyonlari PY1-PY11
PY1-PY11-PY12-
4 Reklamin Smiflandirilmast PY13-PY16
- PY1-PY11-PY12-
5 Reklamcilik Sektorii ve Kurumlar PY13-PY16
PY1-PY11-PY12-
6 Reklam Mecralari PY13-PY16
PY1-PY11-PY12-
7 Reklam Kampanyalar1 PY13-PY16
- . N C PY1-PY11-PY12-
8 Reklamciligin Diger Disiplinlerle Iliskisi PY13-PY16
Ara Simav
PY1-PY11-PY12-
9 Reklam ve Medya Planlamasi PY13-PY16
o PY1-PY11-PY12-
10 Reklam Yo6netimi PY13-PY16
. S . PY1-PY11-PY12-
11 Reklamda Ikna Teknikleri ve Reklam Modelleri PY13-PY16
oo PY1-PY11-PY12-
12 Reklamin Etkileri PY13-PY16
. PY1-PY11-PY12-
13 Grup Projesi Sunumlari PY13-PY16
. PY1-PY11-PY12-
14 Grup Projesi Sunumlari PY13-PY16
Dénem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan ¢oktan se¢gmeli bir vize ve bir final aracilifiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100 tizerinden 60’tir.
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Ornek Sorular

1.Kaynagi belli, iicreti 6denen, Kisisel olmayan iletisim bicimi olan, simdi ya da
gelecekte tiiketicileri bazi eylemlerde bulunmalari i¢in ikna etmek iizere
hazirlanan, bir iiriine, hizmete dair bir mesaji sozlii ya da goriintiilii olarak
pazara sunmak icin yapilan faaliyetlere ne ad verilir?

A) Lisanslama B) Patent verme C) Lojistik D) Reklam E) Kampanya

2.Asagidaki reklam tiirlerinin hangisinde izleyen veya dinleyen sayis1 hemen
tespit edilebilir?

A) Radyo Reklami  B) Gazete Reklami C) TV Reklami

D) internet Reklami E) Dergi Reklami

3.Asagidakilerden hangisi reklam ikna metotlarindan biri degildir?
A) Unli kisileri kullanmak B) Ozel hissettirmek C) Mizah unsuru kullanmak
D) Siradan gostermek E) Ihtiyac hissettirmek

4.Asagidakilerden hangisi reklamin islevlerinden biri degildir?
A) Bilgi verme iglevi  B) Yarar saglama islevi C) Hatirlama islevi
D) ikna etme islevi E) Tanitma islevi

5.“Klinik deneylerle onaylanmis koruma kalkam ile dis ve dis eti problemlerine
kars1 savasir ve 12 saat aktif koruma saglar. Dis hekimleri tarafindan diinyada
en ¢ok tavsiye dis macunu...”

Yukaridaki reklam metninde kullanilan dil islevi asagidakilerden hangisidir?
A) Gondergesel islevi  B) Kanali kontrol etme islevi C) Heyecana bagli islev

D) Dil 6tesi islev E) Sanatsal islev

6. Reklamla ilgili olarak asagidaki yargilardan hangisi yanhstir?

A) Reklamciligin kokeni Eski Yunan ve Roma’ya dayanr.

B) Basarili reklam metinleri kolay anlagilir, yalin kelimelerle kurulmus, akici ve
algilanmasi kolay metinlerdir.

C) Yaraticilik bir reklamin basarili olmasinin temel kosullardan biridir.

D) Giintimiizde gazete reklamlar1 diger reklam araglarina gore daha etkilidir.

E) Reklam mesajlarinin yaratilmasinda temel kaynak tiiketicilerdir.

Cevap Anahtari

1)d, 2)d, 3)d, 4)b, 5)a, 6)d

Kaynak Kitap

Yazar/Editor: Reklam ve Reklamcilik — Miige ELDEN

Reklam ve Reklameihk

v

Yardimc Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Reklamcilik

Gryasettin Tayfur

-<

ls

Reklamcilik - Giyasettin Tayfur
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HIT2005 - Tiiketici Davranislar

Ogretim Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR
Oda Numarasi Z-42

Ofis Saatleri

E-posta hanifi.karacinar@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Tiketicilerin {irlin tercihlerini belirleyen etkenler hakkinda bilgi
saglamak.

edinilmesini

Konu ve Tlgili
Kazammlar

Tiiketici Davraniglar1 Temel Kavramlari

Tiiketici, miisteri, ticari miisteri kavramlarini tanimlar.

Tiiketici davraniglar1 temel kavramlarini birbirinden ayirt eder

Tiiketici rollerini agiklar.

Tiiketiciyi siniflandirir.

Siiflarina gore tiiketicilerin 6zelliklerini ifade eder.

Tiiketici Davranis1 Kavrami ve Ozellikleri

Tiiketici davranisi kavramini tanimlar.

Tiiketici davranigini boyutlarina gore agiklar.

Tiiketici davranigi 6zelliklerini siralar.

Tiiketici davranigi 6zelliklerini agiklar.

Tiiketici Davramislarinin Diger Disiplinlerle iligkisi

Tiiketici davraniglarinin diger disiplinlerle iligkisini tartigir.

Mikro ve makro tiiketici davraniglarini birbirinden ayirt eder.

Farkl1 bakis agilariyla tiiketici davraniglarini yorumlar.

Tiiketici Davranig Modelleri

Model kavramini tanimlar.

Tiiketici davranig modellerinin sagladig1 yararlari agiklar.

Tiiketici davranis modellerinin iglevlerini ifade eder.

Kara Kutu modeli agiklar.

Tiiketici davranis modellerini siniflandirir.

Agiklayici Tiiketici Davranis Modelleri

Agiklayici tiiketici davranig modeli kavramini agiklar

Agiklayici tiiketici davranig modellerini siniflandirir.

Agiklayici tiiketici davranis modellerinin 6zelliklerini agiklar.

Tanimlayici Tiiketici Davranis Modelleri

Tanimlayici tiiketici davranig modeli kavramuini agiklar.

Tanimlayic tiiketici davranig modellerini siniflandirir.

Tanimlayic tiiketici davranig modellerinin 6zelliklerini agiklar.

Tanimlayic tiiketici davranis modellerinin agamalarini siralar.

Tiiketici Satin Alma Davranisini Etkilen Kigisel Faktorler

Tiiketici satin alma davranigini etkilen faktorleri siniflandirir.

Tiiketici satin alma davranigini etkilen kisisel faktorleri siralar.

Kisisel faktorlerden demografik faktorleri agiklar

Kisisel faktorlerden durumsal faktorleri agiklar.

Kisisel faktorlerin tiiketici davranigini etkileme derecesini tartisir.

Sosyokiiltiirel Faktorler

Sosyokiiltiirel faktorleri siralar.

Sosyokiiltiirel faktorleri siniflandirir.

Sosyokiiltiirel faktorlerin 6zelliklerini agiklar.

Sosyokiiltiirel faktorlerin iglevlerini agiklar.

Sosyokiiltiirel faktorlerin tiiketici davranisina etkisini tartigir.
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Ekonomik Faktorler

Ekonomi kavramini tanimlar.

Pazan etkileyen ekonomik faktorleri agiklar.

Engel kanunlarini yorumlar.

Ekonomik faktorlerin 6zelliklerini agiklar.

Ekonomik faktorlerin islevlerini agiklar.

Ekonomik faktorlerin tiiketici davranisini etki derecesini tartisir.

Psikolojik Faktorler

Psikolojik faktor kavramini tanimlar.

Psikolojik faktorleri siniflandirir.

Psikolojik faktorlerin 6zelliklerini agiklar.

Psikolojik faktorlerin iglevlerini agiklar.

Psikolojik faktorlerin tiiketici davranigini etki derecesini tartigir.

Tiiketici Karar Alma Siireci

Tiiketici karar alma siireci modellerini agiklar.

Karar alma siirecindeki durumsal etkileri yorumlar.

Tiiketici karar verme diizeylerini tartigir.

Karar verme diizeylerine gore tiiketicileri siniflandirir.

Tiiketicilerin yiiksek ve diisiik ilgilenim 6zelliklerini aciklar.

Tiiketici Satinalma Siireci

Tiiketici satin alma siirecini agamalarina gore agiklar.

Ihtiya¢ kavramini tanimlar, ihtiyact siflandirir.

Ihtiyacin fark edilmesindeki degismeleri aciklar.

Alternatiflerin belirlenmesi siirecini analiz eder.

Alternatiflerin degerlendirme siirecini yorumlar.

Tiiketici karar verme kurallarim siniflandirir.

Satinalma siirecinin belirleyicilerini agiklar.

Tiiketici Satinalma Sonrasi Davraniglar

Satinalma sonrasi siireci agiklar.

Satinalma sonrasi davranislar1 gruplandirir.

Memnun tiiketici davraniglar1 6zelliklerini siralar.

Tatmin edilmemis tiiketici davraniglar1 6zelliklerini siralar.

Tiiketici sikayet egilimlerini ve davraniglarini agiklar.

Hafta-Tarih Ders Konular Tlgiti Pro‘g~r am
Yeterligi
1 Tiiketici Davraniglar1 Temel Kavramlari PY1
2 Tiiketici Davranis1 Kavrami ve Ozellikleri PY1-PY3
3 Tiiketici Davramislarinin Diger Disiplinlerle iliskisi PY1-PY3-PY13
4 Tiiketici Davranigs Modelleri PY14
5 Aciklayici Tiiketici Davranis Modelleri PY14
6 Tanimlayici Tiiketici Davranig Modelleri PY14
7 Tiiketici Satin Alma Davranisini Etkilen Kisisel Faktorler PY14-PY17
8 Tiiketici Satin Alma Davranigini Etkilen Kigisel Faktorler PY14-PY17
Ara Smav

9 Sosyokiiltiirel Faktorler PY1-PY3-PY13
10 Ekonomik Faktorler PY1-PY3-PY14
11 Psikolojik Faktorler PY1
12 Tiiketici Karar Alma Siireci PY1-PY16
13 Tiiketici Satinalma Siireci PY1-PY16
14 Tiiketici Satinalma Sonras1 Davranislar PY1-PY16

Donem Sonu Sinavi

Biitiinleme Sinavi
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Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan se¢meli bir vize ve bir final aracilifiyla yapilacaktir. Vizenin
ortalamaya katkist % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100 iizerinden 60 tir.

Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi tiiketici rollerden biri degildir?
a) Satm alict  b) Kullanic1 ¢) Etkileyici d) Degerlendirici €) Karar verici

2. Kisinin 6zellikle ekonomik iiriinleri ve hizmetleri satin alma ve kullanmadaki
kararlari ve bunlarla ilgili faaliyetleri hangi kavram ifade edilir?
a) Tutum b) Tiketici davranigi c¢) Miisteri Iligkileri d) Motivasyon e) Kisilik

3. Tiiketicilerin; aile, arkadaslar, pazar ve ekonomik ¢evre gibi faktorlerden
etkilendigini ifade eden 6zelligi hangisidir?

a) Gidiilenmis bir siiregtir. b) Cevre faktorlerinden etkilenir

¢) Farklirollerle ilgilenir d) Dinamik bir siirectir e) Cesitli faaliyetlerden olusur

4. Bir olayin ortaya cikis siirecini ya da olaylar arasindaki iliskileri mantik
olarak gosteren diisiince yoluna ne denir?
a) Model b) Uretim c¢) Yonetim d) Proje €) Plan

5. Tiiketici davramisini ag¢iklamak icin Kurt Lewin tarafindan gelistirilen model
hangisidir?

a) Kara kutu modeli b) Etki — Tepki c¢) Kirmizi kutu modeli

d) Biligsel model e) Psikanalitik model

6. Asagidaki bilim adamlarindan hangisinin geleneksel tiiketici davranis modeli
yoktur?
a) Maslow b) Marshall c¢) Freud d) Nicosia e) Veblen

7. Freud’un psikoanalitik modelinde bilin¢altim1 kontrol eden kavram
hangisidir?
a) Ego D) Siiperego c¢)Id d) Biling e) Bilindis1

8. Bir toplumun aym degerleri, ayni ilgileri, yasam tarzim1 ve davranis bicimini
benimsemis alt béliimleri olarak tanimlanan kavram asagidakilerden
hangisidir?

a) Kitle b) Sosyal Grup ¢) Yigin d) Sosyal Etki e)Toplum

Cevap Anahtari

1-d, 2-b, 3-b, 4-a, 5-a, 6-d,7-c, 8-b

Kaynak Kitap

Tiiketici J
Davraniglan |

Yazar/Editor: Tiketici Davranislari, Dr. M. Biisra Engin
Oztiirk, Ekin Yayinlari, 2015

0

Yardimc1 Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Altunisik, R., Islamoglu, A H., Tiiketici Davranislari, Beta
Basmn Yayim, Istanbul, 2013
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HIiT2007 - Medya Okuryazarhg

Ogretim Gorevlisi

Dr. Ogr. Uyesi ilknur SAHIN

Oda Numarasi Z-41
Ofis Saatleri
E-posta ilknur.patan@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, 6grencilerin medya araglar1 ve igeriklerini elestirel bir perspektifle
degerlendirme, medya mesajlarinin {iretim ve iletim siireclerini anlama, bilgiye erisme
ve dogrulama becerilerini gelistirme, ayrica medya karsisinda bilingli, etik ve sorumlu
bireyler olarak konumlanmalarini saglamaktir. Ogrenciler, medya okuryazarhig
yoluyla kitle iletigim araglarinin toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik etkilerini analiz
edebilecek ve yeni medya ortamlarinda aktif, katilimct ve bilingli kullanicilar haline
gelecektir.

Konu ve Tlgili
Kazanimlar

Medya okuryazarligi kavrami

Medya, basili, elektronik ve dijital medya kavramlarini tanimlayabilir.

Medyada iiretilen igerik gesitlerini bilir.

Medya okuryazarliginin ilkelerini ve boyutlarini kavrar

Medya okuryazarligimin dneminin bilincine varir

Medya okuryazarligimin diinyadaki gelisimi

Medya okuryazarligimn tarihi gelisimi hakkinda bilgi sahibi olur.

Medya okuryazarlig egitimine neden ihtiya¢ duyuldugunu agiklayabilir.

Medya okuryazarligi egitiminin ilk 6rnekleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Medya okuryazarlig1 konusundaki ilk kuramcilar1 ve ¢alismalarini tanir.

Medya okuryazarligiin Tiirkiye’deki gelisimi

Medya okuryazarhigimin tilkemizdeki tarihi gelisim siireci hakkinda bilgi sahibi olur.

Ulkemizde neden medya okuryazarlig1 egitimine ihtiyag duyuldugunu agiklayabilir.

Ulkemizde medya okuryazarlig egitiminin hangi diizeylerde gergeklestirildigi
hakkinda bilgi sahibi olur.

Ulkemizdeki medya okuryazarlig1 egitiminden sorumlu kurum ve kuruluslar ve
sorumluluklarini bilir.

Medya okuryazarligi temel yaklagimlar

Medya okuryazarligi egitiminde one siiriilmiis yaklagimlari ve bu yaklagsimlari 6ne
stiren kuramcilari agiklayabilir.

Medya okuryazarligi ve asilamaci yaklasim konusunda bilgi sahibi olur.

Medya okuryazarlig1 ve korumaci yaklasim konusunda bilgi sahibi olur.

Medya okuryazarlig1 ve elestirel yaklasim konusunda bilgi sahibi olur.

Geleneksel medya okuryazarligindan ve dijital okuryazarliga

Geleneksel medya ve araglarini agiklayabilir.

Dijital medya ve araglarini agiklayabilir.

Okuryazarlik tiirleri ve bunlarin gereksinimlerini bilir.

Geleneksel ve dijital medyada iiretilen icerikleri konusunda bilgi sahibi olur.

Yeni medya ortamlarinda bilgi ve haber giivenirligini degerlendirebilir.

Basili medya metinleri i¢erik ¢oziimlemesi

Basili medyada igerik iiretim siiregleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Basili medyadaki iceriklerin nasil okunmasi gerektigini bilir.

Basili medyada gordiigii gorsel ve metin iceriklerinin dogrulugunu ve nasil okunmasi
gerektigini degerlendirebilir.

Elektronik “radyo, televizyon, sinema” medyada igerik ¢oziimleme

Elektronik medya ¢esitlerini tanir ve bu ortamlarda {iretilen iceriklerin siiregleri
hakkinda bilgi sahibi olur.

Televizyon igeriklerini analiz edebilir ve hangi tiir igeriklerin ne amagla iiretildigi
hakkinda fikir sahibi olur.
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Sinema sektdriine yonelik iiretilen ierikleri analiz edebilir.

Radyoda dinledigi icerikleri analiz edebilir ve radyodaki igeriklerin {iretim amaglart
ve hedef kitlelerini agiklayabilir.

Dijital medyada igerik ¢oziimleme

Dijital medya ortamlarini tanir ve bu ortamlarda iiretilen igerik g¢esitleri hakkinda
bilgi sahibi olur.

Dijital medya ortamlarinda iiretilen igerikleri analiz edebilir.

Dijital medya ortamlarinda dolasan igeriklerin giivenilirligini degerlendirebilir.

Bilginin kalitesi lizerine etki eden sorunlar

Bilginin kaynagi ve giivenirligi konusunu kavrar.

Medyada gergekligi sunumu hakkinda fikir sahibi olur.

Dezenformasyon ve manipiilasyon kavramlarini tanir.

Medyadaki iceriklerin dogrulugu konusunda analiz yapabilir.

Medyada yalan — yanlig bilgi sorunu

Yalan haber, yanlig bilgi kavramlarini kavrar.

Geleneksel ve dijital medyada tiretilen yalan haber ¢esitlerini bilir.

Dijital medya ortamlarindaki iceriklerin dogrulugu konusunda siiphe eder ve
gerektiginde dogruluk analizi yapabilir.

Sosyal medyada dezenformasyon konusunda bilgi sahibi olur ve yalan haberlerin
yayilmasina aracilik etmez.

Bilgi ve haber dogrulama platformlari

Bilgi ve icerik dogrulama platformlarinin diinyadaki ve iilkemizdeki drneklerini tanir.

Hangi tiir iceriklerin nasil teyid edilmesi gerektigi konusunda bilgi sahibi olur.

Gerektiginde medya igeriklerinin dogrulugunu teyid edebilir.

Medya okuryazarlig1 uygulamalari

Medya okuryazarlig1 uygulamalari

Hafta-Tarih Ders Konular Tlgiti Pro.gvr am
Yeterligi
1 Medya okuryazarlig1 kavrami PY1
2 Medya okuryazarliginin diinyadaki gelisimi PY1-PY6- PY12
3 Medya okuryazarliginin Tiirkiye’deki gelisimi PY1-PY6- PY12
4 Medya okuryazarligi temel yaklagimlar PY1
5 Geleneksel medya okuryazarligindan ve dijital okuryazarliga PY9-PY11-PY15
6 Basili medya metinleri igerik ¢oziimlemesi PY15
7 E}elftronik “radyo, televizyon, sinema” medyada igerik PY12-PY15
¢Ozlimleme
8 Medyada yalan — yanlis bilgi sorunu PY6-PY12
Ara Smav
9 Dijital medyada igerik ¢dziimleme PY6-PY11-PY17
10 Bilginin kalitesi iizerine etki eden sorunlar PY6-PY12
11 Bilgi ve haber dogrulama platformlar: PY6-PY12
12 Medya okuryazarlig1 uygulamalari PY1-PY11
13 Medya okuryazarlig1 uygulamalari PY1-PY11
14 Dersin degerlendirilmesi PY1
Donem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartismalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan ¢oktan se¢gmeli bir vize ve bir final aracilifiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkist % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100 iizerinden 60 tir.

Ornek Sorular

1. Sosyal medya ortamlari1 dogru habere ulasmada giivenilir bir kaynak midir?

Orneklerle aciklaymiz.

2. Medya okuryazarh@i kavramu sizin icin neyi ifade etmektedir?

3. Medyada yer alan yalan haber ve yanhs bilgi sorununa, “haber dogrulama”-
”fact check” platformlarimin bir ¢6ziim olusturdugunu diisiiniiyor musunuz?

Orneklerle aciklayiniz.
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Cevap Anahtari

C.1. Giiniimiizde bireyler, sosyal medya platformlarmi kullanma, haber okuma,
haberlesme, bilgi edinme, miizik dinleme, video ve film izleme gibi fakli amaglar
dogrultusunda internet kullanimin1 daha fazla tercih eder hale gelmistir. Son yillarda
haber alma ve bilgi edinmede internet ve Ozellikle de sosyal medya platformlari
geleneksel medyadan daha fazla tercih edilir bir konuma ulagsmistir. Ancak verilerin
giivenirligi ve dogrulugu noktasinda cesitli haber kaynaklari ve sosyal medya
platformlari1  tam  olarak  giivenilir ~olma  6zelligine sahip  degildir.
Ozellikle sosyal medya ortaminda dogrulugu heniiz kanitlanmamis enformasyonunun
ya da yalan haberin yayilim hizi artmig, bu tiir icerikler hem profesyonel igerik
saglayicilar hem de kullanicilar yoluyla kisa siirede genis kitlelere ulagir hale gelmistir.
Bireylerin sanal ortamda okudugu bir haber, goérdiigii bir gorsel veya izledigi bir video
icerigi o konu hakkindaki tavir ve tutumlarimi belirlemede etkili olabilmektedir.
Ozellikle, ergenlik cagindaki bireyler ile cok fazla internet deneyimi olmayan egitim
seviyesi nispeten diisiik bireyler, gezindikleri internet sitelerinden veya sosyal medya
mecralarindan elde ettikleri bilgilere daha fazla inanma egiliminde olabilmektedirler.
Ancak internette Ozellikle de sosyal medya platformlarinda paylasilan her icerigin
dogru olmayabilecegini unutmamak gerekir. Bilingli bir internet kullanicisi, internette
paylasilan yazi, resim ve video gibi igerigin dogrulugunu birka¢ kaynaktan kontrol
etmelidir. Ayrica bilingli internet kullanicisi, internet ve sosyal medya gibi ortamlarda
yalan ve suca konu olan paylasimlari ilgili birimlere sikdyet ederek bu ortami kotii
amagclarla kullananlarin yakalanmasina katki sunabilirler. Ancak bu durum elbette
bireylerin dijital okuryazarlik becerilerine sahip olmalari ile miimkiin olabilmektedir.

C.2. Medya okuryazarligi; yaygin kabul goren tanimiyla, ¢esitli tiirden (gorsel, isitsel,
basili, vb.) medya mesajlarina erigebilme, erisilen medyalar1 elestirel bakis agisiyla
¢oziimleyip degerlendirebilme ve kendi medya iletilerini iiretebilme becerisidir.
Medyanin ¢ocuklarin fiziksel, biligsel ve sosyal gelisimleri {izerinde olumlu ve
olumsuz etkileri oldugu ileri siiriilmektedir. Yapilan arastirmalar 6zellikle ¢ocuklarin
hayatlarinda medyanin zaman ve mekan olarak yerinin artmakta oldugunu
gostermektedir. Ote yandan medya iletilerinin kendine 6zgii yapisimn, dilinin ve
uygulamalarinin oldugu ve bunlarin siirekli degismekte, gelismekte oldugu da
asikardir. Bireylerin bu mecralar1 daha verimli kullanmalart ve bunu yaparken maruz
kalinabilecek bazi riskler karsisinda farkindalik gelistirebilmeleri i¢in, medya iletileri
ve yontemleri konusunda bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir. Dolayisiyla bu durum,
cocuklarin medya konusunda egitim almalarinin 6nemini ve verilecek egitimin de
miitemadiyen giincellenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Alandaki dncii iilkelerde

stirdiiriilen bu ¢aligmalar, "medya okuryazarlig1" egitimi olarak adlandirilmaktadir.

C.3. Yeni medya ortamlar1 olarak kabul edilen internet ortamlarinda yalan, haber,
yanlis veya gercekligi ile oynanmus bilgi ve dezenformasyonun yayilimindaki artis son
yillarda nemli bir sorun haline gelmektedir. Bu dogrultuda internet ortamlarindaki
enformasyonun dogrulanmasina yonelik araglar, uygulamalar ve platformlarin sayist
artmaya baslamustir. Internet ortamlarinda dolasan yalan bilgi ve dezenformasyonun
onlenmesinde son yillarda alternatif bir ¢6ziim yontemi olarak dogrulama platformlari
on plana ¢ikmaktadir. 2017 yilinda Duke Reporters’ Lab tarafindan yapilan aragtirmada
114 iilkede 47 dogrulama platformunun bulundugu ve son yillarda belirgin bir artis
sergilendigi belirtilmistir. Bu tiir girisimlerin en ¢cok Amerika Birlesik Devletleri’nde
bulundugu ifade edilen arastirmada, oOzellikle se¢im yillarinda dogrulama
platformlarinin sayisinda artis oldugu vurgulanmaktadir. Dogrulama platformlarinin
kitalara gore dagilimini da igeren arastirma verilerine gore Afrika kitasinda 5, Asya’da
9, Avustralya’da 1, Avrupa’da 39, Kuzey Amerika’da 50 ve Giiney Amerika’da 10
girisim faaliyet gdstermektedir (Stencel, 2017). Internette ve sosyal medyada ortaya
¢ikan ve hizla yayilan ve sayilar1 bazen binlerle on binlerle ifade edilen yalan haber,
dezenformasyon ve dogrulugu ile oynanmis igerikler ile miicadele konusunda alternatif
bir ¢6ziim olarak teyit-dogrulama platformlar1 da 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda
Medyada yer alan yalan haber ve yanlis bilgi sorununa haber dogrulama platformlari
alternatif bir ¢6ziim yontemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Kaynak Kitap

MEDYA OKURYAZARLIGI
VE
EGITIMi

Yazar /Editor: Medya Okuryazarligi ve Egitimi, Dr. Ibrahim
E. Bilici, Nobel Akademik Yayincilik

Yardimcr Kaynaklar ve
Okuma Listesi

ELESTIREL MEDYA
OKURYAZARLIGI

Elestirel Medya Okuryazarligi, Abdurrahman Sahin, Seckin
Yayinlari
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HIT2027 — Siyasal iletisim

Ogretim Gorevlisi

Ogr. Gor. Onur BINBAS

Oda Numarasi Z/43
Ofis Saatleri
E-posta onur.binbas@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

1.Siyasal iletisimle ilgili kavramlar1 ve kuramsal yaklagimlar1 incelemek.

2.Siyasal iletisimi hem geleneksel hem de elestirel bir perspektif igerisinde
¢Oziimlemek.

3. Siyasal iletisimin politik mesruiyeti saglamadaki roliinii ortaya koymak.

4.Politik konusma ve politik soylem tizerinde medya etkilerini ¢6ziimlemek. 5.Siyasal
iletisimdeki uzmanlagmanin siyasal kampanyalar, siyasal pazarlama, siyasal reklamlar
tizerinde ne gibi degisiklikler yarattigini ortaya koymak.

6.Se¢menin oy verme davranisi lizerinde etkili olabilecek unsurlari belirlemek.
7.Bireyin siyasetin bir Oznesi olabilmesinde sivil toplumun, sivil itaatsizlik
eylemlerinin, yeni toplumsal hareketlerin roliinii ortaya koymak.

Konu ve Tlgili
Kazanimlar

Siyasal iletisimi tanimlama bigimleri. Siyaset ve iletisim arasindaki iliskiler.

Siyasal iletisim kavramini agiklayabilmek.

Siyaset ve iletisim arasindaki iliskiyi agiklayabilme

Siyasal iletisimin temel aktorleri. Siyasal iletisimin rol ve fonksiyonlari.

Siyasal iletisimin fonksiyonlarini tanimlayabilme

Giincel siyasal iletisim fonksiyonlari ile ilgili analiz yapabilme

Politik mesruiyetin saglanmasinda siyasal iletisimin rolii. Siyasal iletisim ve
siyasetin bilimsellesmesi arasindaki iligkiler.

Politik mesruiyet hakkinda 6rnekler verebilmek

Siyasal iletisimin gelisimini elestirel degerlendirmek

Siyasetin bilimsellegmesini elestirel analiz yapabilme

Bir siyasal iletisim bi¢imi olarak retorik ve retorik tiirleri.

Retorik hakkinda agiklama yapabilme

Kuramin giiniimiizdeki uygulamalari ile karsilagtirma ve analiz yapabilme

Giliniimiizde politik konugma ve politik konusma iizerinde medyanin rolii.

Politik konugma yapabilme

Politik konugmalar ile medya arasindaki iligkiyi karsilastirma ve analiz

Siyasal kampanyalarin islevleri, Tiirkiye’de secim kampanyalari ve
profesyonellesme siireci. Siyasetin gosterilesmesi.

Siyasal se¢cim kampanyalariniz analiz edebilme

Siyasal secim kampanyasi hazirlayabilme

Siyasal pazarlama.

Kuram hakkinda agiklama yapabilme

Kuramin giiniimiizdeki uygulamalar ile karsilagtirma ve analiz

Siyasal reklamcilik.

Kuram hakkinda agiklama yapabilme

Kuramin giiniimiizdeki uygulamalari ile karsilagtirma ve analiz

Siyasal giindem ve siyasal giindemi etkileyen unsurlar.

Siyasal giindemi elestirebilmek

Siyasal giindemi degerlendirebilir

Se¢menin oy verme davranisi ve belirli bir parti veya adayi tercih etmesinde etkili
olan unsurlar1 agiklamaya calisan yaklasimlar.

Oy kaymas: sebeplerini inceleme ve arastirma

Oy verme nedenleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Sivil toplum.

Sivil Toplum hakkinda agiklama yapabilme
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Tirkiye’de ki Sivil Toplum hareketlerini elestirel degerlendirebilmek

Sivil itaatsizlik - Yeni toplumsal hareketler.

Sivil Itaatsizlik uygulamalari ile karsilastirma ve analiz

Sinav Oncesi genel tekrar

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pro.gf am
Yeterligi

1 Uyum Haftasi

2 Siyasal 1ile?t¥$1r_nl tanimlama bicimleri. Siyaset ve iletisim PY1 PY11
arasindaki iligkiler.

3 Slyasgl iletisimin temel aktorleri. Siyasal iletisimin rol ve PY1 PY11
fonksiyonlart.

4 Politik mesruiyetin saglanmasinda siyasal iletisimin roli. PY1 PY11
Siyasal iletisim ve siyasetin bilimsellesmesi arasindaki iligkiler. '

5 Bir siyasal iletisim bigimi olarak retorik ve retorik tiirleri. PY1, PY11

6 Giiniimiizde .polmk konusma ve politik konusma iizerinde PYL PY12, PY13
medyanin rolil.
Siyasal kampanyalarin islevleri, Tiirkiye’de se¢im kampanyalari

7 G LT . . PY1, PY11
ve profesyonellesme siireci. Siyasetin gosterilesmesi.

8 Siyasal pazarlama. PY1, PY16
Ara Simav

9 Siyasal reklamcilik. PY1, PY16

10 Siyasal giindem ve siyasal giindemi etkileyen unsurlar. PY1,PY11
Se¢menin oy verme davranigi ve belirli bir parti veya aday tercih

11 . ol PY1,PY11
etmesinde etkili olan unsurlar1 agiklamaya ¢alisan yaklagimlar.

12 Sivil toplum. PY1, PY11

13 Sivil itaatsizlik - Yeni toplumsal hareketler. PY1, PY11

14 Sinav 6ncesi genel tekrar PY1,PY11
Dénem Sonu Smavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas

Degerlendirme almarak hazirlanacak olan ¢oktan se¢gmeli bir vize ve bir final araciligtyla yapilacaktir.

Vizenin ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60’tir. Final notu 50 ve {izeri olmast
gereklidir. Gegme notu 100 iizerinden 60 tir.

Ornek Sorular

1. Cok sayida izleyiciye ulasan gazeteler, dergiler, televizyon, radyo, sinema
nasil bir iletigim tiiridiir?

a) Kitle iletisimi ~ b) Kisiler arasi1 iletisim c¢) Kisi igi iletisim

d) Orgiit ici iletisim e) Hepsi

2. En etkili iletisim kanal1 asagidakilerden hangisidir?
a) Beden dili b) Imaj ¢) Olumlu kelimeler
d) Olumsuz kelimeler e) Ses tonu

3.“Duygu, diisiince ve bilgilerin her tiirlii yolla baskalar1 ile paylasilmas1”
ifadesi agsagidakilerden hangisinin tanimdir?
a) Etkilesim b) Ogretim ¢) Ogrenim d) Iletim e) Iletisim

Cevap Anahtar1

la 2a 3.e

Kaynak Kitap

Eser K&ker, Politikanin letisimi Iletisimin Politikas1, Vadi Yayinlar,
Ankara, 1998.

Yardimcr Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Nazife Giingor - Iletisim Kuramlar ve Yaklasimlar
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HIiT2029 - Arastirma Yéontemleri

Ogretim Uyesi Dog. Dr. Alptekin DEVELI
Oda Numarasi Z/33

Ofis Saatleri

E-posta alptekin.develi@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Ogrencilere arastirma konularini segme, arastirma yapabilme, raporlama ve sunma
becerilerinin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Girig

Ders sorumlusunu tanir.

Ders igeriklerini ve isleyigini anlar.

Dersin kaynak ve materyallerini 6grenir.

Bilim ve Arastirma

Bilim ve arastirma kavramlarini bilir.

Bilmenin alternatif yollarini bilir.

Bilimsel arastirmaya olan ihtiyacin mantigini kavrar.

Arastirma Kaynaklarin1 Kullanma

Arama motorlarini bilir.

Veri tabanlarin bilir.

Google akademik’e ulagmayi bilir ve kullanimini anlar.

Arastirma Kaynaklarin1 Kullanma

Ulusal tez merkezi’ne ulagmay1 bilir ve kullanimini anlar.

Universite abone veri tabanlaria ulasmayt bilir.

Universite abone veri tabanlaria kampiis dis1 ulagmayi bilir.

Bilimsel Yontem

Bilimsel yontemi anlar.

Bilimsel yontemin dzelliklerini bilir.

Bilimsel arastirmay1 anlar.

Tiimevarim ve Tiimdengelim

Tiimevarim yaklagimin bilir.

Tiimdengelim yaklagimini bilir.

Kuram test etme ve kuram gelistirmenin mantigini anlar.

Bilimsel Aragtirmanin Asamalari

Bilimsel aragtirmanin asamalarini bilir.

Sorunsal belirlemeyi anlar.

Yazin taramasi ve raporlamayi anlar.

Arastirmanin Kavramsal Cergevesi

Kurami ve kapsamini bilir.

Hipotezi ve kapsamini bilir.

Degiskeni ve kapsamini bilir.

Arastirma Tasarim

Bilimsel aragtirmanin temel tiirlerini bilir.

Arastirma tasarimini bilir.

Aragtirma tasarim tiirlerini bilir.

Arastirmada Yazin Taramasi Kullanimi

Arastirmalarda yazin taramasi kullanimini anlar.

Arastirmalarda yazin taramasi tiirlerini bilir.

Aragtirmalarda yazin taramasi tekniklerini bilir.

Aragtirma Raporunun Hazirlanmasi ve Etik

Kaynak gostermenin mantigini anlar.
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Atif yapmanin mantigin anlar.

Dogrudan alintt yapmanin mantigini anlar.

Arasgtirma Raporunun Hazirlanmasi ve Etik

Raporlamada genel yazim kurallarini ve iislubu bilir.

Aragtirma raporunun diizenini bilir.

Bilimsel arastirmada etik dig1 davraniglari anlar.

Arastirma Raporunda APA Stili Kullanimi

Arastirmalarda kaynak gosterme stillerini anlar.

APA yayim kilavuzunu ana hatlariyla anlar.

APA stilini anlar.

Arastirma Raporunda APA Stili Kullanimi

APA yazim kurallarini bilir.

APA alintilama kurallarini bilir.

APA stilini gesitli cevrimigi araglarla kullanmayi bilir.

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pro.gvr am
Yeterligi
1 Girig PY1, PY15
2 Bilim ve Aragtirma PY1, PY15
3 Arastirma Kaynaklarin1 Kullanma PY1, PY15, PY9
4 Arastirma Kaynaklarin1 Kullanma PY1, PY15, PY9
5 Bilimsel Yontem PY3, PY15
6 Tilimevarim ve Tiimdengelim PY6, PY15
7 Bilimsel Arastirmanin Asamalari PY®6, PY9, PY15
8 Arastirmanin Kavramsal Cergevesi PY15, PY17
Ara Siav
9 Aragtirma Tasarimi PY11, PY15
10 Arastirmada Yazin Taramas1 Kullanimi PY3, PY15
11 Arastirma Raporunun Hazirlanmasi ve Etik PY®6, PY9, PY15
12 Arastirma Raporunun Hazirlanmasi ve Etik PY®6, PY9, PY15
13 Arastirma Raporunda APA Stili Kullanimi PY®6, PY9, PY15
14 Arastirma Raporunda APA Stili Kullanimi PY®6, PY9, PY15
Donem Sonu Simavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap ve derste yiiriitiilen tartigsmalar ¢ercevesinde,
Degerlendirme karma yontemle hazirlanmis (¢oktan segmeli, dogru-yanlis, klasik) bir vize ve bir final

araciligiyla yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkis1 %40 finalinki ise %60°tir. Gegme
notu 100 iizerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1. “Arastirma sorularini cevaplamak amaciyla bagimli ve bagimsiz degiskenlerin
secilmesi ve 6l¢limil igin plan gelistirilmesidir.”

Yukaridaki tanim ciimlesi asagidaki terimlerden hangisini agiklamak iizere yapilmis
olabilir?

A-) Kuram B-) Evren C-) Degisken  D-) Smirlilik E-) Desen

2. “Olgusal veriler, subjektif (6znel) olan ve hakkinda yorum yapmay1 gerektiren
verilerdir. Insanlarin goriis ve diisiincelerine, tutum ve davramslarina dayali olarak
olusur.”

A-) Dogru B-) Yanlis

3. Birincil veriler nedir? Agiklaymiz. Birincil verilerin elde edilmesinde kullanilan
tekniklerin isimlerini yaziniz.

Cevap Anahtari

1-)E

2-)B

3-) Birincil veriler orijinaldir. Yani arastirmaci tarafindan olusturulmustur. Bilimsel
bilgiye ulasmada daha ¢ok birincil verilerden faydalanilir. Esasinda bilimsel bilginin
degeri birincil veri kaynaklar ile elde edilmesinde baghdir. Birincil verilerin elde
edilmesinde kullanilan teknikler: Anket, gézlem, deney, goriisme (miilakat)’tir.
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Kaynak Kitap

Mestek tanigin

ARASTIRMA
YONTEMLERi
TEKNiIKLERi

Editorler: Kaya, Z. & Sahin, M

Meslek Yiiksek Okullari I¢in Arastirma Yéntem ve
Teknikleri, Egitim Yayinevi

Yardimc1 Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Sosyal Bilimlerde

Arastirma
Yontemleri

Felsefe - Yontem - Analiz

Yazarlar:
Prof. Dr. Sait GURBUZ & Prof. Dr. Faruk SAHIN

Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri: Felsefe - Yontem -
Analiz, Se¢kin Yayicilik.
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HIiT2049 - Etik

Ogretim Gorevlisi

Ogr. Gor. Onur BINBAS

Oda Numarasi Z/43
Ofis Saatleri
E-posta onur.binbas@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Bu ders, Ogrencilere oOncelikle etik kavramini tanitmaya ve Onemini
kavratmay1 amaclamaktadir. Bu amacin yaninda Halkla iliskiler alaninda etik
konular ve nelere dikkat edilmesi gerektigi konusunda ogrenciler
bilinglendirilmeye ¢alisilacaktir.

Konu ve Tlgili
Kazammlar

Sorumluluk Kavramlar1 ve Isletmelerin Sosyal Sorumluluklar

Sosyal Sorumluluk ve Tiirlerini bilir

Kurumlarin Sosyal Sorumluluklarinin 6nemini bilir

Is Ahlaki ve Onemi

Is Ahlaki Kavraminin Ortaya Cikist Ve Gelisim siirecini bilir

Genel Ahlak Teorileri Baglaminda Is Ahlakinin Temellerini bilir

Orgiitlerde Is Ahlakina iliskin Problem Ve ikilemli Konular.

Meslek Ahlaki kavramini bilir

Is Ahlaki Ve Etik Yaklasimlar

Ahlak, Etik Ve Ahlak Teorisi Arasindaki iliskiyi bilir

Normatif Ahlak Teorileri bilir

Isletmelerde Ahlaki Karar Alma ve Etik Liderlik

Isletme Ve Lider i¢in Pragmatik Prensipleri bilir

Isletmelerde Liderlik, Kiiltiir Ve Etik Sorumluluklar bilir

Orgiitlerde Etik Kavraminin Onemi

Orgiitlerde Etik Kavramimin Onemini bilir

Orgiitlerin Cesitli Gruplara Olan Etik Sorumluluklar1 bilir

Isletme Igine Yonelik Is Ahlaki Konular

Isletme Yoneticileri Ve Is Ahlaki iligkisini ve 6nemini bilir

Calisanlar Ve Is Ahlaki iliskisini bilir.

Isletme Fonksiyonlarina Yénelik Is Ahlaki Konular

Pazarlamada Etik Konular1 bilir

Uretim Ve Tedarikte Etik Konulari bilir

Halkla Iligkiler Mesleginde Etik Anlayisi

Etik Kodlarin Gelisimi Ve Onemini bilir.

Halkla Iligkiler Mesleginde Etik Anlayisini bilir

Halkla iligkiler Mesleginde Etik Anlayisina iliskin giincel Konular

Halkla iligkiler Mesleginde Etik Anlayisa iligkin giincel konulari bilir

Halkla fligkiler Mesleginde Etik Anlayisina iliskin giincel Konular

Halkla iliskiler Mesleginde Etik Anlayisa iliskin giincel konulari bilir

Giincel Tartigmalar

Igerik analizi

Siav Oncesi genel tekrar

Hafta-Tarih

flgili Program

Ders Konulan Yeterligi

Uyum Haftas1

Sorumluluk Kavramlari ve Isletmelerin Sosyal Sorumluluklari PY1,PY2, PY14

Is Ahlaki ve Onemi iletisimin rol ve fonksiyonlari. PY1,PY2, PY14

Orgiitlerde Is Ahlakia Iliskin Problem Ve Ikilemli Konular. PY1,PY2, PY14

OB WIN| -

Is Ahlaki Ve Etik Yaklasimlar PY1,PY2, PY14
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6 Isletmelerde Ahlaki Karar Alma ve Etik Liderlik PY1,PY2, PY14
7 Orgiitlerde Etik Kavramimin Onemi PY1,PY2, PY14
8 Isletme Igine Yonelik Is Ahlaki Konulari PY1,PY2, PY14
Ara Sinav
9 Isletme Fonksiyonlaria Y&nelik Is Ahlaki Konulart PY1,PY2, PY14
10 Halkla Iliskiler Mesleginde Etik Anlayisi PY1,PY2, PY14
1 Halkla iliskiler Mesleginde Etik Anlayisina iliskin giincel PY1, PY2, PY14
Konular
12 Halkla iliskiler Mesleginde Etik Anlayisina iliskin giincel PY1,PY2, PY14
Konular
13 Giincel Tartismalar PYL1,PY2, PY14
14 Sinav 6ncesi genel tekrar PY1,PY2, PY14
Doénem Sonu Siavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas
< . aliarak hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir.
Degerlendirme

Vizenin ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60’tir. Final notu 50 ve iizeri olmasi
gereklidir. Gegme notu 100 iizerinden 60 tir.

Ornek Sorular

1- Asagidakilerden hangisi is ahlakinin gerekliligi i¢cinde yer alamaz?
a. Cesitli gelisimlerle tarim toplumundan sanayi toplumuna gegis.

b. 1980’li yillardan itibaren tiiketim toplumuna geg¢is, insanlar1 gayri
ahlaki yollara itmistir.

c. Stratejistlere gore, artan niifus karsisinda 6nlem alinmazsa gelirlerden
daha fazla pay alma adina insan siddete yonelecektir.

d. Askeri alandaki teknolojik gelismeler igletmelerin elindedir ve insanlik
i¢in tehlike arz etmektedir.

e. Doganin insanlik tarafindan hizla yok edilmesi, acil 6nlemleri gerekli
kilmaktadir.

Cevap Anahtari

l.c

Kaynak Kitap

Isletmelerde Sosyal Sorumluluk ve Etik, Editorler Prof. Dr. Omer TORLAK
Do¢. Dr. Figen DALYAN, T.C. Anadolu Universitesi Yaymi No: 2605
Agikogretim  Fakiiltesi Yaymi: No: 1573 (2012) Sorumlu Olunan
Boliimler/Sayfalar; 3-192.

Yardimer Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Cobanoglu N, 2009, Kuramsal ve Uygulamali Tip Etigi, 1. Baski, Ankara:
Eflatun Yayinevi.
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HiT2053 - Kurumsal iletisim

Ogretim Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR
Oda Numarasi Z-42

Ofis Saatleri

E-posta hanifi.karacinar@gop.edu.tr

Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Kurumsal 6zellik tastyan ve bu 6zelliklerle toplumsal yapinin bir pargast haline gelen
firmalarin kurum i¢inde ve disinda kurduklari iletisimin d6gretilmesi amaclanmaktadir.

Konu ve Tlgili
Kazammlar

Kurumsal {letisim Tanim ve Kapsam

Iletisim ve kurumsal iletisim kavramlarina hakim olur

Iletisimin ne oldugu ve kurumlardaki islevi hakkinda bilgi sahibi olur.

Iletisimin kurumlardaki etkinligini bilir

Kurumsal iletisimin kapsamini 6grenir.

Kurumlarm Iletisime Yaklasimi

Biirokratik iletisim bi¢imini 6grenir.

Manipiilatif iletisim bi¢imini 6grenir.

Demokratik iletisim bigimini 6grenir.

Orantisiz iletigim bigimini dgrenir.

Kurumsal Iletisimin Siniflandirilmasi

Kurumsal iletisim siirecini yorumlar.

Kurumsal iletisimin islevlerini, hedeflerini ve 6gelerini bilir.

Kurumsal iletisimin siniflandirmasini yapabilir

Kurumsal Dizayn, Kurumsal Kiiltiir ve Kurumsal imaj

Kurumun dizaynint sembollerini, logosunu ve karakterini 6grenir

Kurum kiiltiirinii 6grenir ve kurumsal bagliliga etkisini yorumlar

Kurumsal imajin kurum i¢i ve kurum disinda 6nemini kavrar

Kurumsal {letisimde Stratejik Y&netim ve Planlama

Kurum felsefesini ve vizyonunu 6grenir.

Stratejik yonetim kavramini tanimlar.

Planlama agamalarini 6grenir ve stratejik plan olusturabilir.

Analizler ve sorun tespiti yapar.

Kurumsal Reklameilik

Reklam kavramini 6grenir.

Kurumsal iletisim ile reklam arasindaki iligkiyi kurar.

Kurumsal imaja reklamin etkisini kavrar.

Kurumsal reklam stratejileri ve uygulamalar1 konusunda bilinglenir.

Kurum I¢i Halkla Tliskiler

Yonetim ve Halkla iliskiler kavrami arasinda baglanti kurar.

Kurumsal halkla iligkiler politiklar1 olusturabilir.

Kurumsal halkla iliskileri 6grenir.

Kurum i¢i halkla iliskiler ve hedef kitle baglantisin1 yorumlayabilir.

Kurumsal iletisim ve Sponsorluk

Sponsorluk tanimi, kapsamu, tarihgesi ve tiirlerini 6grenir.

Sponsorlugun kurumsal amaglarini 6grenir.

Kurumlarin sponsor se¢imindeki adimlari bilir.

Kurum ve sponsorluk iligkisini kurabilir.

Kurumsal Iletisim ve Kisisel Satis

Kisisel satig kavramini 6grenir.

Kisisel satigin giiclii ve zay1f yonlerini 6grenir

Miisteri ve kurum arasindaki iligkiyi kurabilir.
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Kisisel satis siirecine hakim olur

Kurumsal Iletisim ve Satis Tutundurma

Satig tutundurma faaliyetlerinin 6nemini kavrar.

Satis tutundurma etkinliklerini siniflandirabilir.

Kurumsal Iletisim ve Pazarlama

Pazarlama kavramini 68renir

Pazar arastirmasi yapabilir.

Pazarlama iletisimini kavrar

Kurumsal Iletisim ve Etkili Iletisim Cabalar1

Kurum i¢i iletisim kanallarini 6grenir.

Kurum i¢i ve dist hedef kitlelere uygun araclara karar verebilir.

Kurumsal {letisimin Toplumsal Sorumluluk ve Etik Boyutu

Toplumsal sosyal sorumluluk kavramini ve 6nemini anlar.

Etik davranisi etkileyen etkenleri 6grenir.

Kurum igindeki kurallar ve etik ortamin yaratilmasi

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pro.gvr am
Yeterligi
1 Kurumsal {letisim Tanim ve Kapsam PY1-PY11
2 Kurumlarm Iletisime Yaklasimi PY1-PY11-PY14
3 Kurumsal Iletisimin Siniflandirilmasi PY4
4 Kurumsal Dizayn, Kurumsal Kiiltiir ve Kurumsal imaj PY13
5 Kurumsal iletisimde Stratejik Yonetim ve Planlama PY12
6 Kurumsal Reklamcilik PY1-PY3
7 Kurum I¢i Halkla Iliskiler PY1-PY3-PY5-PY6
8 Kurumsal iletisim ve Sponsorluk PY1-PY3-PY12
Ara Smav
9 Kurumsal fletisim ve Kisisel Satis PY1-PY3
10 Kurumsal Iletisim ve Satis Tutundurma PY1-PY3
11 Kurumsal Iletisim ve Pazarlama PY1-PY3
12 Kurumsal Iletisim ve Etkili Iletisim Cabalart PY1-PY3-PY7
13 Kurumsal {letisimin Toplumsal Sorumluluk ve Etik Boyutu PY1-PY3-PY11
14 Dersin Degerlendirilmesi
Doénem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigsmalar esas
< . alinarak hazirlanacak olan goktan segmeli bir vize ve bir final aracilifiyla yapilacaktir.
Degerlendirme

Vizenin ortalamaya katkist % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 {izerinden
60’tir.

Ornek Sorular

1.Kurumun i¢ ve dis cevreleriyle iletisiminin yonetimiyle ilgili bircok
fonksiyonu aciklamak icin kullamlan terim asagidakilerden hangisidir?
A. Pazarlama iletisimi  B. Yatirimci iligkileri  C. Kurumsal iletigim

D. Calisanlarla iligkiler E. Yo6netim iletisimi

2. Kurum icinde bireylerin nasil davranmasi, birbirlerini nasil etkilemeleri
gerektigini bicimlendiren, islerin nasil yapildigim1 gésteren ortak paylasilan
inanclar, tutumlar, tahminler ve beklentiler modeline ne ad verilir?
A.Kriz B. Kurum kimligi C. Kurum kiiltiiri  D. itibar E. Kurum imajt

3.Kurum amblemiyle birlesmis bir sekilde kullanilan, kurumun adi olarak
tammmlanan kavram asagidakilerden hangisidir?
A.Logo B. Kurumunimzast C. Amblem D. Tipografi E. Sablon

4. “Sirketin borsaya basarih bir sekilde girmesi sonucu hissedarlarinin
sayisinin artmas1” asagidaki kavramlardan hangisiyle ilgili bir uygulama
ornegidir?

A. Kurumsal imaj B. Kurumsal sosyal sorumluluk C. Finansal halkla iligkiler
D. Hiikiimetle iletisim E. Konu yonetimi
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5. Kurumsal marka asagidakilerden hangisi ile kavramsallastirillamaz?
A. Orgiitiin kokeni ve giinliik uygulamalari arasindaki uyum

B. Orgiitiin harici paydaslar tarafindan nasil algilandig1

C. Orgiitiin harici paydaslar tarafindan nasil algilandig1

D. Orgiitiin yapilanma bigimi

E. Orgiitiin ulagmayn istedigi yer

Cevap Anahtari 1.C 2C 3B 4C 5D

basak solmaz

Kaynak Kitap Yazar /Editor: Basak Solmaz— Kurumsal Iletisim Yonetimi

Kurumsal
letisim Yonetimi

Yardime1 Kaynaklar ve AOF- Kurumsal fletisim Yénetimi

Okuma Listesi
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HiT2055 — Orgiitsel Davrams

Ogretim Uyesi Dog. Dr. Alptekin DEVELI
Oda Numarasi Z/33

Ofis Saatleri

E-posta alptekin.develi@gop.edu.tr
Ders Zamam

Derslik

Dersin Amaci

Is yasamindaki bireysel ve drgiitsel davranislar1 anlamak; bu davranislarin sebeplerini
ve sonuglarini kuramsal ¢ercevede agiklayarak 6grencilerin analiz ve degerlendirme
becerilerini gelistirmektir.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Giris

Ders sorumlusunu tanir.

Ders igeriklerini ve isleyisini anlar.

Dersin kaynak ve materyallerini 6grenir.

Orgiitsel Davranis Nedir?

Yonetim kavramini ve temel yonetim fonksiyonlarini agiklar.

Yonetici rolleri ve yonetim becerilerini ayirt eder.

Orgiitsel davranisin tanimini ve kapsamim aciklar.

Orgiitsel Davranis Nedir?

Orgiitsel davranisa katki saglayan temel disiplinleri tanir.

Orgiitsel davranis alanindaki giincel zorluklari ve firsatlar1 degerlendirir.

Orgiitlerde is giicii cesitliligi, kiiresellesme ve degisim siireglerini anlar.

Tutumlar ve Is Tatmini

Tutum kavramini ve i yasamindaki temel unsurlarini agiklar.

Is tatmininin nedenlerini ve calisan davranislari iizerindeki etkilerini degerlendirir.

Is tatmini ile performans, baghlik ve sapkin davranislar arasindaki iliskiyi yorumlar.

Motivasyon Temelleri

Klasik ve modern motivasyon teorilerini agiklar.

Motivasyon teorilerini ig ortamindaki ¢alisan davranislarint anlamada yorumlar.

Motivasyonun orgiitsel performans ve adalet algisiyla iliskisini degerlendirir.

Motivasyon: Kavramlardan Uygulamalara

Is dizaym ve motivasyon arasindaki iliskiyi anlar.

Is yeri karakteristiklerini bilir.

Personel katilim uygulamalarini anlar.

Grup Davranisinin Temelleri

Grup kavramini ve tiirlerini anlar.

Grup olgusunun mantigini anlar.

Grup olgusuna yonelik yaklagimlari bilir.

Calisma Takimlarim1 Anlamak

Takim kavramini ve tiirlerini anlar.

Grup ve takim kavramlari arasindaki farki bilir.

Etkili takim olmanin inceliklerini anlar.

Liderlik

Liderlik kavramini anlar.

Lider ve yOnetici arasindaki farki bilir.

Liderlik turlerini anlar.

Gii¢ ve Politika

Gii¢ kavramini is yagsami baglaminda anlar.

Politika kavramini i yasami baglaminda anlar.

Gti¢ ve politikanin sebeplerini ve sonuglarini anlar.
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Catisma ve Miizakere

Catigma kavramini anlar.

Miizakere kavramini anlar.

Catigsma ve miizakere yonetim siireglerini anlar.

Orgiit Yapisinin Temelleri

Orgiit yapilarmi anlar.

Farkl1 6rgiit tiirlerinin gerekgesini bilir.

Orgiit yapilarmin belirleyicilerini ve sonuglarini anlar.

Orgiit Kiiltiirii

Kiiltiir ve orgiit kiiltiirii kavramlarini anlar.

Orgiit kiiltiiriiniin bilesenlerini bilir.

Orgiit kiiltiiriiniin calisan performansi ve memnuniyeti ile iliskisini anlar.

Orgiitsel Degisim ve Stres Y&netimi

Orgiitlerde degisim yonetimi siirecini anlar.

Orgiit gelistirme ve degisime direng siirecini anlar.

Stres ve stres yonetimi siirecini anlar.

Hafta-Tarih Ders Konular Tlgili Pro'g~r 'am
Yeterligi
1 Giris PY1,PY14
2 Orgﬁtsel Davranis Nedir? PY1, PY14
3 Orgiitsel Davranis Nedir? PY1,PY14
4 Tutumlar ve Is Tatmini PY7,PY14
5 Motivasyon Temelleri PY1,PY7,PY14
6 Motivasyon: Kavramlardan Uygulamalara PY7,PY8,PY14
7 Grup Davraniginin Temelleri PY7,PY14
8 Calisma Takimlarini Anlamak PY7,PY14
Ara Simav
9 Liderlik PY7,PY14, P17
10 Giig ve Politika PY7,PY14
11 Catisma ve Miizakere PY®6, PY7,PY14
12 Orgiit Yapisinin Temelleri PY1, PY14
13 Orgiit Kiiltiirii PY9, PY14
14 Orgiitsel Degisim ve Stres Y&netimi PY7,PY8, PY14
Doénem Sonu Siavi
Biitiinleme Sinavi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap ve derste yiiriitiilen tartigmalar ¢ergevesinde,
. . karma yontemle hazirlanmis (¢oktan se¢meli, dogru-yanlis, klasik) bir vize ve bir final
Degerlendirme

araciligiyla yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkis1 %40 finalinki ise %60’tir. Gegme
notu 100 iizerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi kisilik dilimlerinden birisi degildir?
A-) Mizag B-) Karakter C-) Benlik
D-) Yetenek E-) Diizgii

2. “Sosyal stati, bireyin sosyal yapida isgal ettigi yerdir.”
A-) Dogru B-) Yanlis

3. Tutum kavramini agiklayimiz.

Cevap Anahtar1

1-)E
2-) A
3-) Tutum, bireylerin belirli objelere karsi, gecirdikleri ¢esitli deneyimler sonucu
diizenli tavir aliglart, davranis bigimleridir. Tutum, bir kimse, nesne ya da durumla
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ilgili oldukga organize ve siirekli olan inang ve duygulardir. Baska bir anlatimla tutum,
davramsta bulunmaya hazir olma halidir. Ogrenilmis egilimler tutumu ifade eder.

Kaynak Kitap

Robbins Ceviri Editorii: inci ERDEM

Judge

Orgutsel Orgiitsel Davranis, Nobel Akademik
Yayincilik.

Yardimcar Kaynaklar ve £

Okuma Listesi

Yazar: Aydin YILMAZER, Cemal
EROGLU

Meslek Yiiksekokullari igin Davranis
Bilimleri ve Orgiitsel Davranis, Detay
Yaymcilik.
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HiT2002 - Reklamcilik Uygulamalari

Ogretim Gorevlisi

Ogr. Gor. Yusuf KANSU

Oda Numarasi

Z-43

Ofis Saatleri

Sal1 13:15-14:00, Sali1 14:15-15:00

E-posta

yusuf.kansu@gop.edu.tr

Ders Zamam

Pazartesi 13:15-16:00

Derslik

Z/21

Dersin Amaci

Reklam kavraminin tanimi ve tarihsel gelisimi, reklamciligin amaglar1 ve
fonksiyonlari, reklamlarin tiirleri ve siiflandirilmasi, reklamcilikta sosyal ve
ekonomik goriiniig, iiriin konumlandirmasinda reklamin yeri ve islevi, biitiinlesik
pazarlama iletisimi ve reklam iliskisi, reklamcilikta yeni yaklasimlar incelenmektedir.
Reklam ajanslarinda orgiitsel yapi, reklam kampanyasi olusum siireci, yaraticilik
giidiilemeleri, etkinlik 6l¢iimlemesi bu derste islenen konular arasinda yer almaktadir.

Konu ve Tlgili
Kazanimlar

Reklam Kavramina Genel Bir Bakis

Reklam kavramini 6grenir.

Reklamin tarihgesini 6grenir.

Reklamin amaglarini ve 6zelliklerini 6grenir

Reklam sektorii hakkinda genel bilgileri 6grenir.

Kampanya Kavramina Genel Bir Bakis

Kampanya kavramini 6grenir

Kampanya c¢esitlerini 6grenir

Reklam ve kampanya iliskisini 6grenir.

Reklam Kampanyasi Nedir?

Reklam kampanyasi nedir?

Reklam kampanyasinin siirecleri nedir?

Reklam kampanyasinin asamalarint 6grenir.

Arastirma Asamasi

Aragtirma tasarimi 6grenir.

Konuyla ilgili aragtirma yapmay1 6grenir.

Aragtirma siireglerini 6grenir.

Durum — SWOT- Rakip ve Pazar analizi

Durum analizini 6grenir.

SWOT analizini dgrenir.

Rakip analizini dgrenir.

Pazar analizini 6grenir.

Risk Analizi ve Sorun Tespiti

Risk analizini 6grenir.

Sorun tespiti yapmay1 dgrenir.

Planlama Asamast

Planlama siireci hakkinda bilgi edinir.

Planlama siirecinin adimlarin1 6grenir.

Planlama siirecinde dikkat edilmesi gereken unsurlar1 6grenir.

Reklam Kampanyasimnin Amag¢ ve Hedeflerinin Belirlenmesi

Kampanya amagclarinin belirlenmesi siirecini 6grenir.

Kampanya hedeflerinin belirlenmesi siirecini 6grenir.

Reklam Kampanyasinin Hedef Kitlenin Belirlenmesi

Hedef kitle analizini yapar.

Hedef kitlenin 6nemini 6grenir.

Medya Planlamasi, Faaliyet Plan1 ve Biit¢ce Planlamasi
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Medya planlamasini 6grenir.

Faaliyet takvimi diizenlemeyi 6grenir.

Biitge planlamasi yapmay1 6grenir.

Yaratici Strateji ve Konumlandirma

Reklam kampanyasinda yaratici strateji adimlarini 6grenir.

Reklam kampanyasinin konumlandirmasini yapabilir.

Uygulama Asamasi

Hazirlanan reklam kampanyasinda uygulama adimlarini 6grenir ve uygulama

takvimi yapabilir.

Olgme ve Degerlendirme Asamasi

Yapilan reklam kampanyasinin geri bildirimlerini gesitli yontemlerle analiz eder ve

verileri yorumlar.

Hafta-Tarih Ders Konular Tlgili Pro‘g‘r am
Yeterligi

1 02.02.2026 Reklam Kavramina Genel Bir Bakis PY1

2 09.02.2026 Kampanya Kavramina Genel Bir Bakis PY1-PY3-PY6
. PY1-PY3-PY11-

3 16.02.2026 Reklam Kampanyas1 Nedir? PY12-PY16
4 23.02.2026 Arastirma Asamasi PY12-PY13-PY15
5 02.03.2026 Durum — SWOT- Rakip vePazar analizi PY12-PY13-PY15
6 09.03.2026 Risk Analizi ve Sorun Tespiti PY12-PY13-PY15
7 23.03.2026 Planlama Asamasi PY12-PY13-PY15
8 30.03.2026 Reklam Kampanyasinin Amag ve Hedeflerinin Belirlenmesi PY12-PY13-PY15

Ara Smav (4-12 Nisan 2026)

9 13.04.2026 Reklam Kampanyasinin Hedef Kitlenin Belirlenmesi PY12-PY13-PY15
10 20.04.2026 Medya Planlamasi, Faaliyet Plan1 ve Biit¢ce Planlamasi PY12-PY13-PY15
11 27.04.2026 Yaratici Strateji ve Konumlandirma PY12-PY13-PY15
12 04.05.2026 Uygulama Asamasi PY12-PY13-PY15
13 11.05.2026 Olgme ve Degerlendirme Asamasi PY12-PY13-PY15
14 18.05.2026 Dersin Degerlendirilmesi PY12-PY13-PY15

Doénem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)
Biitiinleme Siavi (17-25 Haziran 2026)
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas
< . alinarak hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final aracilifiyla yapilacaktir.
Degerlendirme

Vizenin ortalamaya katkist % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 {izerinden
60°’t1r.

Ornek Sorular

1. Reklam kampanyasi ka¢ asamadan olusur?
2. Reklam kampanyasinda arastirma asamasinda bulunan adimlari yaziniz?
3. Ornek bir Swot Analiz Hazirlaymmiz?

( S\ 0 ;
4
| v
GUCLO YANLAR ZAYIF YONLER FIRSATLAR TEHDITLE!
strengths weaknesses opportunities threat
Bagank oldufun alanlar veyasine gereken yi {gine olumlu etkisi olacak Igine olumsuz etkisi olaca
irayacak sahip olduZun avantajlar dig faktorler d;hk(orhrhigimbrlzmk‘:
ve risk/
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Cevap Anahtari

Cevap 1: Arastirma, Planlama, Uygulama, Olgme ve Degerlendirme

Cevap 2: Yapilacak Kampanya Konusu Hakkinda Genel Bilgi
Pazar Analizi

Rakip Analizi

Durum Analizi

SWOT Analizi

Risk Analizi

Sorun Tespiti

Cevap 3: SWOT Analizi

* Gliglii Yonler

*Marka bilinirliginin giderek artmasi

*Yenilikgi yap1

+Gtiglii finansal yap1

*Yerli sermaye

*Kamyon, otomobil, ugak, zirai araglar, askeri Araclar, is makineleri gibi ¢ok ¢esitli
araclar i¢in lastik iretimi yapmasi

* Zay1f Yonler

*Bayiler ile iletisim sorunu

*Yerli mali olmasina ragmen pazar pay1 az olmasi
* Firsatlar

*Yeni pazar alanlar1

*Yeni dagitim stratejileri

+Uriin ¢esitligi fazla olmasi

*Yerli mali kullanimu bilincinin artmasi

* Tehditler

*Gtiglii rakiplerin olmasi

*Yeni rakiplerin pazara girmesi

*Medyada ¢ikabilecek olumsuz haberler

Kaynak Kitap

A

REKLAM
KAMPANYALARI

Yazar/Editor: Rukiye Giilay Oztiirk

Yardimc1 Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Acik Ogretim Yayinlart
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HIiT2004 - Miisteri Iliskileri Yonetimi

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Onur BINBAS

Oda Numarasi

Z/43

Ofis Saatleri

Sal1:08.30, Carsamba:08.30

E-posta

onur.binbas@gop.edu.tr

Ders Zamam

Sal1 09:30-12:15

Derslik

1/02

Dersin Amaci

Miisteri iliskilerini yonetebilme becerilerinin kazanilmasi amaglanmaktadir.

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Miisteri iliskileri Yonetimi: Tanimi, Kapsami ve Onemi

Miisteri ve miisteri iligkileri kavramini tanimlayabilir.

Miisteri iligkileri yonetiminin 6nemini kavrar.

Miisteri iligkileri yonetiminin tarihsel gelisimini agiklar.

Miisteri iligkileri yonetiminin tiirlerini agiklayabilir.

Miisteri iligkileri yonetiminin unsurlarini siralar

Miisteri Iliskileri Gelistirme

Miisteri iligkileri kavrami ve 6zelliklerini agiklayabilir.

Miisteri sadakati onemini kavrar.

Miisteri odakli olmanin unsurlarini siralar.

Miisteri iliskilerinin gelistirilmesinin gerekliliklerini siralar.

Miisteri iliskileri ve iliskisel pazarlamay1 degerlendirebilir

[liskisel pazarlamanin avantajlarini agiklayabilir.

Pazarlama uygulamasinin adimlarini ag¢iklayabilir.

Miisteri liskilerinin Yeni Boyutlart

Miisteri iliskilerinin gelismesine neden olan gelismeleri siralar.

Kalite, toplam kalite kavramlarini bilir.

Kalitenin getirdigi maliyetlere katlanma nedenlerini kavrar.

Satig ve pazarlama siireglerini gruplandirir.

Kalitenin agsamalarini agiklayabilir.

Toplam kalite yonetimine katilim igin gerekenleri siralar.

Miisteri tatminin kurulusa yararlarini agiklayabilir.

Miisterilerin faydayi degerlendirme niteliklerini siralar.

Miisteri yasam boyu degeri dl¢iilmesi igin gerekli verileri siralar.

Miisteri yasam boyu degeri dl¢lilmesinde izlenecek yollar agiklar.

Miisterilerle Tletisim

Iletigim kavramini bilir.

Iletisim modeli ve 6geleri agiklayabilir.

Iletisim engellerini siralayabilir.

Iletigim becerilerini gelistirme yontemlerini agiklayabilir.

Miisterilerle iletisim bigimlerini degerlendirebilir

Miisteri Hizmeti

Hizmet ve miisteri hizmetleri kavramlarini bilir.

Miisteri hizmetlerinde galisanlarin dikkat edecek unsurlari siralar.

Miisteri bagliligi ile ilgili kavramlar1 tanimlayabilir.

Hizmetlerin ozellikleri siralar.

Hizmet kalitesinin boyutlarini siralar.

Miisteriyi Kazanma ve Tutma

Miisteri kazanma ve tutmanin 6nemini kavrar.

Uzun dénemli miisteri tutma 6nerilerini siralar.

Miisteri tutmada basarili olmak i¢in atilacak adimlari siralar.

Miisteri tutma modeli adimlarini agiklayabilir.
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Miisteri tutma programlariin gelistirilmesi siirecini agiklar.

Kaybedilen miigterinin kazanilmasi degerlendirir.

Miisteri sikdyetlerinin 6nemi kavrar.

Miigteri sikayetlerinin yaratacag firsatlar1 agiklayabilir.

Miisterinin sikdyet etme ve sikdyet etmeme nedenlerini siralar.

Kizgin miisterilere yonelik davranislari agiklayabilir.

Miisteri iliskilerinin Olgiilmesi

Miisteri iligkilerinin 6l¢iilmesinin amacini kavrar.

Miisteri iliskilerinin 6l¢timiinde 6l¢limii yapilacak konulari siralar

Danigma paneli olusturma ve uygulama siirecini agiklar.

Miisteri iliskilerinin 6l¢timiinde kullanilan yontemleri siralar.

Miisteri iligkilerinin 6l¢iilmesinde kullanilan yontemleri agiklar.

Miisteri iliskilerinde Stratejik Yaklasim

Stratejik diigiinme kavramini tanimlar.

Stratejik diisiinmenin 6zelliklerini siralar.

Miisteri baglilig: tiirlerini agiklayabilir.

Miisteri baglilig1 olusturan unsurlari siralar.

Miisteri odakli olmanin gereklerini bilir.

Miisteri degeri kavramin bilir.

Miisteri iliskilerinin Planlanmasi ve Uygulama Siireci

Miisteri iliskileri uygularken gergeklesen faaliyetleri siralar.

Miisteri iliskilerinin planlamasindaki temel sorulari agiklar.

Miisteri iliskileri uygulama agamalarini agiklayabilir.

Miisteri iligkileri yonetiminde basari/basarisizlik unsurlari siralar.

Orgiit Kiiltiirii ve Miisteri Iliskileri

Orgiit kiiltiirii kavramim bilir.

Miisteriye yonelik orgiit kiiltiirii tutumlarini agiklayabilir.

Orgiit kiiltiiriiniin 6zelliklerini siralar.

Orgiit kiiltiiriiniin unsurlarini tanimlayabilir.

Orgiit kiiltiiriiniin islevlerini agiklayabilir.

Miisteri odakli kiiltiirline sahip olmada engelleri siralar.

Miisteri odakli kiiltiiriine sahip olmanin gerekliliklerini agiklar

Miisteri Iliskileri Yonetimi Uygulamalar

Pazarlama kampanyalari yonetim siirecinin asamalarini agiklar.

Kampanya uygulamasini degerlendirebilir.

Sadakat programlar1 kavramini bilir.

Sadakat programi boyutlarini siralar.

Sadakat programi amaglarini agiklayabilir.

Miisteri Iliskilerinde Karsilasilan Sorunlar ve Coziimleri

Miisteri iligkilerinde satig 6ncesi yasanabilecek sorunlari agiklar.

Miisteri iligkilerinde satis aninda yasanabilecek sorunlari agiklar.

Miisteri iligkilerinde satis sonrasinda yasanan sorunlari agiklar

Miisterinin sikdyet etme kararini etkileyen degiskenler siralar.

Sikayet yonetimi kavramini bilir.

Sikayetleri ¢6zebilecek elemanlarin 6zellikleri degerlendirir.

Sikayet ¢oziim adimlari kavrar.

Sikayet eden miisterilerin sirketten aldiklar1 faydalari siralar.

Salgin hale gelen sikayette isletmenin iletisim davranisini agiklar.

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pro.gf‘ am
Yeterligi

1 03.02.2026 Miisteri iliskileri Yonetimi: Tanimi, Kapsam ve Onemi PY5-PY6-PY7

2 10.02.2026 Miisteri iliskileri Gelistirme PY5-PY6-PY7

3 17.02.2026 Miisteri iliskilerinin Yeni Boyutlart PY5-PY6-PY7

4 24.02.2026 Miisterilerle Iletisim PY5-PY6-PY7

5 03.03.2026 Miisteri Hizmeti PY5-PY6-PY7
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6 10.03.2026 Miisteriyi Kazanma ve Tutma PY16-PY17

7 24.03.2026 Miisteri liskilerinin Olgiilmesi PY5-PY7-PY9

8 31.03.2026 Miisteri liskilerinin Olgiilmesi PY5-PY6-PY7
Ara Smav (4-12 Nisan 2026)

9 14.04.2026 Miisteri Iliskilerinde Stratejik Yaklasim PY13-PY14

10 21.04.2026 Miisteri iligkilerinin Planlanmasi ve Uygulama Siireci PY11-PY14

11 28.04.2026 Orgiit Kiiltiirii ve Miisteri Iliskileri PY2-PY16

12 05.05.2026 Miisteri iliskileri Yonetimi Uygulamalar PY14,PY16

13 12.05.2026 Miisteri liskilerinde Karsilasilan Sorunlar ve Coziimleri PY7-PY14

14 19.05.2026 Genel degerlendirme PY1
Donem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)
Biitiinleme Sinavi (17-25 Haziran 2026)
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas

< . alinarak hazirlanacak olan goktan segmeli bir vize ve bir final aracilifiyla yapilacaktir.
Degerlendirme

Vizenin ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 iizerinden
60’tir.

Ornek Sorular

1. Miisteri iliskileri yonetiminde miisterinin aldigi tiim soyut ve somut
unsurlara topluca ne ad verilmektedir?

a-) Mal

b-) Sunum

¢-) Mamul

d-) Uriin

e-) Hizmet

2. Orgiit iiyelerinin davramslarim denetleyen ve onlari ortak amaclara
yonlendiren sosyal norm, paylasilmis inan¢ ve degerler biitiiniine ne ad
verilmektedir? Misyon Marka Vizyon Orgiit kiiltiirii

a-) Misyon

b-) Marka

¢-) Vizyon

d-) Orgiit kiiltiirii

e-) Imaj

3. A isletmesi, otomobiline dort adet lastik alan miisterisine yol yardim hizmeti
sunmaktadir. Bu uygulama, hangi miisteri iliskileri yonetimi programu ile
iliskilidir?

a-) Odiil programlari

b-) Kisisellestirme

c-) Topluluk olusturma

d-) Proaktif miisteri hizmetleri

e-) Reaktif miigteri hizmetler?

4. Miisteri Merkezli Pazarlama'ya gore isletmenin katlandig1 maliyeti
karsilamayan miisteri tipi asagidakilerden hangisidir?

a-) Indirim dénemlerinde gelen miisteri

b-) Isletmenin ilave cabalartyla kazanilabilecek miisteri

c-) Isletmeye sadik miisteri

d-) Sifirin altindaki miisteri

e-) Go¢men miisteri

5. Asagidakilerden hangisi miisterilerin isletmeyi terk etme nedenlerinden biri
degildir?

a-) Calisanlarin saygili davranislari

b-) Hizmet kalitesinin diisiik olarak algilanmasi

c-) Daha kaliteli {iriin aray1si

d-) Bagka igletmelerin sundugu kolayliklar

e-) Baska yerden daha ucuza ihtiyacini karsilayabilme
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6. Asagidakilerden hangisi Miisteri iliskileri Yonetimi Pazarlama Karmasi (4C)
elemanlarindan biri degildir?

a-) Miisteri i¢in deger

b-) Uriin

C-) Miisteriye maliyet

d-) fletisim

e-) Kolaylik

7. Asagidakilerden hangisi Miisteri iliskileri Yénetiminin amaclarindan biri
degildir?

a-) Uriinii yonetmek

b-) Isletme faaliyet ve siireglerini miisteriler dogrultusunda yeniden diizenlemek
C-) Miisteri tatmini yoluyla kar artis1 saglamak

d-) Maliyetleri azaltmak

e-) Sadik miisteri kitlesi olugturmak

8. Asagidakilerden hangisi Miisteri iliskileri Yonetimi anlayisina uygun
degildir?

a-) Mevcut miisteriler muhafaza edilmelidir.

b-) Kalite, her sey ile ilintilidir.

C-) Pazarlama karmasi, miisteriye gore diizenlenmelidir.

d-) Kisa donemde yeni miisteriler kazanilmalidir.

e-) Miisterinin {iriine veya hizmete verdigi degere odaklanilmalidir?

Cevap Anahtari

1-b, 2-d, 3-a, 4-d, 5-a, 6-b,7-¢, 8-d

Kaynak Kitap

S ada
MUSTERI iLISKILERI
YONETIMI (CRM)

Prof. Dr. Yavuz Odabast

Yazar/Editor: Odabasi, Yavuz, Satista ve Pazarlamada
Miisteri iliskileri Yénetimi, Sistem Yayincilik,2015
Sorumlu Olunan Béliimler/Sayfalar

Yardimcer Kaynaklar ve
Okuma Listesi

MESLEK YOKSEKOKULLARL ;ms;&

‘MUSTERI ' ' S o .
iLiSKILERI Fahrettin At1l Bilge, Miisteri lliskileri Yo6netimi, Gazi
YONETIMI Kitapevi,2010

O Fahrottin A BILGE

?
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HiT2006 - Marka Yonetimi

Ogretim Gorevlisi

Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR

Oda Numarasi

Z-42

Ofis Saatleri

Pazartesi 08:30-09:15, Sal1 08:30-09:15

E-posta

hanifi.karacinar@gop.edu.tr

Ders Zamam

Pazartesi 09:30-12:15

Derslik

1/26

Dersin Amaci

Bu ders; marka ve markalagsma kavramlarinin énemini kavratmak, marka yonetimi
hakkinda bilgi vermek ve dgrencilerin bir markanin nasil yonetildigini anlamalarini
ve yorumlayabilmelerini amaglanmaktadir.

Konu ve Tlgili
Kazanimlar

Marka Kavrami

Marka ve markalasma kavramlarini tanur.

Uriin ve marka karsilastirmasi yapabilir.

Markalarin genel 6zelliklerini siralar.

Marka Yonetimi

Bir markanin gelistirilmesi siireglerini bilir.

Marka yonetiminin igletmeye faydalarini anlar.

Marka ve duyular arasindaki iliskiyi yorumlar.

Markalagsmanin Faydalar1

Markalagmanin tiiketicilere sagladigi bilir.

Markalagmanin iireticilere sagladigi bilir

Markalagmanin perakendecilere sagladigi bilir

Markalagmanin iilkelere sagladig bilir

Markanin Bilesenleri ve Yapist

Markanin bilesenlerini ayirt eder.

Markanin yapisini bilir.

Markanin yapisi ve bilegenlerini karsilagtirir.

Markalagma Siireci

Marka gelisimini yorumlar.

Markalagma profesyonellerini tanir.

Marka siireglerini bilir.

Biiyiik marklarin ortak 6zelliklerini siralar.

Marklari tirlerini simiflandirir.

Marka Kimligi ve Marka Kisiligi

Marka kimligi ve marka kisiligi kavramlarimni tanir.

Marka kimliginin bilesenlerini bilir.

Marka kisilik 6zellikleri ve boyutlar1 hakkinda bilgi sahibi olur.

Marka Imaj1 ve Marka Degeri

Imaj kavramini agiklar ve imaj tiirleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Marka imaj1 ve marka degeri kavramlarini tanir.

Marka degeri unsurlarini tanir ve karsilastirir.

Marka Sadakati

Marka sadakatini kavramini tanir.

Marka sadakati ve satin alma davranis1 arasindaki iligkiyi bilir.

Marka sadakati olusturma yontem ve siireglerini agiklar.

Marka sadakati seviyelerini ve unsurlarim bilir ve yorumlar.

Marka Farkindali§i

Marka farkindaligi kavramini tanur.

Marka farkindaliginin seviyelerini bilir.

Marka farkindalik piramidini yorumlar.

Marka Cagrisimlari
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Marka ¢agrisimlart kavramini tanir.

Marka ¢agrisimlarimin ¢esitlerini bilir.

Algilanan Kalite

Kalite ve algilanan kalite kavramlarini tanir.

Algilanan kalitenin 6nemi bilir

Algilanan kalitenin boyutlarini agiklar.

Marka Konumlandirma

Marka kimliginin nasil olusturulacagini ve konumlandirilacagini anlar.

Marka konumlandirma ve marka farkindalig arasindaki iliskiyi agiklar.

Marka yaratmadaki giigliikleri bilir.

Marka konumlandirma stratejilerini ve siirecini bilir.

Marka Iletisimi ve Marka Genisletme

Marka iletisimi ve marka genisletme kavramlarini tanir.

Marka iletigim siireglerini bilir.

Marka genisletmeninin nedenlerini agiklar.

Global Marka Y 6netimi

Bir markanin kiiresel olabilmesinin kosullarini bilir.

Global bir marka olugmanin nedenlerini agiklar.

Hafta-Tarih Ders Konular lgili Pro'g~r am
Yeterligi
1 02.02.2026 Marka Kavrami PY1-PY17
2 09.02.2026 Marka Yo6netimi PY1-PY17
3 16.02.2026 Markalagmanin Faydalari PY1-PY17
4 23.02.2026 Markanin Bilesenleri ve Yapisi PY1-PY17
5 02.03.2026 Markalagma Siireci PY1-PY17
6 09.03.2026 Marka Kimligi ve Marka Kisiligi PY1-PY17
7 23.03.2026 Marka Imaji ve Marka Degeri PY1-PY12-PY17
8 30.03.2026 Marka Sadakati PY1-PY17
Ara Smav (4-12 Nisan 2026)
9 13.04.2026 Marka Farkindaligi PY1-PY17
10 20.04.2026 Marka Cagrisimlari PY1-PY17
11 27.04.2026 Algilanan Kalite PY1-PY2-PY17
12 04.05.2026 Marka Konumlandirma PY1-PY17
13 11.05.2026 Marka Iletisimi ve Marka Genisletme PY1- PY6-PY17
14 18.05.2026 Global Marka Y 6netimi PY1--PY17
Doénem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)
Biitiinleme Sinavi (17-25 Haziran 2026)
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas
< . alinarak hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir.
Degerlendirme

Vizenin ortalamaya katkist % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 {izerinden
60’tir.

Ornek Sorular

1. Marka sadakati piramidi ile ilgili asagidaki ifadelerden hangisi yanhstir?

a) Piramidinin en altindaki marka bagliligi olmayan tiiketiciler, herhangi bir
markaya baglanabilirler.

b) Piramidin ikinci basamaginda yer alan, markay1 degistirmek i¢in neden gérmeyen
tiiketiciler, satin aldiktan sonra marka onlar1 tatmin ettigi siirece markay1
egistirmeye gerek duymamaktadirlar.

c) Piramidin igiincii basamaginda yer alan tiiketiciler, degisir maliyetlerle tatmin
olan tiiketicilerdir.

d) Dordiincii derecede yer alan marka bagimlilari, markayr gercekten seven
tiiketicilerdir.

e) Marka sadakati piramidinin en altinda yer alan, marka bagliligi olmayan
tiketiciler, markalar1 birbirinin aynis1 gérmektedirler.
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2. " Tiiketicinin bir iiriiniin markasin siirekli satin alma derecesidir."
biciminde ifade edilen marka unsuru hangisidir?

a) Marka denkligi b) Marka farkindalig1 c¢) Marka farklilig1

d) Marka sadakati e) Marka degeri

3. ” Potansiyel alicinin, belirli bir iiriin kategorisindeki markay bilmesi ve
hatirlamasidir.” biciminde ifade edilen marka unsuru asagidakilerden
hangisidir?

a) Marka denkligi b) Marka farkindaligi c) Marka farklilig1

d) Marka sadakati e) Marka degeri

4.Cok dar bir alan i¢cin markanin kendisini konumlandirmasi sonucu
miisterilerin bu markay géozden kacirmasi" biciminde ifade edilen
konumlandirma hatasi asagidakilerden hangisidir?

a) Eksik konumlandirma b) Kuskulu konumlandirma c) Ilgisiz konumlandirma
d) Asirt konumlandirma e) Kafa karistiran konumlandirma

5. Asagidakilerden hangisi marka denkligini olusturan unsurlardan degildir?
a) Marka sadakati b) Marka farkindaligi c¢) Marka ¢agrigimi
d) Markalasma  e) Algilanan kalite

6. Asagidakilerden hangisi marka adinin belirlenmesi siirecinde dikkat edilmesi
gereken unsurlardan degildir?

a) Hatirlanmasi ve soylenisi kolay olmalidir

b) Uriiniin yararin1 ve kalitesini yansitmalidir

¢) Marka adinin rakip marka adlariyla benzerlik tasimamasina dnem gosterilmelidir.
d) Ulusal alanda bir isim olmasi yeterlidir

e) Uluslararasi bir denkligi olmalidir

Cevap Anahtari

Kaynak Kitap

1)a, 2)d, 3)b, 4)d, 5)d, 6)d
P~ §

Yazar/Editor: Isil Karpat AKTUGLU,'Marka' Yénetimi,
Giiclii ve Basarili Markalar i¢cin Temel Ilkeler, Istanbul:
fletisim Yayinlari, 2004.

MARKA YONETIMi
1

MARKA STRATEJILERI Nurhan Babiir TOSUN, Tletisim Temelli Marka Yonetimi,
Beta Yaynevi, Istanbul, 2010.

Yardimcr Kaynaklar ve
Okuma Listesi

il St Marka Yonetimi ve Marka Stratejileri, Mehmet Akif Cakirer,
YONETIMI 2013

101




HiT2008 - Sosyal Medya

Ogretim Gorevlisi

Ogr. Gor. Yusuf KANSU

Oda Numarasi

Z-43

Ofis Saatleri Sal1 13:15-14:00, Sal1 14:15-15:00
E-posta yusuf.kansu@gop.edu.tr

Ders Zamani Carsamba 09:30-12:15

Derslik 1/26

Dersin Amaci

Yeni iletisim teknolojilerinden sosyal medya kavrami ve tarihsel gelisimi hakkinda temel
bilgiler sunularak sosyal medya ara¢ ve teknolojilerini tanitmak ve sosyal medya
stratejilerini geleneksel halkla iligkiler, reklamecilik, siyasal iletisim kampanyalarina nasil
uyarlanabilecegi konularint 6rnekler sunarak 6grencilere kavratilmas: amaglanmaktadir.

Konu ve Tlgili
Kazammlar

Sosyal medyanin gelisimi

Sosyal medya kavraminin igerigini kavrar.

Sosyal medyay1 tanimlayip drneklendirebilir.

Sosyal medyanin ortaya ¢ikis1 ve gelisim siiregleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Sosyal medya platformlari

Sosyal medya platformlarini tanir ve kullanim amacglarina gore ¢esitlendirebilir.

Hangi amaca yonelik olarak hangi sosyal medya platformlarinin kullanilmasi
gerektigini bilir ve ihtiya¢ duyuldugunda dogru platform se¢imini yapabilir.

En yaygin bilinen ve kullanilan sosyal medya platformlarini etkin bir bicimde
kullanabilir.

Sosyal medyada halkla iliskiler

Yeni medya ortamlarinda halkla iligkiler faaliyetleri konusunda bilgi sahibi olur.

Sosyal medyada uygulanan halkla iliskiler siireglerini bilir ve gerektiginde uygulamaya
gecebilir.

Ihtiyaca gore belirlenen faaliyete uygun platformu segebilir.

Sosyal medyada pazarlama

Sosyal medyada pazarlama yontem ve siire¢leri hakkinda bilgi sahibi olur.

Uriin tiiriine gére dogru sosyal medya platformunu segebilir.

Sosyal medya platformlarina uygun formatta igerik se¢imi konusunda bilgi sahibi olur.

Sosyal medyada reklam kampanyalari

Sosyal medyada reklam verme ve iicretlendirme politikalar1 hakkinda bilgi sahibi olur.

Hedef kitleye gére dogru platformu ve igerigi segme noktasinda fikir sahibi olur.

Sosyal medyada reklam kampanyasi planlamasi hakkinda bilgi sahibi olur ve
gerektiginde uygulamaya gegebilir.

Sosyal medyada kamuoyu olusturma siiregleri -Arap Bahar1 6rnegi

Sosyal medya ve kamuoyu iliskisini kavrar.

Sosyal medyanin toplumlari etkileme giicii hakkinda fikir sahibi olur.

Sosyal medyada giindem olusturma konusunda bilgi sahibi olur.

Sosyal medya okuryazarligi

Dijital okuryazarlik ve sosyal medya okuryazarligi konularim kavrar.

Sosyal medyada igerik liretme ve iiretilen igerikleri ¢oziimleme yetisini gelistirir

Medyada iiretilen iceriklerin nasil yorumlanmas1 gerektigi noktasinda goriis sahibi olur.

Internet ve sosyal medyanin kamu yonetiminde kullanimi

E devlet ve sosyal medyanin kamu yonetiminde ne sekilde kullanildigim bilir.

Kamu kurumlariin sosyal medya hesaplarini tanir.

Gerektiginde e devlet ve sosyal medya iizerinden kamu kurumlarina ne sekilde
ulagilabilecegini bilir.

Siyasal iletisimde sosyal medya kullanimi

Siyasal iletisim siireclerinde sosyal medya kullaniminin 6nemini kavrar.

Siyasi partilerin ve liderlerin sosyal medyay1 hangi amaglara yonelik ve ne sekilde
kullandig1 konusunda bilgi sahibi olur.
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Se¢im kampanya siireclerinde sosyal hangi sosyal medya platformlarinda ne tiir
icerikler olusturuldugu konusunda fikir sahibi olur.

Sosyal medyada yalan haber sorunu

Sosyal medyada yalan haber, manipiilasyon ve dezenformasyon konusunda bilgi sahibi
olur.

Sosyal medyada karsilagtig1 haberlerin dogrulugunun teyiti noktasinda yapilmasi
gerekenleri bilir.

Sosyal medyada karsilagtig1 bilgilere temkinli yaklasir ve yalan haberin yayilmasina
aracilik etmez.

Sosyal medya ve etik

Etik kavramini kavrar.

Sosyal medyada karsilagilan etik sorunlarini bilir.

Sosyal medyada yer alan etik disi igeriklerin yayilmasina aracilik etmez.

Sosyal medya uygulamalari

Sosyal medya uygulamalari

Hafta-Tarih Ders Konulari llgili Pro'g~r am
Yeterligi

1 04.02.2026 Sosyal medyanin gelisimi PY1-PY6- PY12

2 11.02.2026 Sosyal medya platformlari PY1-PY6-PY12

3 18.02.2026 Sosyal medyada halkla iligkiler PY1-PY6-PY12

4 25.02.2026 Sosyal medyada pazarlama PY1-PY6- PY12

5 04.03.2026 Sosyal medyada reklam kampanyalari PY1-PY6- PY12

6 11.03.2026 ?osy&l medyada kamuoyu olusturma siirecleri -Arap Bahari PY1-PY6- PY12
ornegi

7 25.03.2026 Sosyal medya okuryazarligi PY1-PY6- PY12

8 01.04.2026 Internet ve sosyal medyanin kamu yonetiminde kullanimi PY1-PY6- PY12
Ara Sinav (4-12 Nisan 2026)

9 15.04.2026 Siyasal iletisimde sosyal medya kullanimi PYl_PPJ féPYg_

10 22.04.2026

Sosyal medyada yalan haber sorunu PY1-PY6- PY12

11 29.04.2026

Sosyal medya ve etik PY1-PY6- PY12

12 06.05.2026

Sosyal medya uygulamalari PY1-PY6- PY12

13 13.05.2026

Sosyal medya uygulamalari PY1-PY6-PY12

14 20.05.2026

Dersin Degerlendirilmesi PY1-PY6-PY12

Dénem Sonu Simavi (2-12 Haziran 2026) PY1-PY6-PY12

Biitiinleme Sinavi (17-25 Haziran 2026)

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin
ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 {izerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1. Web 2.0 teknolojileri iizerine kurulan, daha derin sosyal etkilesime, topluluk
olusumuna ve isbirligi projelerini basarmaya imkan saglayan web siteleri ne
olarak adlandirihr?

a. Sanal ortam b. Dijital iletisim c. Sosyal medya d. Web sayfasi

e. Internete dayali iletigim

2. “Genigsbant baglantilarin yayginlasmasi”, kullanicilar/tiiketiciler tarafindan
yaratilan icerigin hizla yayilmasimi kolaylastiran asagidaki faktorlerden hangisi
icinde yer almaktadir?

a. Ekonomik b. Yasal c. Teknolojik d. Sosyal e. Kiiltiirel

. Asagidakilerden hangisi sosyal medyanin 6zelliklerinden biri degildir?
. Isletme igerigi saglar b. Iki yonlii iletisime dayalidir

. Icerik paylasimna izin verir d. Iletisim hizl ve etkilidir

. Kullanicilarin egitimi gerekmez

o O & W
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4. Bir sosyal medya platformu i¢inde kullanicilarin birbirleriyle hangi él¢iide
iletisim kurduklarin ifade eden sosyal medya unsuru asagidakilerden hangisidir?
a. Sohbet b. Paylasim c. Iligskiler d. Itibar e. Konum

5. Facebook’ta arkadas olmadan da kullanicilarin paylasimlarim takip etmeyi
saglayan ozellige ne ad verilir?
a. Etkinlikler b. Diirtme c. Takip d. Haber akist e. Facebook uygulamalari

6. Asagidakilerden hangisi bir sosyal medya platformu degildir?
a. Internet Explorer b. Bloglar ¢. Mikrobloglar
d. Sosyal ag kurma siteleri e. Inceleme ve degerlendirme siteleri

7. Asagidakilerden hangisi isletmeler acisindan medya paylasim sitelerinin 6ne
c¢ikan unsurlarindandir?

a. Medya iliskileri b. Pazar testleri c. Isbirligi

d. Reklam imkan1  e. Organik icerik

8.Asagidakilerden hangisi kiiciik isletmeler icin blog yapmanin faydalarindan
birisi degildir?

a. Daha iyiiletisim b. Daha diisiik maliyet c. Uriinii denemeye izin verme

d. Kolay Web yayimlama ¢oziimii e. Topluluk olusturma

9. Asagidakilerden hangisi Internet’in kriz donemleri icin yarattid1 avantajlardan
biri degildir?

a. Isletmeyle ilgili bilgilerin hizla yayilmasini saglar

b. Basin biiltenleri ve duyurumlar aracilig1 ile kamuoyunun bilgilendirilmesi saglanir
C. Kriz siirecinde geleneksel medyadan sonraki enformasyon kaynagi olarak rol oynar

d. Bloglarda yer alabilecek resim ve goriintiilere kolay erisim saglar

e. Isletmenin aciklik ve seffaflik politikasina destek olur

Cevap Anahtari

1)c, 2)c, 3)a, 4)a, 5)c, 6)a, 7)e, 8)c, 9)d

Kaynak Kitap

Yazar /Editor: Sosyal Medya, Halkla iliskiler, Reklam,
Pazarlama, Dr. Yesim Giigdemir DERIN YAYINLARI

Sosyal Medya

Halkla Higkiler, Reklam ve Paz

DERN

Yardimer Kaynaklar
ve Okuma Listesi

Sosyal Medya Sanati, Guy Kawasaki - Peg Fitzpatrick, Mediacat
< Yayinlar

ModiaCat | digitalage
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HiT2022 - Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Ogretim Uyesi

Dog. Dr. Alptekin DEVELI

Oda Numarasi

Z/33

Ofis Saatleri Persembe 15:15 - 16:00; Cuma 09:15 - 10:00
E-posta alptekin.develi@gop.edu.tr

Ders Zamam Persembe 13:15 - 15:00

Derslik 1/03

Dersin Amaci

Insan kaynaklar1 yonetimi kapsamina giren temel kavramlari ve insan kaynaklari
yonetimi uygulamalarini 6gretmektir.

Konu ve Tlgili
Kazanimlar

Girig

Ders sorumlusunu tanir.

Ders igeriklerini ve isleyisini anlar.

Dersin kaynak ve materyallerini 6grenir.

Insan kaynaklar1 yonetimine (IKY) giris

IKY kavramini ve kapsamini bilir.

Personel yénetiminden IKY’ye gecis siirecini bilir.

IKY kavraminin gelisim siirecini anlar.

Insan kaynaklar1 yonetiminin (IKY) amac1 ve dnemi

IKY’nin amacini anlar.

IKY nin 6nemini anlar.

IKY’nin temel ilkelerini bilir.

Insan kaynaklar1 yonetiminde yetki ve sorumluluk

Yetki ve sorumluluk kavramlarini bilir.

Yetki tiirlerini bilir.

Yetki devrini bilir.

Insan kaynaklar1 bilgi sistemi

Insan kaynaklar1 bilgi sistemini anlar.

Insan kaynaklar1 bilgi sisteminin amaglarmi bilir.

Insan kaynaklarinda bilgi tiirlerini bilir.

Insan kaynaklar1 yonetimi (IK'Y) uygulamalar

IKY uygulamalarmin nemini bilir.

IKYY uygulamalarimn tiirlerini bilir.

IKYY uygulamalarmin kapsamini anlar.

Insan kaynaklar1 planlamasi

Insan kaynaklar1 planlamasinin amaglarini bilir.

Insan kaynaklar1 planlamasim etkileyen faktorleri bilir.

Insan kaynaklar1 planlamast siirecini bilir.

Is analizi, is tanimlari ve is gerekleri

Is analizi ve is tanim1 kavramlarini ve amaglarini bilir.

Is analizi siirecini bilir ve is gerekleri kavramini anlar.

Is analizi yontemlerini bilir ve is ve gdrev tasarimini anlar.

Isgoren bulma

Isgdren bulma uygulamasinin énemini anlar.

Isgéren bulma uygulamasinin kaynaklarimi bilir.

Isgdren bulma kaynaklarmnin tiirlerini bilir.

Isgbren sec¢imi

Isgdren secimi uygulamasinin $nemini anlar.

Isgoren secim siirecini anlar.

Isgoren se¢imi araglarim bilir.

Ise aligtirma, isgdren egitimi ve kariyer ydnetimi

Ise aligtirma, isgdren egitimi ve kariyer yonetimini anlar.

Isgoren egitim ilkeleri ve planlamasini bilir.

Isgdren egitim yontemlerini bilir.

Performans degerlendirme

Performans degerlendirme kavramini bilir.
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Performans degerlendirmenin amag ve yararlarini bilir.

Performans degerlendirme yontemlerini bilir.

Ucret yonetimi

Ucret yénetiminin tamimini ve énemini bilir.

Ucretlendirme ilkelerini bilir.

Ucretlendirme sistemlerini anlar.

Isci-isveren iliskileri

Isci ve igveren orgilitlenmelerini ve sendikalar anlar.

Is sdzlesmesi, grev ve lokavt kavramlarini anlar.

Is giivenligi ve isgdren sagligini bilir.

Hafta-Tarih Ders Konular Tlgili Pro.gf am
Yeterligi

1 06.02.2026 Giris PY1,PY14

2 13.02.2026 Insan kaynaklari yonetimine (IKY) giris PY1, PY14

3 20.02.2026 Insan kaynaklar1 yonetiminin (IKY) amac1 ve 6nemi PY1, PY14

4 27.02.2026 Insan kaynaklar1 yonetiminde yetki ve sorumluluk PY7,PY14

5 06.03.2026 Insan kaynaklar1 bilgi sistemi PY4, PY14

6 13.03.2026 Insan kaynaklari yonetimi (IKY) uygulamalar PY14,PY15

7 27.03.2026 Insan kaynaklar1 planlamasi PY5, PY14

8 03.04.2026 Is analizi, is tanimlar ve is gerekleri PY2,PY14
Ara Smav (4-12 Nisan 2026)

9 17.04.2026 Isgoren bulma PY6, PY14

10 24.04.2026 Isgdren secimi PY5, PY9, PY14

11 01.05.2026 Ise aligtirma, isgoren egitimi ve kariyer yonetimi PY8, PY14

12 08.05.2026 Performans degerlendirme PY9

13 15.05.2026 Ucret yonetimi PY5, PY11, PY14

14 22.05.2026 Isci-isveren iliskileri PY9, PY14
Doénem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)
Biitiinleme Siavi (17-25 Haziran 2026)
Bu dersin degerlendirmesi, bir 6dev, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar

Degerlendirme cercevesinde karma yontemle hazirlanmis (¢oktan se¢meli, dogru-yanlis, klasik) bir

vize ve bir final aracihgiyla yapilacaktir. Odevin ortalamaya katkis1 %20, vizenin
ortalamaya katkist %20 finalinki ise %60’tir. Gegme notu 100 {izerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi belirli bir donemde isletmeye giren ve isletmeden
¢ikan personel sayisim ifade eder?

A-) s tanim B-) Ortalama personel sayisi

D-) Personel envanteri E-) Personel devir orani

C-) Devamsizlik orani

2. “iggoren secimi, orgiit yapisindaki bos pozisyonlar icin nitelikli adaylardan
bir havuz olusturma siirecidir.”

Cevap Anahtari

A-) Dogru B-) Yanlis

3. ise ahstirma nedir? Aciklayimz
1) E

2-)B

3-) Ise alistirma (oryantasyon), isletmelerin ise yeni baslayan calisanlarma yonelik
uyguladig1 ve ¢aliganlarin isletmeye uyumunu kolaylastiran bir siirectir. Ise alistirma,
yeni bir ¢aligsana isletmenin ge¢misine, kiiltiiriine, islerdeki davranis bigcimlerine, fiziki

Kaynak Kitap

ve sosyal altyapisina iliskin temel bilgilerin verildigi bir uyumlastirma siirecidir.

Yazar: Erdal UNSALAN & Biilent SIMSEKER
Vo Meslek Yiiksek Okullar: I¢in insan Kaynaklar1 Yonetimi, 5. Baski,

Detay Yaymcilik

et S
INSAN KAYNAKLARI
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HIiT2034 - is ve Sosyal Giivenlik Hukuku

Ogretim Gorevlisi

Ogr. Gér. Giilden DUZGUNLU

Oda Numarasi

Z-30

Ofis Saatleri

Cargamba 15:15-16:00, Carsamba 16:15-17:00

E-posta

gulden.duzgunlu@gop.edu.tr

Ders Zamam

Persembe 10:30-12:15

Derslik

1/46

Dersin Amaci

Bu dersle 6grencinin is yasami ve sosyal giivenligi ile iliskili hukuki hak ve
sorumluluklarini kavramasi amag¢lanmaktadir.

Toplumsal diizen kurallari icinde is hukukunun yeri ve 6nemi

Is hukukunun tamimi ve konularini bilir.

Is hukukunun temel ilkelerini kavrar.

Is hukukunun hukuk bilimi icindeki yerini 6grenir.

Is hukukunun ¢alisma hayat1 igindeki yeri ve dnemini agiklar.

Is hukukunun kaynaklari, ulusal kaynaklar ve uluslararas1 kaynaklar

Is hukukunun ulusal ve uluslararasi kaynaklarini tanimlar.

Is hukukunun yazili kaynaklarini 6grenir.

4857 Sayili i Kanunu’nun icerigini bilir.

Isin tanmim, cahsanlarin ayrimy, is hukukunun ézellikleri ve kapsam

4857 sayili kanunun kisiler yoniinden uygulama alanini kavrar.

4857 sayili is kanunu’nun igyeri yoniinden uygulama alanin bilir.

Isyerinin 4857 sayil1 is kanunu’nun uygulama alanina girmesi ve uygulama alanindan
¢ikmasi konusunu agiklar

Is hukukunun temel kavramlari, isci, isveren, is sozlesmesi

Is, isci, isveren ve isveren vekili kavramlarini aciklar ve ¢alisma hayatinda taraflarin
yiikiimliiliiklerini grenir.

Is sdzlesmesinin tanimu, unsurlar ve gegici is iliskisini agiklar

Is hukukunun temel kavramlarindan isyerinin incelenmesi

Is hukukuna gére is yeri kavranmini agiklayabilir.

Is yeri agma, isletme ve kapatma siireclerini 6grenir.

Is yeri devri ve bu siirecte yapilmas1 gerekenler konusunda bilgi sahibi olur.

Is sozlesmesinin ozellikleri, tiirleri, devri

Is sdzlesmesinin baslica tiirlerini 6grenir.

Is sozlesmesinin kurulmasinin sartlarini bilir.

Is sozlesmesinde taraflarin borglarini agiklar.

Is s6zlesmesi yapma ehliyeti ve ilgili konular

Is hukukuna gore is sozlesmesi yapma ehliyeti konusunda bilgi sahibi olur.

Is hukukuna gére is sdzlesmelerinin yapilmasi zorunlulugunu bilir ve ileride buna
gore davranir.

Caligsma hayatinda taraflarin is hukukuna ve olusturulan is s6zlesmelerine gore
hareket etmesi gerektigini kavrar.

Is sozlesmesinden dogan borglar

4857 Sayili kanuna ve s sézlesmesine gore is¢inin borglarini 6grenir.

4857 Sayili kanuna ve Is sézlesmesine gore isverenin borglarini 6grenir.

Calisma siireleri, normal calisma ve fazla ¢calisma siireleri

Is hukukuna gore fazla ¢alisma kavramim bilir,

Fazla ¢aligma sebeplerini ve yontemlerini bilir ve agiklar.

Fazla ¢aligma yasaklar1 konusunda bilgi sahibi olur ve is hayatinda bu kurallara gore
hareket eder.

Is s6zlesmesinin sona ermesi ve sonuclari, fesih, toplu isci cikarma,

Is sézlesmesinin sona ermesini gerektiren sartlar1 ve durumlari bilir.
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Is hukukuna gére is sozlesmesi fesih sartlarinin olusumu ve is sozlesmesi fesih yol ve

yontemlerini dgrenir.

Is hukukuna ve s6zlesmeye aykiri isten ¢ikarma durumlarinda taraflarin

yiikiimliiliiklerini 6grenir.

Toplu is s6zlesmesi, sendika ve konfederasyon iiyelikleri

Is hukukuna gore sendika ve konfederasyonlarin yerini ve dnemini kavrar.

Sendika ve kuruluslarin igleyisi, gelir ve giderleri, faaliyetlerinin durdurulmasi ve

sona ermesi konularinda fikir sahibi olur.

Sendika, konfederasyon ve uluslararasi kuruluslara iiyelik ve katilma konularinda

bilgi sahibi olur.

Toplu is s6zlesmesine dair konular

Toplu is s6zlesmesinin yapilmasi hiikiimleri ve uygulama alanini 6grenir.

Toplu is s6zlesmesinin normatif (diizenleyici) ve bor¢ doguran hiikiimlerini bilir.

Toplu is so6zlesmesinin tiirlerini agiklar.

Toplu is sozlesmesinin sona ermesinin sonuglari, uyusmazliklar ve ¢dziim yollar1
konusunda fikir sahibi olur ve gerektiginde ne yapmasi gerektigini bilir.

Is saghg ve giivenligi, sosyal giivenlik uygulamalar1 hakkinda incelemeler

Is saglig1 ve giivenligi, sosyal giivenlik uygulamalari hakkinda bilgi sahibi olmak

Hafta-Tarih Ders Konular ilginielt’er;)liggriam
1 05.02.2026 Uyum Haftasi
12.02.2026 Toplumsal diizen kurallari i¢inde is hukukunun yeri ve 6nemi PY13-PY14

3 19.02.2026 Ikga yl;:llz;krunun kaynaklari, ulusal kaynaklar ve uluslararasi PY13-PY14

4 26.02.2026 E;Ir)ls ;Iegilml, calisanlarin ayrimi, is hukukunun o6zellikleri ve PY13-PY14

5 05.03.2026 Is hukukunun temel kavramlari, isci, isveren, i s6zlesmesi PY13-PY14

6 12.04.2026 Is hukukunun temel kavramlarindan isyerinin incelenmesi PY13-PY14

7 19.04.2026 Is sdzlesmesinin dzellikleri, tiirleri, devri PY13-PY14

8 26.04.2026 Is s6zlesmesi yapma ehliyeti ve ilgili konular PY13-PY14
ARA SINAVLAR (04-12 Nisan 2026)

9 9.05.2026 Is s6zlesmesinden dogan borglar PY13-PY14

10 16.05.2026 Caligma siireleri, normal ¢alisma ve fazla ¢aligma siireleri PY13-PY14

11 23.05.2026 Ek;:jllae’smesmm sona ermesi ve sonuglari, fesih, toplu isci PY13-PY14

12 30.05.2026 Toplu is sdzlesmesi, sendika ve konfederasyon iiyelikleri PY13-PY14

13 6.06.2026 Toplu is sdzlesmesine dair konular PY13-PY14

14 13.06.2026 }rs] Cs;%lrlngélgf giivenligi, sosyal giivenlik uygulamalar1 hakkinda PY13-PY14

15 |20.06.2026 Genel Degerlendirme Ve Tekrar
DONEM SONU SINAVLARI (02-12 Haziran 2026)
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak

Degerlendirme hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 iizerinden 60°t1r.

Ornek Sorular

1. Is Kanunu’nda gésterilen bildirim siirelerine uymadan gergeklestirilen feshe ne ad
verilir?

A) Derhal fesih
D) Usulsiiz siireli fesih

B) Hakli fesih ~ C) Gegerli fesih
E) Koétii niyetli fesih

2. Is Kanunu’na gére, belirli bir isin tamamlanmas1 amaciyla yapilan is sozlesmesine
ne ad verilir?

A) Zincirleme is sdzlesmesi B) Belirli siireli is s6zlesmesi
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C) Belirsiz siireli is s6zlesmesi D) Kismi siireli is sdzlesmesi
E) Cagr1 lizerine is sdzlesmesi

3. Asagidakilerden hangisi is sdzlesmesinin stireli feshinde gegerli sebeplerden
biridir?

A) Iscinin isyerinde sendika temsilciligi yapmasi

B) Kadi isgilerin dogum iznindeki siirede ise gelmemesi

Q) Iscinin sendika iiyesi olmas1

D) Iscinin davrams bozuklugu ve yetersizligi

E) Iscinin, kanundan dogan haklar1 nedeniyle isvereni aleyhine idari makamlara
bagvurmasi

4. Sosyal sigortalara tabi olmayan bazi hizmet siirelerinin sonradan prim d6denerek
sigortalilik siiresine katilmasina ne ad verilir?

A) Borglanma B) Itibari hizmet siiresi zammu

C) Fiili hizmet siiresi zammi D) Istege bagl sigorta

E) Ol¢iimleme

5. Is s6zlesmesi taraflarmin anlasarak, mevcut is sdzlesmesini sona erdirme
hususunda yaptiklari sézlesmeye ne ad verilir?

A) Birlestirme sozlesmesi B) Yenileme sozlesmesi  C) ikale sézlesmesi
D) Sufa s6zlesmesi E) Fesih s6zlesmesi

6. Isinden herhangi bir nedenle ayrilan isciye talebi halinde isveren tarafindan
verilmesi zorunlu olan belgeye ne ad verilir?
A) Referans  B) Bonservis  C) Cikis belgesi D) Calisma belgesi E) ibraname

7. Asagidakilerden hangisi, iicretin saptanmasi agamasinda dikkate alinmasi gereken
unsurlardan biri degildir?
A) Isin maliyeti B) Iscinin tecriibesi C) Cinsiyet D) Orf ve adetler E) Kidem

8. 4857 sayil Is Kanunu'na gore, iicret alacaklarinda zamanasimu siiresi kag yildir?
A)10 B)5 C)3 D)2 E)1

9. Is yerinde 3 y1ldir calisan bir is¢iye en az kag giin yillik iicretli izin verilmesi
gerekir?
A) 14 B)18 C)20 D)22 E)26

Cevap Anahtar: 1)d, 2)b, 3)d, 4)a, 5)e, 6)d, 7)c, 8)b, 9)a
MEVZUATI Yazar/Editor: Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku,
Kaynak Kitap Miijdat Sakar, 2009 Istanbul

Yardimcer Kaynaklar ve
Okuma Listesi

4857 Sayili Is Kanunu
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HIiT2038 - Girisimcilik

Ogretim Uyesi

Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR

Oda Numarasi

Z-42

Ofis Saatleri

Pazartesi 08:30-09:15, Sal1 08:30-09:15

E-posta

hanifi.karacinar@gop.edu.tr

Ders Zamam

Sal1 15:15-17:00

Derslik

1/02

Dersin Amaci

Girigimcilik kavramlariyla 1ilgili konularin 6grenilmesi ve rekabet
girisimciligin gereginin ve dneminin dgrenilmesi amaglanmaktadir.

caginda

Konu ve Ilgili
Kazanimlar

Girisimcilik Ile ilgili Temel Kavramlar

Girisimcilik kavramini tanimlar.

Girigimciligin tarihgesini ifade eder.

Ekonominin temel kavramlarini tanimlar.

Uretim faktorlerini aciklar.

Esnaf, tacir, girisimci, yonetici ve lider kavramlarini ayirt eder

Yonetici, lider ve girisimcinin 6zelliklerini karsilastirir.

Girisimciligin Onemi ve Temel Fonksiyonlar

Girigimciligin sosyal hayattaki 6nemi ifade eder.

Girigimciligin ekonomik hayattaki 6nemi ifade eder.

Girigimciligin temel fonksiyonlarini agiklar.

Girigimcilik kavramina biitlinciil bir bakis acistyla bakar.

Girisimciligin avantajlarini agiklar.

Girisimciligin dezavantajlarini agiklar.

Girigimci ve Basaril Girisimcileri Ozellikleri

Girigimcinin 6zelliklerini siniflandirir.

Girigimcinin kisisel, davranigsal ve sosyal 6zelliklerini agiklar.

Girigimcinin becerileri siniflandirir ve agiklar.

Girigimcilik Tiirleri-|

Girigimcilik tiirlerini siniflandirir.

Ozel ve kamu girisimciliginin dzellikleri ile agiklar.

I¢ ve dis girisimciligi agiklar.

Sanal girisimciligi agiklar.

Girisimcilik Tirleri-11

Firsat girigsimciligi ve yaratici girisimciligi agiklar.

Sosyal girisimciligi agiklar.

Kadin girisimciligi agiklar.

Girisimcilikte Yenilik

Yenilik kavramini tanimlar.

Yenilik stirecini ifade eder.

Yeniligin kaynaklarini agiklar.

Yeniligin ilklerinin siralar.

Yeniligin tiirlerini siiflandirir.

Yenilik¢i diigiine tekniklerini siralar.

Girigimcilikte Yaraticilik

Yaraticilik kavramini tanimlar.

Yaraticilig1 etkileyen faktorleri ifade eder.

Yaraticiligin asamalarini agiklar.

Yaraticiligin tekniklerini agiklar.

Girisimcilikte Cevre

Girisimcilikte ¢evrenin 6nemini kavrar.

I¢ cevre analizi yontem ve tekniklerini agiklar.
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Dis ¢evre unsurlarmi gruplandirir.

Swot analizini ifade eder.

Girisimci Olma Sekilleri

Girigimci olabilmede izlenecek yollar1 izah eder.

Yeni is kurma siirecinin agsamalarini agiklar.

Mevcut bir isletmeyi satinalma siirecini ifade eder.

Franchising (Imtiyaz Hakki) is modelini agiklar.

Bir Is Fikrinin Projeye ve Yatirima Déniistiiriilmesi

Is fikri kavramuni tanimlar.

Is fikri bulma siirecini ve proje kavramini ifade eder.

Fizibilite calismasini asamalarina gore agiklar.

Is planiin amacini ve 6nemini kavrar.

Is plan1 degerlendirmesini agiklar.

Diinyada Girisimcilik

Geligmis iilkelerdeki girisimciligi agiklar.

Geligmekte olan tilkelerdeki girisimciligi agiklar.

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki girisimciligi karsilastirir.

Uluslararasi girisimcilik faaliyetlerini agiklar.

Tirkiye’de Girisimcilik

Tiirk girisimciligin genel 6zelliklerini siralar.

Tiirk girisimciliginin dar bogazlarini tartigir.

Tiirk girisimciliginin ¢ozlim Onerilerini yorumlar.

Tirkiye’deki girisimcilik ve devlet tegviklerini agiklar.

Tiirkiye’deki girisimcilik ve vergi sistemini Kavrar.

Girisimcilikteki Gelismeler ve Girisimcilere Oneriler

Girigimcilikteki gelismeleri agiklar.

Girigimcilerin sosyal sorumluluklarini tartigir.

Girigimcilerin yasal sorumluluklarini agiklar.

Girigimcilerin agmasi gereken engelleri siralar.

Geng girisimcilere yapilan 6nerileri yorumlar.

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pro‘g~r am
Yeterligi
1 03.02.2026 Girigimcilik Ile ilgili Temel Kavramlar PY2-PY8
2 10.02.2026 Girigsimciligin Onemi ve Temel Fonksiyonlari PY2-PY8
3 17.02.2026 Girigimci ve Basaril Girisimcileri Ozellikleri PY2-PY8
4 24.02.2026 Girigimcilik Tiirleri-| PY11-PY12
5 03.03.2026 Girigimcilik Ttirleri-l1 PY11-PY12
6 10.03.2026 Girigimcilikte Yenilik PY15-PY16
7 24.03.2026 Girisimcilikte Yaraticilik PY15-PY16
8 31.03.2026 Girisimcilikte Cevre PY2-PY15-PY16
Ara Smav (4-12 Nisan 2026)
9 14.04.2026 Girisimei Olma Sekilleri PY3'|fJfZ'PY9'
10 21.04.2026 Bir Is Fikrinin Projeye ve Yatirima Déniistiiriilmesi PY9
11 28.04.2026 Diinyada Girisimcilik PY2-PY14
12 05.05.2026 Tiirkiye’de Girisimeilik PY2-PY14
C C S w PY13-PY14-PY15-
13 12.05.2026 Girigimcilikteki Geligsmeler ve Girisimcilere Oneriler PY16-PY17
14 19.05.2026 Genel Degerlendirme
Dénem Sonu Sinawi (2-12 Haziran 2026)
Biitiinleme Sinavi (17-25 Haziran 2026)

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan se¢gmeli bir vize ve bir final aracilifiyla yapilacaktir. Vizenin
ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100 iizerinden 60’tir.
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Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi girisimcinin sosyal sorumluluk kapsamina girmez?
a-) Calisanlar  b-) Miisteriler  c¢-) Ekolojik ¢evre d-) Diger iilke calisanlar1
e-) Ailesi ve toplum

2. Asagidakilerden hangisi girisimciligi tesvik eden faktorlerden degildir?
a-) Aile  b-) Kiiltir c¢-) Siyaset d-) Ekonomi e-) Zaman

3. Yeni bir diisiincenin, bulusun ya da var olan bir iiriiniin gelis tirilerek kar
elde edilecek bi ¢cimde pazara sunulmasi etkinligi asagidakilerden hangisidir?
a-) Yatirim yapma  b-) Firsat girisimciligi c-) Yaratici girisimeilik

d-) Tesebbiis e-) Isletme kurma

4. Zarar veya kayip durumuna yol agabilecek, istenmeyen bir olayin ortaya
¢ikma ihtimali olarak tanimlanan kavram asagidakilerden hangisidir?
a-) Risk b-) Tehdit c¢-) Belirsizlik d-) Girisim e-) Tesebbiis

5. Asagidakilerden hangisi girisimcilik tiirlerinden degildir?
a-) I¢ girisimcilik b-) Kadin girisimciligi c-) Kamu girisimciligi
d-) Ozel girisimcilik e) Erkek girisimciligi

6. Asagidakilerden hangisi girisimciligin sosyal hayattaki 6nemlerinden

degildir? '
a-) Yasamu kolaylastirir  b-) Huzur ve refahi arttirir  ¢-) Istihdanu arttirir
d-) Igsizligi arttirir e-) Gelir dagilimini

7. Asagidakilerden hangisi girisimciligin avantajlarindandir?
a-) Firsat b-) Yenilik c-) Bagsarma hissi d-) Yenilesme(Inovasyon) e-) Risk

8. Asagidakilerden hangisi girisimciligi etkileyen demografik faktorlerdendir?
a-) Kiiltiir b-) Cinsiyet c-) Cografya d-) Aile e-) Din

Cevap Anahtari

1-d, 2-e, 3-c, 4-a, 5-¢, 6-d,7-c, 8-b

Kaynak Kitap

{RISIMCILIK

Yazar/Editor: Emine BASAR, Girisimcilik, Nobel Yayinlari,
2017
Sorumlu Olunan Boéliimler/Sayfalar:

Yardimcer Kaynaklar ve
Okuma Listesi

GIRISIMCILIK

VE KUCUK ISLETME YONETICILIG]

Mahmut TEKIN, Girisimcilik ve Kiiciik Isletme Yonetimi,
Ankara, 2003
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HIT2046 — Biitiinlesik Pazarlama iletisimi

Ogretim Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Hanifi KARACINAR
Oda Numarasi Z-42

Ofis Saatleri Pazartesi 08:30-09:15, Sal1 08:30-09:15
E-posta hanifi.karacinar@gop.edu.tr

Ders Zamam Sal1 13:15-15:00

Derslik 1/02

Dersin amaci1 pazarlama islevinin kapsamim1 ve roliinli, pazarlama karmasi
Dersin Amaci elemanlarinin entegrasyonu, halkla iliskiler, reklamcilik, kisisel satis, satis tutundurma,
dogrudan satis‘a vurgu yaparak incelemektir.

Pazarlamada temel kavramlar

Pazarlama kavramini tanir.

Pazarlama kavraminin ortaya ¢ikisi ve tarihsel siire¢ hakkinda bilgi sahibi olur.

Pazarlama siireglerini bilir.

Modern pazarlama anlayisi

Modern pazarlamanin ortaya ¢ikma gereklerini kavrar.

Modern pazarlama anlayisinin 6gelerini agiklar.

Biitlinlesik pazarlama iletisimi

Biitlinlesik pazarlamay tanimlar.

Biitiinlesik pazarlamanin bilesenlerini kavrar.

Diinyada Pazar ortamlarinin gelisimi konusunda bilgi sahibi olur.

Biitlinlesik pazarlama stratejileri konusunda fikir yiiriitebilir.

Biitlinlesik pazarlama iletisimi ve reklam

Biitiinlesik pazarlamada reklamin rollerini kavrar.

Reklam tiirlerini bilir.

Reklamin iglervleri konusunda bilgi sahibi olur.

Halkla iliskiler ve duyurum

Biitlinlesik pazarlamada halkla iliskilerin roliinii kavrar.

Halkla iligkiler ortam ve araglarinin biitiinlesik pazarlamada nasil kullanildigin1 bilir.

Satis tutundurma ve kisisel satis

Satis tutundurmanin biitiinlesik pazarlamadaki roliinii tanir.

Konu ve Ilgili Satis tutundurma kavrami ve 6zelliklerini kavrar.

K 1 — - —
azammiar Kisisel satis konusunda fikir sahibi olur.

Uriin, fiyat ve dagitim iliskisi

Uriin kavranmini aciklar.

Ambalajn iletisimdeki dnemini kavrar.

Fiyat kalite iligkisi hakkinda fikir sahibi olur.

Pazarlamada dagitim kanallarinin 6nemini agiklar.

Agizdan agiza iletisim

Agizdan agiza iletisim kavramini agiklar.

Agi1zdan agiza pazarlama konusunda bilgi sahibi olur.

Agizdan agiza iletisimin tiiketici kararlarina etkisi hakkinda bilgi sahibi olur.

Biitiinlesik pazarlama iletisiminde yaklagimlar

Biitiinlesik pazarlama iletisim modelleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Biitlinlesik pazarlamanin geleneksel pazarlamadan farklarini ortaya koyar.

Biitiinlesik pazarlamada iletisim yonetimi

Biitiinlesik pazarlama iletisiminin siire¢lerini agiklar.

Biitlinlesik pazarlama planlar1 hakkinda fikir sahibi olur.

Biitiinlesik pazarlama ve yeni medya

Biitlinlesik pazarlamada yeni medyanin kullantiminin 6nemini kavrar.

Sosyal medyada pazarlama stratejileri hakkinda bilgi sahibi olur.

Yeni medyada pazarlama ortamlar1 hakkinda bilgi sahibi olur.

Biitlinlesik pazarlama uygulama 6rnekleri
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Biitiinlesik pazarlama drneklerini inceleyebilir.

Ornekler iizerinden kazanimlarini deneyimleyebilir.

Dersin Degerlendirilmesi

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pro.g}' am
Yeterligi

1 03.02.2026 Pazarlamada temel kavramlar P11,PY14,PY16

2 10.02.2026 Biitlinlesik pazarlama iletisimi P11,PY16

3 17.02.2026 Biitlinlesik pazarlama iletisimi ve reklam P11,PY16

4 24.02.2026 Satis tutundurma P11,PY16

5 03.03.2026 Kisisel Satig P11,PY16

6 10.03.2026 Halkla fligkiler PY1-PY12-PY13

7 24.03.2026 Sponsorluk PY2-P11,PY16

8 31.03.2026 Uriin, fiyat ve dagitim iliskisi P11,PY16

Ara Siav (4-12 Nisan 2026)

9 14.04.2026 Agizdan agiza pazarlama P11,PY15-PY16
10 21.04.2026 Biitiinlesik pazarlama iletisiminde yaklagimlar P11,PY15-PY16
11 28.04.2026 Biitiinlesik pazarlamada iletisim yonetimi P11,PY15-PY16
12 05.05.2026 Biitiinlesik pazarlama ve yeni medya P11,PY15-PY16
13 12.05.2026 Biitiinlesik pazarlama uygulama 6rnekleri P11,PY15-PY16
14 19.05.2026 Dersin degerlendirilmesi

Donem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)

Biitiinleme Sinavi (17-25 Haziran 2026)

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkis1 % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100 iizerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1.Asagidakilerden hangisi kisisel satisin giiclii yonlerinden biri degildir?
a) Bilgi vermenin kolay olmasi b) Kontrol yetersizliginin yaganmasi
¢) Uzlagmanin saglanmasi d) Geri bildirim e) Hedeflenmis mesajin olmasi

2. Asagidakilerden hangisi agizdan agiza iletisimin kurallar1 arasinda yer

almaz?

a) Her soylenene cevap vermemek b) Miisterilerin sdylediklerine dikkat etmek
¢) Giivenilir uzman kullanmak d) Olumlu haberlerin yayilmasini saglamak

e) Kolay is yapabilen bir marka olmak
I. Still, 11. Renk, IIL imaj IV. Prestij

3. Yukanidakilerin hangileri iiriinlerin somut bilesenlerindendir?

a) Yalmz I b) 1ve Il ¢) Ilve lIl d) 1, 11, 1V e) 1, I1, IV

4. Asagidakilerden hangisi satinalma karar siirecini etkileyen kisisel etkenlerden

biridir?
a) Medya b) Arkadas c) Alg1 d) Zaman e) Okul

5. Agizdan agiza iletisimin sanal ortamlarda gerceklesmesine ne ad verilir?

a) Cekicilik
d) Viral pazarlama e) Tutundurma

b) Sektorel reklam  ¢) Sponsorlu igerik

Cevap Anahtar1

1)b, 2)a, 3)b, 4)b, 5)d

Kaynak Kitap

BUTUNLESIK

Detay yayincilik
PAZARLAMA yyay

oL Yazar/Editor: Biitiinlesik Pazarlama Iletisimi Yénetimi,

Yardimcer Kaynaklar ve
Okuma Listesi
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HIiT2052 - imaj ve Itibar Yénetimi

Ogretim Gorevlisi

Dog. Dr. Alptekin DEVELI

Oda Numarasi

Z/33

Ofis Saatleri

Persembe 15:15 - 16:00; Cuma 09:15 - 10:00

E-posta

alptekin.develi@gop.edu.tr

Ders Zamam

Cuma 10:30-12:15

Derslik

1/26

Dersin Amaci

Marka ve kurumsal imaj kavramlarinin 6nemini kavratarak, markalasma ve kurumsal
imaj olusturma siirecleri hakkinda bilgi verip bu dogrultuda bir bakis agisi
olusturmaktir. Ayni zamanda 6grencilerin markanin bilesenlerini bilmeleri ve bu
dogrultuda bir markanin nasil yonetildigini anlamalari ve yorumlayabilmeleri
amaclanmaktadir.

Konu ve Ilgili
Kazammlar

Marka kavramina giris

Marka kavramini tanir.

Marka kavraminin ortaya ¢ikisi ve tarihsel siire¢ hakkinda bilgi sahibi olur.

Markalagma siire¢lerini bilir.

Uriin ve marka karsilagtirmasi yapabilir.

Iletigim teorileri acisindan marka

[letisim bilimlerinde markanin kavraminin yeri boyutlari hakkinda bilgi sahibi olur.

Marka kavramini ve iletisim ve halkla iligkilerde alanindaki 6nemini tanimlar.

Markalamanin temelleri ve marka stratejileri

Markanin bilesenlerini ayirt eder.

Marka kimligi, marka kisiligi ve marka bilinirligi kavramlarini yorumlar.

Marka yOnetim stratejilerini kavrar.

Marka yayma stratejileri konusunda fikir yiiriitebilir.

Marka konumlandirma

Marka kimliginin nasil olusturulacagini ve konumlandirilacagini anlar.

Marka konumlandirma ve marka farkindalig1 arasindaki iligkiyi agiklayabilir.

Marka konumlandirma stratejileri hakkinda bilgi sahibi olur.

Marka sadakati olusturma

Marka sadakati ve satin alma davranisi arasindaki iligkiyi bilir.

Marka sadakati olugturma yontem ve siireglerini agiklayabilir.

Kurumsal imaj kavrami

Imaj kavramini agiklar ve imaj tiirleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Marka ve kurumsal imaj arasindaki iligkiyi yorumlar.

Kurumsal imaj yonetim siiregleri hakkinda fikir sahibi olur.

Iletisim teorileri agisindan kurumsal imaj

Imaj kavramimi ve iletisim ve halkla iliskilerde alanindaki 6nemini tanmimlar.

Imaj ve gerceklik arasindaki iliskiyi tartisir.

Imaj iiretimi siirecinde kitle iletisim araglarinin yerini degerlendirir.

Imaj calismalar1 agisindan etik tartigmalarin anahatlarii gosterir.

Kurumsal imaj olusturma stratejileri

Kurumsal imaj olusturma stratejilerini bilir.

Etkin iletisimin 6nemi ve imaj yonetimi arasindaki iligkiyi saptayabilir.

Kurumsal imaj1 etkileyen ve imaj degisikligi icin yapilmasi1 gereken degisimleri
sorgulayabilir.

Rakip marka ve kurumsal imajin kiyaslanmasi

Kurumsal imaj olusturmada rakip marka faktoriiniin etkisini yorumlar.

Marka, rakip ve rekabet kavramlarini bilir ve aralarindaki iliskiyi agiklayabilir.

Kriz zamaninda marka ve kurumsal imaj yonetimi

Kriz kavramini agiklar.

Krizi ortaya ¢ikaran durumlar bilir ve kriz siireclerini agiklar.
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Kriz zamanlarinda kurumlarin ne yapmalar1 gerektigi hakkinda fikir sahibi olur.

Kurumsal imajimn ve kurumsal itibarin krizden ¢ikmadaki etkisini yorumlayabilir.

Sosyal medyada kurumsal imaj

Sosyal medya ve imaj olusturma siireglerini iliskilendirebilir.

Kurumsal imajin ve kurumsal itibarin sosyal medya {izerinden aktarimi konusunda
bilgi sahibi olur.

Kurumsal imaj olusturmada sosyal medyanin roliinii agiklayabilir.

Sosyal medyada markalama

Kurumlar ve markalar i¢in sosyal medya yonetiminin 6nemini kavrar.

Marka farkindaligi olusturmada sosyal medya uygulama siireglerini tanir.

Isletmelerde markalama ve kurumsal imaj uygulamalarindan érnekler

Hafta-Tarih Ders Konulari Tlgili Pro.gf am
Yeterligi

1 06.02.2026 Marka kavramina giris PY1-PY3-PY12
2 13.02.2026 Iletigim teorileri agisindan marka PY1-PY3-PY12
3 20.02.2026 Markalamanin temelleri ve marka stratejileri PY1-PY3-PY12
4 27.02.2026 Marka konumlandirma PY1-PY3-PY12
5 06.03.2026 Marka sadakati olusturma PY1-PY3-PY12
6 13.03.2026 Kurumsal imaj kavrami PY1-PY3-PY12
7 27.03.2026 Iletisim teorileri agisindan kurumsal imaj PY1-PY3-PY12
8 03.04.2026 Kurumsal imaj olusturma stratejileri PY1-PY3-PY12

Ara Smav (4-12 Nisan 2026)
9 17.04.2026 Rakip marka ve kurumsal imajin kiyaslanmasi PY1-PY3-PY12
10 24.04.2026 Kriz zamaninda marka ve kurumsal imaj yonetimi PY1-PY3-PY12
11 01.05.2026 Sosyal medyada kurumsal imaj PY1-PY3-PY12
12 08.05.2026 Sosyal medyada markalama PY1-PY3-PY12
13 15.05.2026 ;sletmelerde markalama ve kurumsal imaj uygulamalarindan PY1-PY3-PY12

ornekler
14 22.05.2026 Dersin degerlendirilmesi

Doénem Sonu Sinavi (2-12 Haziran 2026)

Biitiinleme Siavi (17-25 Haziran 2026)

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiiriitiilen tartigmalar esas alinarak

Degerlendirme hazirlanacak olan karma tiirde bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkist % 40 finalinki ise % 60°tir. Gegme notu 100 iizerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1." Tiiketicinin bir iiriiniin markasini siirekli satin alma derecesidir." biciminde
ifade edilen marka unsuru hangisidir?

a) Marka denkligi b) Marka farkindaligi c¢) Marka farklilig:

d) Marka sadakati e) Marka degeri

2. Cok dar bir alan i¢cin markanin kendisini konumlandirmasi sonucu
miisterilerin bu markayi gézden kagirmasi'" biciminde ifade edilen
konumlandirma hatasi asagidakilerden hangisidir?

a) Eksik konumlandirma b) Kuskulu konumlandirma c) ilgisiz konumlandirma
d) Asirt konumlandirma  e) Kafa karigtiran konumlandirma

3. Asagidakilerden hangisi 1985 yillarinda pazarlama stratejilerini belirleyen
unsurlardan degildir?
a) Fiyat b) Tutundurma c) Reklam d) Hizmet e) Dagitim

4. Asagidakilerden hangisi marka denkligini olusturan unsurlardan degildir?
a) Algilanan kalite  b) Marka ¢agristimi  ¢) Marka farkindalig
d) Marka giicii e) Marka baglilig:

5. Asagidakilerden hangisi marka adinin belirlenmesi siirecinde dikkat edilmesi
gereken unsurlardan degildir?
a) Hatirlanmasi ve soylenisi kolay olmalidir
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b) Uriiniin yararin1 ve kalitesini yansitmalidir

¢) Marka adinin rakip marka adlariyla benzerlik tasimamasina dnem gosterilmelidir.
d) Ulusal alanda bir isim olmasi yeterlidir

e) Uluslararasi bir denkligi olmalidir

6. Tiiketiciler, bir iiriinii satin alirken o iiriinii degisik boyutlarda
degerlendirirler. Bu boyutlar marka kararlar1 ahmirken goz éniinde
bulundurulmahdir. Hangisi bunlardan degildir?

a) Kalite b) Marka c¢) Ambalaj d) Tasarim e) Stopaj

7. Asagidakilerden hangisi Kisisel imaji olusturan dgelerden biri degildir?
a) Goriintli  b) Sozli iletisim ¢) Sozsiiz iletisim d) Iliskiler e) Yeterlilikler

8. Asagidakilerden hangisi imaj tiirlerinden birisi degildir?
a) Kisisel imaj b) Giiglii imaj c¢) Kurumsal imaj d) Marka imaj1
e) Ulke/sehir imaj1

Cevap Anahtar1 1)c, 2)d, 3)c, 4)d, 5)d, 6)e, 7)d, 8)b

MARKA YONETiMi
i . .
MARKA STRATEJILERI
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